Die Barmenia-Privathaftpflichtversicherung _
"Kompakt" fiir Singles ohne Kinder Barmenia
im Uberblick...

EINFACH. MENSCHLICH.

Barmenia
Allgemeine Versicherungs-AG

Barmenia-Allee 1
42119 Wuppertal

Die Barmenia garantiert Ihnen, dass die Leistungen dieser Privathaftpflichtversicherung in keinem Punkt schlechter sind als die vom Ge-
samtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e. V. (GDV) empfohlenen Bedingungen in deren jeweils giiltigen Fassung.

Damit Sie sich in kurzer Zeit einen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte der Barmenia-Privathaftpflichtversicherung verschaffen kdnnen, sind
in der folgenden Ubersicht nur die wichtigsten Leistungen aufgefiihrt. Die Darstellung ist somit nicht vollstindig - die ausfiihrlichen verbindli-
chen Regelungen finden Sie ab Seite 3 in den Allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Barmenia-Privathaftpflichtversicherung
"Kompakt" fiir Singles ohne Kinder (AVB PHV Kompakt - Singles ohne Kinder).

In der folgenden Ubersicht ist zu den einzelnen Punkten vermerkt, unter welcher Ziffer und auf welcher Seite der Versicherungsbedingungen Sie
die ausfiihrlichen verbindlichen Regelungen finden kénnen.

Diese Leistung... ...ist/sind versichert ...finden Sie in den Ver-
sicherungsbedingungen

(SB = Selbstbeteiligung) auf Seite | unter Ziffer

A. Versicherungssummen

= Versicherungssumme: Die Versicherungssumme ist _ _
Vereinbart ist eine pauschale Versicherungssumme fiir Personen- und Sach- im Versicherungsschein
schaden. dokumentiert.
= Fir die Beschadigung von Brillen, Kontaktlinsen und elektronischen Geraten
(z. B. Tablet-PC, Smartphone) gilt eine Selbstbeteiligung von SB 250 EUR 5 A1-54
= Vermdgensschaden bis 500.000 EUR 7 A1-6.17
= Forderungsausfalldeckung bis zur Versicherungssumme 11 A3
fur Schaden ab 5.000 EUR
= Bauherrenhaftpflicht bis zu einer veranschlagten Bausumme von 25.000 EUR 6 A1-6.4.2 (3)

B. Versicherte Personen

= Versicherungsnehmer 5 A1-1

= Im Haushalt des Versicherungsnehmers beschaftigte Personen sind fir 5 A1-21
Schéaden, die sie Anderen aus ihrer Tatigkeit heraus zufiigen, mitversichert.

C. Wichtige versicherte Leistungsbereiche fiir den Versicherungsnehmer
und die mitversicherten Personen

= Versichert sind

- Schadenersatzanspriiche auf Grund gesetzlicher, privatrechtlicher Haft- 5 A1-3
pflichtbestimmungen (z. B. des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB))

- gegen den Versicherungsnehmer und die mitversicherten Personen 5 A1-17A1-2
als Privatpersonen

— aus den Gefahren des téglichen Lebens. Nicht versichert sind die Gefah- 5 A1-1
ren eines Berufes, Dienstes, Amtes oder die eines Betriebes.

= Die Barmenia 5 A1-4
- priift die Haftpflichtfrage,

- wehrt unberechtigte Schadenersatzanspriiche des Geschadigten ab und
- entschédigt berechtigte Schadenersatzanspriiche.

= Unentgeltliche (nicht verantwortliche) ehrenamtliche Tatigkeit/Freiwilligenarbeit bis zur Versicherungssumme 6 A1-6.2
auf Grund sozialen Engagements

= Aufsichtspflicht iber fremde Kinder bis zur Versicherungssumme 6 A1-6.3

= Haus- und Grundbesitz bis zur Versicherungssumme 6 A1-6.4

Versichert ist der Versicherungsnehmer als Eigentiimer oder Mieter
- einer oder mehrerer im Inland gelegener Wohnungen/Ferienwohnungen,
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Diese Leistung... ...ist/sind versichert ...finden Sie in den Ver-
sicherungsbedingungen

(SB = Selbstbeteiligung) auf Seite | unter Ziffer

— eines im Inland gelegenen Einfamilienhauses,

- eines im Inland gelegenen Ferien-/Wochenendhauses,

das vom Versicherungsnehmer ausschlielich zu Wohnzwecken genutzt wird,
inkl. der zugehdrigen Garagen und Gérten sowie eines Schrebergartens.

= Schéden durch Abwasser bis zur Versicherungssumme 6 A1-6.6

= Gewasser gefahrdende Substanzen in Kleingebinden (Fasser, Kanister, Dosen, | bis zur Versicherungssumme 10 A2-1
Flaschen etc.) mit einem Fassungsvermdgen von 50 Liter/Kilogramm je Einzel-
gebinde und einer Gesamtlagermenge bis 500 Liter/Kilogramm

= Sachschaden durch allmahliche Einwirkung von Rauch, RuB, Staub, bis zur Versicherungssumme 6 A1-6.7
Feuchtigkeit u. A.

= Schéden an gemieteten Wohnrdumen und sonstigen zu privaten Zwecken ge- bis 500.000 EUR 6 A1-6.8
mieteten Rdumen in Geb&uden

= Sportausiibung/Radfahren bis zur Versicherungssumme 6 A1-6.9

= Tierhaltung bis zur Versicherungssumme 7 A1-6.11.1

Versichert ist das Halten und Hiiten von zahmen Haustieren (z. B. Katzen), ge-
zahmten Kleintieren (z. B. Papageien, Hamster) und Bienen.

Fir die Haltung von Hunden, Pferden etc. ist der Abschluss einer Tierhalter-
Haftpflichtversicherung erforderlich.

= Mitversichert ist (zu privaten Zwecken) bis zur Versicherungssumme 7 A16.112
- das Hiiten fremder Hunde oder Pferde,

— das Reiten fremder Pferde und
- das Fahren fremder Fuhrwerke.

= Mitversichert sind folgende Kfz und Kfz-Anhénger: bis zur Versicherungssumme 7 A1-6.12.1

- nur auf nicht-6ffentlichen Wegen und Platzen verkehrende Kfz
ohne Riicksicht auf eine Hochstgeschwindigkeit;

- Kfz mit nicht mehr als 6 km/h Hochstgeschwindigkeit
(z. B. motorgetriebene Rollstiihle, Kinderfahrzeuge, Golfwagen);

- selbstfahrende Arbeitsmaschinen mit nicht mehr als 20 km/h Héchstge-
schwindigkeit (z. B. Aufsitzrasenméaher, Schneerdumgeréte);

- Kfz-Anhanger, die nicht zulassungspflichtig sind oder nur auf nicht-
offentlichen Wegen und Platzen verkehren.

= Gebrauch von ferngelenkten Land- und Wasser-Modellfahrzeugen bis zur Versicherungssumme 7 A1-6.15

= Schéden im Ausland, die bei einem voriibergehenden Auslandsaufenthalt bis zu | bis zur Versicherungssumme 7 A1-6.16
- zwei Jahren in Staaten der EU und in der Schweiz,
- einem Jahr in Staaten auflerhalb der EU und der Schweiz
eintreten

= Elektronischer Datenaustausch/Internetnutzung bis zur Versicherungssumme 7 A1-6.18

D. Wichtige Obliegenheiten

= Melden Sie einen Schaden der Barmenia innerhalb einer Woche, auch wenn 12 B-3.1
noch keine Schadenersatzanspriiche an Sie gerichtet wurden.

= Geben Sie uns ausfihrliche und wahrheitsgemale Schadenberichte 12 B-3.2

= Sorgen Sie nach Mdglichkeit fiir eine Abwendung und Minderung des Schadens. 12 B-3.3

= Melden Sie der Barmenia unverziiglich, wenn gegen Sie ein Verfahren eingelei- 12 B-34

tet (z. B. wenn gegen Sie eine Klageschrift oder ein Mahnbescheid erlassen
wird) oder Ihnen gerichtlich der Streit verkiindet wird.

= Legen Sie gegen einen Mahnbescheid oder eine Verfiigung von Verwaltungsbe- 12 B-3.5
horden auf Schadenersatz fristgerecht Widerspruch oder die sonst erforderli-
chen Rechtsbehelfe ein.

= Wird ein Haftpflichtanspruch gerichtlich geltend gemacht, ist die Flihrung des 12 B-3.6
Verfahrens der Barmenia zu (berlassen.

E. Weitere Besonderheiten

= Innovationsklausel (kiinftige beitragsfreie Bedingungsverbesserungen werden 15 B-20
automatisch Vertragsbestandteil

= Garantie iiber die Einhaltung der Leistungsstandards 15 B-21
der vom Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e. V.
unverbindlich empfohlenen Musterversicherungsbedingungen




Allgemeine Versicherungsbedingungen flr
die Barmenia-Privathaftpflichtversicherung
"Kompakt" fur Singles ohne Kinder

(AVB PHV Kompakt — Singles ohne Kinder)

Stand 01.02.2022

Hinweise zum Aufbau und zur Anwendung der
Bedingungen

Teil A

enthalt Regelungen zur Ausgestaltung des Versiche-

rungsschutzes in der Privathaftpflichtversiche-

rung.

- Abschnitt A1 gilt fir die allgemeinen und be-
sonderen privaten Risiken
(Privathaftpflichtrisiken).

- Abschnitt A2 gilt fiir Gewasserschaden und
Schéden nach Umweltschadensgesetz
(besondere Umweltrisiken).

- Abschnitt A3 gilt fiir Forderungsausfallrisiken

Teil B

enthélt Regelungen iiber allgemeine Rechte und

Pflichten der Vertragsparteien wie z. B.

- zuden Obliegenheiten des Versicherungs-
nehmers,

- zum Beginn des Versicherungsschutzes und
zur Beitragszahlung, zur Beitragsregulierung
und Beitragsangleichung,

- zur Dauer und zum Ende des Vertrages/
Kiindigung,

- zuweiteren Bestimmungen.

MaRgeblich fiir den Versicherungsschutz sind

der gesamte Bedingungstext, der Versiche-
rungsschein und seine Nachtrage.
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Teil A - Privathaftpflichtversicherung

Teil A - Abschnitt 1
Privathaftpflichtrisiko
A1-1  Versicherte Eigenschaften, Tatigkeiten
(versichertes Risiko)

Versichert istim Umfang der nachfolgenden
Bestimmungen der Teile A und B die gesetzliche

Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus den Ge-
fahren des taglichen Lebens als Privatperson.

Nicht versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des
Versicherungsnehmers aus den Gefahren eines Be-
triebes, Berufes, Dienstes oder Amtes.

A1-2  Regelungen zu mitversicherten Perso-
nen und zum Verhéltnis zwischen den
Versicherten (Versicherungsnehmer
und mitversicherte Personen)

A1-2.1  Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht der

im Haushalt des Versicherungsnehmers beschaftig-
ten Personen gegentiber Dritten aus dieser Tatigkeit.
Das Gleiche gilt fir Personen, die aus Arbeitsvertrag
oder gefalligkeitshalber Wohnung, Haus und Garten
betreuen oder den Streudienst versehen.
Ausgeschlossen sind Anspriiche aus Personen-
schaden, bei denen es sich um Arbeitsunfélle und
Berufskrankheiten im Betrieb des Versicherungs-
nehmers gemaf dem Sozialgesetzbuch VIl handelt.

A1-2.2 Alle fiir den Versicherungsnehmer gel-
tenden Vertragsbestimmungen sind auf die mitversi-
cherten Personen entsprechend anzuwenden. Dies
gilt nicht fir die Bestimmungen iber die Vorsorge-
versicherung (A1-9), wenn das neue Risiko nur fur
eine mitversicherte Person entsteht.

A1-2.3 Unabhangig davon, ob die Vorausset-
zungen fir Risikobegrenzungen oder Ausschliisse in
der Person des Versicherungsnehmers oder einer
mitversicherten Person vorliegen, entfallt der Versi-
cherungsschutz sowohl fiir den Versicherungsneh-
mer als auch fiir die mitversicherten Personen.

A1-2.4 Die Rechte aus diesem Versicherungs-
vertrag darf nur der Versicherungsnehmer ausuben.
Fur die Erfiillung der Obliegenheiten sind sowohl der
Versicherungsnehmer als auch die mitversicherten
Personen verantwortlich.

A1-3  Versicherungsschutz, Versicherungsfall
A1-3.1  Versicherungsschutz besteht fiir den Fall,
dass der Versicherungsnehmer wegen eines wéh-
rend der Wirksamkeit der Versicherung eingetrete-
nen Schadenereignisses (Versicherungsfall), das ei-
nen Personen-, Sach- oder sich daraus ergebenden
Vermégensschaden zur Folge hatte, auf Grund
gesetzlicher

Haftpflichtbestimmungen

privatrechtlichen Inhalts

von einem Dritten auf Schadenersatz in Anspruch
genommen wird.

Schadenereignis ist das Ereignis, als dessen Folge
die Schadigung des Dritten unmittelbar entstanden
ist. Auf den Zeitpunkt der Schadenverursachung, die
zum Schadenereignis gefiihrt hat, kommt es nicht
an.

A1-3.2  Kein Versicherungsschutz besteht fiir An-
spriiche, auch wenn es sich um gesetzliche Anspri-
che handelt,

(1) auf Erfiilllung von Vertragen, Nacherfiillung, aus
Selbstvornahme, Ruicktritt, Minderung, auf Schaden-
ersatz statt der Leistung;

Teil A - Privathaftpflichtrisiko

(2) wegen Schaden, die verursacht werden, um die
Nacherfiillung durchfiihren zu kdnnen;

(3) wegen des Ausfalls der Nutzung des Vertrags-
gegenstandes oder wegen des Ausbleibens des
mit der Vertragsleistung geschuldeten Erfolges;

(4) auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen im Ver-
trauen auf ordnungsgemafe Vertragserfillung;

(5) auf Ersatz von Vermogensschaden wegen Ver-
zBgerung der Leistung;

(6) wegen anderer an die Stelle der Erfiillung tre-
tender Ersatzleistungen.

A1-3.3  Kein Versicherungsschutz besteht fiir An-
spriiche, soweit sie auf Grund einer vertraglichen
Vereinbarung oder Zusage Uber den Umfang der
gesetzlichen Haftpflicht des Versicherungsnehmers
hinausgehen.

A1-4  Leistungen der Versicherung und
Vollmacht des Versicherers
Der Versicherungsschutz umfasst

A1-4.1

- die Priifung der Haftpflichtfrage,

- die Abwehr unberechtigter Schadenersatz-
anspriiche und

- die Freistellung des Versicherungsnehmers von
berechtigten Schadenersatzverpflichtungen.

Berechtigt sind Schadenersatzverpflichtungen dann,
wenn der Versicherungsnehmer auf Grund Geset-
zes, rechtskraftigen Urteils, Anerkenntnisses oder
Vergleichs zur Entschadigung verpflichtet ist und der
Versicherer hierdurch gebunden ist. Anerkenntnisse
und Vergleiche, die vom Versicherungsnehmer ohne
Zustimmung des Versicherers abgegeben oder ge-
schlossen worden sind, binden den Versicherer nur,
soweit der Anspruch auch ohne Anerkenntnis oder
Vergleich bestanden hétte.

Ist die Schadenersatzverpflichtung des Versiche-
rungsnehmers mit bindender Wirkung fir den Versi-
cherer festgestellt, hat der Versicherer den Versiche-
rungsnehmer binnen zwei Wochen vom Anspruch
des Dritten freizustellen.

A1-4.2  Der Versicherer ist bevollméchtigt, alle ihm
zur Abwicklung des Schadens oder Abwehr der
Schadenersatzanspriiche zweckmaRig erscheinen-
den Erklarungen im Namen des Versicherungsneh-
mers abzugeben.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem
Rechtsstreit iiber Schadenersatzanspriiche gegen
den Versicherungsnehmer, ist der Versicherer be-
vollmachtigt, den Prozess zu fiihren. Der Versicherer
fihrt dann den Rechtsstreit auf seine Kosten im Na-
men des Versicherungsnehmers.

A1-4.3  Wird in einem Strafverfahren wegen eines
Schadenereignisses, das einen unter den Versiche-
rungsschutz fallenden Haftpflichtanspruch zur Folge
haben kann, die Bestellung eines Verteidigers fir
den Versicherungsnehmer von dem Versicherer ge-
wiinscht oder genehmigt, so tragt der Versicherer
die gebuhrenordnungsmaRigen oder die mit ihm be-
sonders vereinbarten hoheren Kosten des Verteidi-
gers.

A1-4.4  Erlangt der Versicherungsnehmer oder ei-
ne mitversicherte Person das Recht, die Aufhebung
oder Minderung einer zu zahlenden Rente zu for-
dem, so ist der Versicherer zur Ausiibung dieses
Rechts bevollmachtigt.

A1-5  Begrenzung der Leistungen
(Versicherungssumme, Jahres-
hochstersatzleistung, Serienschaden,
Selbstbeteiligung)

A1-5.1  Versicherungssummen

Die Entschadigungsleistung des Versicherers ist bei
jedem Versicherungsfall auf die vereinbarten Versi-
cherungssummen begrenzt.

Dies gilt auch dann, wenn sich der Versicherungs-
schutz auf mehrere entschadigungspflichtige Perso-
nen erstreckt.

A1-5.2  Jahreshéchstersatzleistung

Sofern nicht etwas anderes vereinbart

wurde, gilt:

Die Entschadigungsleistungen des Versicherers sind
fur alle Versicherungsfélle eines Versicherungsjah-
res auf das Zweifache der vereinbarten Versiche-
rungssummen begrenzt.

A1-53  Serienschaden

Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versicherung

eintretende Versicherungsfalle gelten als ein Versi-

cherungsfall (Serienschaden), der im Zeitpunkt des
ersten dieser Versicherungsfalle eingetreten ist,
wenn diese

- auf derselben Ursache,

- auf gleichen Ursachen mit innerem, insbeson-
dere sachlichem und zeitlichem Zusammen-
hang oder

- aufder Lieferung von Waren mit gleichen
Méngeln

beruhen.

A1-54  Selbstbeteiligung

A1-5.4.1 Bei Haftpflichtanspriichen wegen Bescha-

digung oder Zerstorung von

- Sehhilfen (wie Brillen, Kontaktlinsen) und

- elektronischen Geréaten (z. B. Smartphone,
Tablet-PC)

muss sich der Versicherungsnehmer bei jedem Ver-

sicherungsfall mit einem Betrag von 250 EUR an der

Entschadigungsleistung des Versicherers beteiligen.

A1-5.4.2 Dariiber hinaus kann eine Selbstbeteili-
gung fir alle Versicherungsfalle vereinbart werden,
die zuséatzlich zu A1-5.4.1 gilt. In diesem Fall gilt fir
die Selbstbeteiligung der im Versicherungsschein
und seinen Nachtragen festgelegte Betrag.

A1-5.4.3 Auch wenn die begriindeten Haftpflichtan-
spriiche aus einem Versicherungsfall die Versiche-
rungssumme Ubersteigen, wird die Selbstbeteiligung
vom Betrag der begriindeten Haftpflichtanspriiche
abgezogen. A1-5.1 Satz 1 bleibt unberihrt. Soweit
nicht etwas anderes vereinbart wurde, bleibt der
Versicherer auch bei Schaden, deren Hohe die
Selbstbeteiligung nicht iibersteigt, zur Abwehr unbe-
rechtigter Schadenersatzanspriiche verpflichtet.

A1-5.5 Die Aufwendungen des Versicherers fiir
Kosten werden nicht auf die Versicherungssummen
angerechnet.

A156 Ubersteigen die begriindeten Haftpflichtan-
spriiche aus einem Versicherungsfall die Versiche-
rungssumme, tragt der Versicherer die Prozesskos-
ten im Verhaltnis der Versicherungssumme zur Ge-
samthdhe dieser Anspriiche.

A1-5.7  Hat der Versicherungsnehmer an den Ge-
schadigten Rentenzahlungen zu leisten und tiber-
steigt der Kapitalwert der Rente die Versicherungs-
summe oder den nach Abzug etwaiger sonstiger
Leistungen aus dem Versicherungsfall noch verblei-
benden Restbetrag der Versicherungssumme, so
wird die zu leistende Rente nur im Verhaltnis der



Versicherungssumme bzw. ihres Restbetrages zum
Kapitalwert der Rente vom Versicherer erstattet.

Fir die Berechnung des Rentenwertes gilt die ent-
sprechende Vorschrift der Verordnung iiber den
Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversi-
cherung in der jeweils giiltigen Fassung zum Zeit-
punkt des Versicherungsfalls.

Bei der Berechnung des Betrages, mit dem sich der
Versicherungsnehmer an laufenden Rentenzahlun-
gen beteiligen muss, wenn der Kapitalwert der Rente
die Versicherungssumme oder die nach Abzug sons-
tiger Leistungen verbleibende Restversicherungs-
summe (ibersteigt, werden die sonstigen Leistungen
mit ihrem vollen Betrag von der Versicherungssum-
me abgesetzt.

A1-5.8 Falls die von dem Versicherer verlangte
Erledigung eines Haftpflichtanspruchs durch Aner-
kenntnis, Befriedigung oder Vergleich am Verhalten
des Versicherungsnehmers scheitert, hat der Versi-
cherer fir den von der Weigerung an entstehenden
Mehraufwand an Entschadigungsleistung, Zinsen
und Kosten nicht aufzukommen.

A1-6  Besondere Regelungen fiir einzelne
private Risiken (Versicherungsschutz,
Risikobegrenzungen und besondere
Ausschliisse)

A1-6 regelt den Versicherungsschutz fiir einzelne
private Risiken, deren Risikobegrenzungen und
die fiir diese Risiken geltenden besonderen Aus-
schliisse.

Soweit A1-6 keine abweichenden Regelungen ent-
halt, finden auch auf die in A1-6 geregelten Risiken
alle anderen Vertragsbestimmungen Anwendung
(z. B. A1-4 — Leistungen der Versicherung

oder A1-7 - Allgemeine Ausschlusse).

A1-6.1 Familie und Haushalt

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-

cherungsnehmers

(1) als Haushaltsvorstand;

(2) als Dienstherr der in seinem Haushalt tatigen
Personen.

A1-6.2 Ehrenamtliche Tétigkeit,
Freiwilligentatigkeit

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-

cherungsnehmers aus den Gefahren einer nicht ver-

antwortlichen ehrenamtlichen Tétigkeit oder Freiwil-
ligenarbeit auf Grund eines sozialen unentgeltlichen

Engagements.

Hierunter féllt z. B. die Mitarbeit

a) inder Kranken- und Altenpflege; der Behin-
derten-, Kirchen- und Jugendarbeit;

b) in Vereinen, Birgerinitiativen, Parteien und Inte-
ressenverbanden, bei der Freizeitgestaltung in
Sportvereinigungen, Musikgruppen, bei Pfad-
findern oder gleichartig organisierten Gruppen.

A1-6.3 Aufsichtspflicht liber fremde Kinder
Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers aus der Verletzung der Aufsichts-
pflicht tber fremde Kinder, soweit es sich nicht um
eine regelméaRige, insbesondere auch berufliche/
dienstliche, Tatigkeit mit Zahlung eines Entgeltes
handelt.

A1-6.4 Haus- und Grundbesitz

A1-6.4.1 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht

des Versicherungsnehmers als Inhaber (z. B. Eigen-

timer oder Mieter)

(1) einer oder mehrerer im Inland gelegener Woh-
nungen (bei Wohnungseigentum als Sonderei-
gentiimer), einschlieBlich Ferienwohnungen;
Bei Sondereigentiimern sind versichert Haft-
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pflichtanspriiche der Gemeinschaft der Woh-
nungseigentiimer wegen Beschadigung des
Gemeinschaftseigentums. Die Leistungspflicht
erstreckt sich jedoch nicht auf den Miteigen-
tumsanteil an dem gemeinschaftlichen Eigen-
tum.

(2) einesim Inland gelegenen Einfamilienhauses;

(3) einesim Inland gelegenen Wochenend-/Ferien-
hauses (auf Dauer und ohne Unterbrechung
fest installierte Wohnwagen sind einem
Wochenendhaus gleichgestellt),

sofern sie vom Versicherungsnehmer ausschlieRlich

zu Wohnzwecken verwendet werden, einschlieflich

der zugehdrigen Garagen und Garten sowie eines

Schrebergartens;

A1-6.4.2 Der Versicherungsschutz erstreckt sich fiir
die in A1-6.4.1 genannten Risiken auch auf die ge-
setzliche Haftpflicht

(1) aus der Verletzung von Pflichten, die dem Ver-
sicherungsnehmer in den oben genannten Ei-
genschaften obliegen (z. B. bauliche Instand-
haltung, Beleuchtung, Reinigung, Streuen und
Schneerdumen auf Gehwegen). Das gilt auch
fiir die durch Vertrag vom Versicherungsneh-
mer ausschlieBlich als Mieter, Pachter oder Ent-
leiher ibernommene gesetzliche Haftpflicht fir
Verkehrssicherungspflichten des Vertragspart-
ners (Vermieter, Verpéchter, Verleiher) in dieser
Eigenschaft;

(2) aus der Vermietung von nicht mehr als drei ein-
zeln vermieteten Wohnréumen; nicht jedoch
von Wohnungen, Rdumen zu gewerblichen
Zwecken und Garagen. Wenn die Anzahl der
vermieteten Wohnraume Gberschritten wird,
entfallt dieser Versicherungsschutz. Es gelten
dann die Bestimmungen Uber die Vorsorgever-
sicherung (A1-9);

(3) als Bauherr oder Unternehmer von Bauarbeiten
(Neubauten, Umbauten, Reparaturen, Ab-
bruch-, Grabearbeiten) bis zu einer Bausumme
von 25.000 EUR je Bauvorhaben;

Wenn der Betrag tiberschritten wird, entfallt
dieser Versicherungsschutz. Es gelten dann die
Bestimmungen (iber die Vorsorgeversicherung
(A1-9);

(4) als Miteigentimer von Gemeinschaftsanlagen
wie z. B. Spielplatze, gemeinschaftliche Zugan-
ge zur 6ffentlichen Strafe, Privatstralen, Gara-
genhofe, Abstellplatze fiir Abfallbehalter, Wa-
schetrockenplatze und dergleichen;

Nicht versichert ist die Haftpflicht der tbrigen
Miteigentiimer.

(5) als friherer Besitzer aus § 836 Abs. 2 BGB,
wenn die Versicherung bis zum Besitzwechsel
bestand;

(6) der Insolvenzverwalter und Zwangsverwalter in
dieser Eigenschaft.

A1-6.5 Allgemeines Umweltrisiko

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht privatrechtli-
chen Inhalts des Versicherungsnehmers wegen
Schaden durch Umwelteinwirkung.

Schéden durch Umwelteinwirkung liegen vor, wenn
sie durch Stoffe, Erschiitterungen, Geréusche,
Druck, Strahlen, Gase, Dampfe, Warme oder sons-
tige Erscheinungen verursacht werden, die sich in
Boden, Luft oder Wasser ausgebreitet haben.
Anspriiche aus Gewasserschaden sind ausschliel-
lich im Umfang der nachfolgenden Regelungen des
Teils A Abschnitt 2 "Besondere Umweltrisiken" mit-
versichert.

A1-6.6 Abwasser

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers wegen Schaden durch Abwasser.
Bei Sachschaden gilt dies ausschlieRlich fiir Scha-
den durch hausliche Abwasser.
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A1-6.7 Allméhlichkeitsschaden

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers wegen Sachschaden, die entste-
hen durch allmahliche Einwirkung der Temperatur,
von Gasen, Dampfen oder Feuchtigkeit und von
Niederschlagen (Rauch, RuR, Staub und derglei-
chen).
A1-6.8 Schaden an gemieteten Sachen
(Mietsachschéden)
Mietsachschéden sind Schaden an fremden, vom
Versicherungsnehmer oder von seinen Bevollméch-
tigten oder Beauftragten gemieteten Sachen und alle
sich daraus ergebenden Vermégensschaden.

A1-6.8.1 Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht
des Versicherungsnehmers wegen Mietsachschéden
ausschlieBlich an Wohnrdumen und sonstigen zu
privaten Zwecken gemieteten Rdumen in Gebauden.

Die Versicherungssumme fiir Mietsachschaden an
Raumen betragt je Versicherungsfall 500.000 EUR.
Die Hochstersatzleistung fiir alle Versicherungsfalle
eines Versicherungsjahres betragt 1.000.000 EUR.
Es erfolgt eine Anrechnung auf die Pauschal-Versi-
cherungssumme je Versicherungsfall sowie auf die
Jahreshdchstersatzleistung.

A1-6.8.2 Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen

sind Haftpflichtanspriiche wegen

(1) Abnutzung, Verschlei® und tibermaRiger Bean-
spruchung,

(2) Schaden an Heizungs-, Maschinen-, Kessel-
und Warmwasserbereitungsanlagen sowie an
Elektro- und Gasgeraten und allen sich daraus
ergebenden Vermdgensschaden,

(3) Glasschaden, soweit sich der Versicherungs-
nehmer hiergegen besonders versichern kann,

(4) Schaden infolge von Schimmelbildung.

A1-6.9 Sportausiibung/Radfahren
Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers aus der Ausiibung von Sport —
insbesondere

A1-6.9.1 als Radfahrer;

Hierzu z&hlt auch die Nutzung von so genannten
Pedelecs, die nur dann eine Unterstiitzung durch
einen Elektroantrieb bis zu einer Geschwindigkeit
von nicht mehr als 25 km/h erhalten, wenn der Fah-
rer in die Pedale tritt. Die Nutzung derartiger Pede-
lecs ist auch dann versichert, wenn sie Uber eine
elektrische Anfahrhilfe verfigen, die das Fahrrad
rein elektrisch (also ohne zu treten) auf nicht mehr
als 6 km/h beschleunigen. Die Nutzung von Pede-
lecs, die diese vorgenannten Geschwindigkeitsgren-
zen Uberschreiten oder die versicherungspflichtig
sind, ist nicht versichert.

A1-6.9.2 Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen

sind Haftpflichtanspriiche aus

(1) einer jagdlichen Betatigung;

(2) der Teilnahme an Pferde-, Rad- oder Kraftfahr-
zeug-Rennen sowie der Vorbereitung hierzu
(Training).

A1-6.10 Waffen und Munition

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers aus dem erlaubten privaten Besitz
und aus dem Gebrauch von Hieb-, StoR- und
Schusswaffen sowie Munition und Geschossen.
Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen ist der
Gebrauch zu Jagdzwecken oder zu strafbaren Hand-
lungen.



A1-6.11 Tiere

A1-6.11.1  Versichert ist die gesetzliche Haft-

pflicht des Versicherungsnehmers als Halter oder

Hiiter von

- zahmen Haustieren, z. B. Katzen, Kaninchen,
Tauben;

- gezahmten Kleintieren, z. B. Singvdgel, Papa-
geien, Hamster, Meerschweinchen;

- Bienen;

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen ist die

gesetzliche Haftpflicht als Halter oder Huter von

- Hunden, Rindern, Pferden, sonstigen Reit- und
Zugtieren,

- wilden Tieren sowie von

- Tieren, die zu gewerblichen oder landwirtschaft-
lichen Zwecken gehalten werden.

A1-6.11.2  Versichertist die gesetzliche Haft-

pflicht des Versicherungsnehmers

- als nicht gewerbsmaRiger Huter fremder Hunde
oder Pferde,

- als Reiter bei der Benutzung fremder Pferde,

- als Fahrer bei der Benutzung fremder Fuhr-
werke zu privaten Zwecken,

soweit Versicherungsschutz nicht iiber eine Tier-

halter-Haftpflichtversicherung besteht.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind

Haftpflichtanspriiche der Tierhalter oder -eigentimer

sowie Fuhrwerkseigentiimer wegen Sach- und Ver-

mégensschaden.

A1-6.12 Nicht versicherungspflichtige
Kraftfahrzeuge, Kraftfahrzeug-
Anhénger

A16.12.1  Versichert ist — abweichend von

A1-7.14 - die gesetzliche Haftpflicht des Versiche-
rungsnehmers wegen Schéden, die verursacht wer-
den durch den Gebrauch ausschlieRlich von folgen-
den nicht versicherungspflichtigen Kraftfahrzeugen
und Kraftfahrzeug-Anhangern:

(1) nurauf nicht-6ffentlichen Wegen und Plétzen
verkehrende Kraftfahrzeuge ohne Ricksicht auf
eine bauartbedingte Hochstgeschwindigkeit;

(2) Kraftfahrzeuge mit nicht mehr als 6 km/h bau-
artbedingter Hochstgeschwindigkeit (z. B. mo-
torgetriebene Rollstiihle, Kinderfahrzeuge,
Golfwagen);

(3) Stapler mit nicht mehr als 20 km/h bauartbe-
dingter Hochstgeschwindigkeit;

(4) selbstfahrende Arbeitsmaschinen mit nicht
mehr als 20 km/h bauartbedingter Hochstge-
schwindigkeit (z. B. Aufsitzrasenmaher und
Schneerdumgerate);

(5) Kraftfahrzeug-Anhanger, die nicht zulassungs-
pflichtig sind oder nur auf nicht-6ffentlichen
Wegen und Platzen verkehren.

A1-6.12.2  Fir die vorgenannten Fahrzeuge gilt:
Diese Fahrzeuge diirfen nur von einem berechtigten
Fahrer gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist,
wer das Fahrzeug mit Wissen und Willen des Verfu-
gungsberechtigten gebrauchen darf. Der Versiche-
rungsnehmer ist verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass
die Fahrzeuge nicht von unberechtigten Fahrern ge-
braucht werden.

Der Fahrer des Fahrzeuges darf das Fahrzeug auf
offentlichen Wegen oder Platzen nur mit der erfor-
derlichen Fahrerlaubnis benutzen. Der Versiche-
rungsnehmer ist verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass
die Fahrzeuge nicht von einem Fahrer benutzt wer-
den, der nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.
Wenn der Versicherungsnehmer eine dieser Oblie-
genheiten verletzt, gilt B-4 (Rechtsfolgen bei Verlet-
zung von Obliegenheiten).

A1-6.13 Gebrauch von Luftfahrzeugen
A1-6.13.1  Versichert ist die gesetzliche Haft-
pflicht des Versicherungsnehmers wegen Schaden,
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die durch den Gebrauch ausschlieRlich von solchen
Luftfahrzeugen verursacht werden, die nicht der
Versicherungspflicht unterliegen,

A1-6.13.2  Versichert ist dariiber hinaus die ge-
setzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers we-
gen Schaden, die durch den Gebrauch versiche-
rungspflichtiger Luftfahrzeuge verursacht werden,
soweit der Versicherungsnehmer nicht als deren
Eigentlimer, Besitzer, Halter oder Fihrer in An-
spruch genommen wird.

A1-6.14 Gebrauch von Wasserfahrzeugen
A1-6.141  Versichert ist die gesetzliche Haft-
pflicht des Versicherungsnehmers wegen Schaden,
die verursacht werden durch den Gebrauch aus-
schlieBlich von folgenden Wasserfahrzeugen:

(1) eigene und fremde Wassersportfahrzeuge ohne
Segel, Motoren (auch ohne Hilfs- oder AuRen-
bordmotoren) oder Treibsatze (z. B. Schlauch-,
Paddel- und Ruderboote, Kajaks, Kanus, Kana-
dier);

(2) fremde Segelboote ohne Motor (auch ohne
Hilfs- oder AuBenbordmotoren) oder Treibsatze;

(3) fremde Windsurfbretter;

(4) fremde Wassersportfahrzeuge mit Motoren,
soweit
- diese nur gelegentlich gebraucht werden

und
- fiir das Fiihren keine behérdliche Erlaubnis
erforderlich ist.

A1-6.14.2  Versichert ist darliber hinaus die ge-
setzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers we-
gen Schéden, die durch den Gebrauch von Wasser-
fahrzeugen verursacht werden, soweit der Versiche-
rungsnehmer nicht als deren Eigenttimer, Besitzer,
Halter oder Fiihrer in Anspruch genommen wird.

A1-6.15 Gebrauch von Modellfahrzeugen
Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers wegen Schaden, die verursacht
werden durch den Gebrauch von ferngelenkten
Land- und Wasser-Modellfahrzeugen.

A1-6.16 Schéaden im Ausland

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-

cherungsnehmers wegen im Ausland eintretender

Versicherungsfalle ausschlieRlich, wenn diese

- auf eine versicherte Handlung im Inland bzw.
auf ein im Inland bestehendes versichertes
Risiko zuriickzufiihren sind oder

- bei einem voriibergehenden Auslandsaufenthalt
bis zu zwei Jahren in Staaten der EU und der
Schweiz eingetreten sind oder

- bei einem voriibergehenden Auslandsaufenthalt
bis zu einem Jahr in Staaten auRerhalb der EU
und der Schweiz eingetreten sind.

Versichert ist hierbei auch die gesetzliche Haftpflicht
aus der voriibergehenden Benutzung oder An-
mietung (nicht dem Eigentum) von im Ausland gele-
genen Wohnungen und Hausemn gemaR A1-6.4.1
(1) bis (3).

Die Leistungen des Versicherers erfolgen in Euro.
Soweit der Zahlungsort auferhalb der Staaten, die
der Européischen Wahrungsunion angehdren, liegt,
gelten die Verpflichtungen des Versicherers mit dem
Zeitpunkt als erfilllt, in dem der Euro-Betrag bei ei-
nem in der Europaischen Wahrungsunion gelegenen
Geldinstitut angewiesen ist.

A1-6.17 Vermdgensschéden

A1-6.171 Versichert ist die gesetzliche Haft-
pflicht des Versicherungsnehmers wegen Vermo-
gensschaden, die weder durch Personen- noch
durch Sachschaden entstanden sind.
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A1-6.17.2  Vom Versicherungsschutz ausge-
schlossen sind Anspriiche wegen Vermdgensscha-
den

(1) durch vom Versicherungsnehmer (oder in sei-
nem Auftrag oder fiir seine Rechnung von Drit-
ten) hergestellte oder gelieferte Sachen, er-
brachte Arbeiten oder sonstige Leistungen;

(2) aus planender, beratender, bau- oder montage-
leitender, priifender oder gutachterlicher Tatig-
keit;

(3) aus Ratschlagen, Empfehlungen oder Weisun-
gen an wirtschaftlich verbundene Unternehmen;

(4) aus Vermittiungsgeschaften aller Art;

(5) aus Auskunftserteilung, Ubersetzung sowie
Reiseveranstaltung;

(6) aus Anlage-, Kredit-, Versicherungs-, Grund-
stiicks-, Leasing- oder &hnlichen wirtschaftli-
chen Geschéften, aus Zahlungsvorgangen aller
Art, aus Kassenfiihrung sowie aus Untreue oder
Unterschlagung;

(7) aus Rationalisierung und Automatisierung;

(8) aus der Verletzung von gewerblichen Schutz-
rechten und Urheberrechten sowie des Kartell-
oder Wettbewerbsrechts;

(9) aus der Nichteinhaltung von Fristen, Terminen,
Vor- und Kostenanschlagen;

(10) aus Pflichtverletzungen, die mit der Tatigkeit als
ehemalige oder gegenwartige Mitglieder von
Vorstand, Geschaftsfiihrung, Aufsichtsrat, Bei-
rat oder anderer vergleichbarer Leitungs- oder
Aufsichtsgremien/Organe im Zusammenhang
stehen;

(11) aus bewusstem Abweichen von gesetzlichen
oder behdrdlichen Vorschriften, von Anweisun-
gen oder Bedingungen des Auftraggebers oder
aus sonstiger bewusster Pflichtverletzung;

(12) aus dem Abhandenkommen von Sachen, auch
z. B. von Geld, Wertpapieren und Wertsachen;

(13) aus Schaden durch standige Emissionen (z. B.
Gerausche, Geriiche, Erschitterungen).

A1-6.17.3  Die Versicherungssumme fiir Ver-
mdgensschaden betragt je Versicherungsfall
500.000 EUR. Die Hochstersatzleistung fiir alle Ver-
sicherungsfalle eines Versicherungsjahres betragt
1.000.000 EUR.

A1-6.18 Ubertragung elektronischer Daten
A1-6.18.1  Versichert ist die gesetzliche Haft-
pflicht des Versicherungsnehmers wegen Schaden
aus dem Austausch, der Ubermittlung und der Be-
reitstellung elektronischer Daten, z. B. im Internet,
per E-Mail oder mittels Datentrager.

Dies gilt ausschlieRlich fiir Schaden aus
(1) der Léschung, Unterdriickung, Unbrauchbar-
machung oder Veranderung von Daten (Daten-
veranderung) bei Dritten durch Computer-Viren
und/oder andere Schadprogramme;
(2) der Datenveranderung aus sonstigen Griinden
sowie der Nichterfassung und fehlerhaften
Speicherung von Daten bei Dritten und zwar
wegen
- sich daraus ergebender Personen- und
Sachschaden, nicht jedoch weiterer
Datenveranderungen sowie

- der Kosten zur Wiederherstellung der ver-
anderten Daten bzw. Erfassung/korrekter
Speicherung nicht oder fehlerhaft erfasster
Daten;

(3) der Storung des Zugangs Dritter zum elektroni-
schen Datenaustausch.

Fir (1) bis (3) gilt:

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet dafiir zu
sorgen, dass seine auszutauschenden, zu ibermit-
telnden, bereitgestellten Daten durch Sicherheits-
mafnahmen und/oder -techniken (z. B. Virenscan-



ner, Firewall) gesichert oder gepriift werden bzw.
worden sind, die dem Stand der Technik entspre-
chen. Diese Malnahmen kénnen auch durch Dritte
erfolgen. Verletzt der Versicherungsnehmer diese
Obliegenheit, so gilt B-4 (Rechtsfolgen bei Verlet-
zung von Obliegenheiten).

A1-6.18.2  Kein Versicherungsschutz besteht fiir

Anspriiche aus nachfolgend genannten Tatigkeiten

und Leistungen:

(1) Software-Erstellung, -Handel, -Implemen-
tierung, -Pflege;

(2) IT-Beratung, -Analyse, -Organisation,
-Einweisung, -Schulung;

(3) Netzwerkplanung, -installation, -integration,
-betrieb, -wartung, -pflege;

(4) Bereithaltung fremder Inhalte, z. B. Access-,
Host-, Full-Service-Providing;

(5) Betrieb von Datenbanken.

A1-6.18.3  Mehrere wahrend der Wirksamkeit
der Versicherung eintretende Versicherungsfalle gel-
ten als ein Versicherungsfall, der im Zeitpunkt des
ersten dieser Versicherungsfélle eingetreten ist,
wenn diese

- auf derselben Ursache,

- auf gleichen Ursachen mit innerem, insbeson-
dere sachlichem und zeitlichem Zusammen-
hang oder

- auf dem Austausch, der Ubermittiung und Be-
reitstellung elektronischer Daten mit gleichen
Mangeln

beruhen. A1-5.3 findet insoweit keine Anwendung.

A1-6.18.4  Fir Versicherungsfalle im Ausland
besteht — insoweit abweichend von A1-6.16 - Versi-
cherungsschutz ausschlieBlich, soweit die versicher-
ten Haftpflichtanspriiche in européischen Staaten
und nach dem Recht europdischer Staaten geltend
gemacht werden.

A1-6.18.5  Vom Versicherungsschutz ausge-

schlossen sind

(1) Anspriiche wegen Schaden, die dadurch ent-
stehen, dass der Versicherungsnehmer be-
wusst

- unbefugt in fremde Datenverarbeitungs-
systeme/Datennetze eingreift (z. B. Ha-
cker-Attacken, Denial of Service Attacks);

- Software einsetzt, die geeignet ist, die Da-
tenordnung zu zerstdren oder zu veran-
dem (z. B. Software-Viren, Trojanische
Pferde);

(2) Anspriiche, die in engem Zusammenhang
stehen mit

- massenhaft versandten, vom Empfanger
ungewollten elektronisch iibertragenen
Informationen (z. B. Spamming);

- Dateien (z. B. Cookies), mit denen wider-
rechtlich bestimmte Informationen tber In-
ternet-Nutzer gesammelt werden sollen;

(3) Versicherungsanspriiche aller Personen, die
den Schaden durch bewusstes Abweichen von
gesetzlichen oder behérdlichen Vorschriften

(z. B. Teilnahme an rechtswidrigen Online-

Tauschbdrsen) oder durch sonstige bewusste

Pflichtverletzungen herbeigefiihrt haben.

A1-2.3 findet keine Anwendung.

A1-6.18.6  Die Versicherungssumme fiir Scha-
den im Zusammenhang mit der Ubertragung elek-
tronischer Daten betréagt je Versicherungsfall
5.000.000 EUR. Die Hochstersatzleistung fiir alle
Versicherungsfélle eines Versicherungsjahres be-
tragt 10.000.000 EUR. Es erfolgt eine Anrechnung
auf die Pauschal-Versicherungssumme je Versiche-
rungsfall sowie auf die Jahreshdchstersatzleistung.
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A1-7  Allgemeine Ausschliisse

Falls im Versicherungsschein oder seinen Nachtra-
gen nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist,
sind vom Versicherungsschutz ausgeschlossen:

A1-71  Vorsatzlich herbeigefiihrte Schaden
Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriiche aller
Personen, die den Schaden vorséatzlich herbeige-
fuhrt haben. A1-2.3 findet keine Anwendung.

A1-7.2  Kenntnis der Mangelhaftigkeit oder
Schadlichkeit von Erzeugnissen, Arbei-
ten und sonstigen Leistungen

Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriiche aller

Personen, die den Schaden dadurch verursacht ha-

ben, dass sie in Kenntnis von deren Mangelhaftigkeit

oder Schadlichkeit

- Erzeugnisse in den Verkehr gebracht oder

- Arbeiten oder sonstige Leistungen

erbracht haben. A1-2.3 findet keine Anwendung.

A1-7.3  Anspriiche der Versicherten
untereinander

Ausgeschlossen sind Anspriiche

(1) des Versicherungsnehmers selbst oder der in
A1-7.4 benannten Personen gegen die mitver-
sicherten Personen;

(2) zwischen mehreren Versicherungsnehmem
desselben Versicherungsvertrages;

(3) zwischen mehreren mitversicherten Personen
desselben Versicherungsvertrages.

Diese Ausschliisse erstrecken sich auch auf An-

spriiche von Angehdrigen der vorgenannten Perso-

nen, die mit diesen in hauslicher Gemeinschaft

leben.

A1-7.4 Schadensfille von Angehdrigen des
Versicherungsnehmers und von wirt-
schaftlich verbundenen Personen

Ausgeschlossen sind Anspriiche gegen den Versi-

cherungsnehmer

(1) aus Schadensféllen seiner Angehdrigen, die mit
ihm in hauslicher Gemeinschaft leben oder die
zu den im Versicherungsvertrag mitversicherten
Personen gehoren;

Als Angehérige gelten

- Ehegatten, Lebenspartner im Sinne des
Lebenspartnerschaftsgesetzes oder ver-
gleichbarer Partnerschaften nach dem
Recht anderer Staaten,

- Eltern und Kinder,

- Adoptiveltern und -kinder,

- Schwiegereltern und -kinder,

- Stiefeltern und -kinder,

- GroReltern und Enkel,

- Geschwister sowie

- Pflegeeltern und -kinder (Personen, die
durch ein familienahnliches, auf langere
Dauer angelegtes Verhéltnis wie Eltern
und Kinder miteinander verbunden sind).

(2) von seinen gesetzlichen Vertretern oder Be-
treuem, wenn der Versicherungsnehmer eine
geschaftsunfahige, beschrankt geschéftsfahige
oder betreute Person ist;

(3) von seinen gesetzlichen Vertretern, wenn der
Versicherungsnehmer eine juristische Person
des privaten oder dffentlichen Rechts oder ein
nicht rechtsfahiger Verein ist;

(4) von seinen unbeschrankt personlich haftenden
Gesellschaftern, wenn der Versicherungsneh-
mer eine Offene Handelsgesellschaft, Kom-
manditgesellschaft oder Gesellschaft biirgerli-
chen Rechts ist;

(5) von seinen Partnern, wenn der Versicherungs-
nehmer eine eingetragene Partnerschaftsge-
sellschaft ist;

(6) von seinen Liquidatoren, Zwangs- und
Insolvenzverwaltern.

Die Ausschliisse unter (2) bis (6) gelten auch fir
Anspriiche von Angehdrigen der dort genannten
Personen, die mit diesen in hduslicher Gemeinschaft
leben.

A1-7.5 Leasing, Pacht, Leihe, verbotene
Eigenmacht, besonderer Verwahrungs-
vertrag

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schéden an

fremden Sachen und allen sich daraus ergebenden

Vermégensschaden, wenn der Versicherungsneh-

mer oder ein Bevollmachtigter oder Beauftragter des

Versicherungsnehmers diese Sachen geleast, ge-

pachtet, geliehen, durch verbotene Eigenmacht er-

langt hat oder sie Gegenstand eines besonderen

Verwahrungsvertrages sind.

A1-7.6  Schaden an hergestellten oder geliefer-
ten Sachen, Arbeiten und sonstigen
Leistungen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schéden an

vom Versicherungsnehmer hergestellten oder gelie-

ferten Sachen, Arbeiten oder sonstigen Leistungen
infolge einer in der Herstellung, Lieferung oder Leis-
tung liegenden Ursache und alle sich daraus erge-
benden Vermdgensschaden. Dies gilt auch dann,
wenn die Schadenursache in einem mangelhaften

Einzelteil der Sache oder in einer mangelhaften Teil-

leistung liegt und zur Beschédigung oder Vemich-

tung der Sache oder Leistung fiihrt.

Dieser Ausschluss findet auch dann Anwendung,

wenn Dritte im Auftrag oder fir Rechnung des Versi-

cherungsnehmers die Herstellung oder Lieferung der

Sachen oder die Arbeiten oder sonstigen Leistungen

ibernommen haben.

A1-7.7  Asbest

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden,
die auf Asbest, asbesthaltige Substanzen oder Er-
zeugnisse zurlickzufiihren sind.

A1-7.8 Gentechnik

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden,

die zurlickzufiihren sind auf

(1) gentechnische Arbeiten;

(2) gentechnisch veranderte Organismen (GVO);

(3) Erzeugnisse, die

Bestandteile aus GVO enthalten,

- aus GVO oder mit Hilfe von GVO herge-
stellt wurden.

A1-7.9 Personlichkeits- und
Namensrechtsverletzungen
Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden
aus Personlichkeits- oder Namensrechts-

verletzungen.

A1-7.10 Anfeindung, Schikane, Belastigung
und sonstige Diskriminierung
Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden
aus Anfeindung, Schikane, Belastigung, Ungleich-
behandlung oder sonstigen Diskriminierungen.

A1-7.11 Ubertragung von Krankheiten

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen

(1) Personenschaden, die aus der Ubertragung
einer Krankheit des Versicherungsnehmers re-
sultieren.

(2) Sachschaden, die durch Krankheit der dem
Versicherungsnehmer gehdrenden, von ihm
gehaltenen oder verduRerten Tiere entstanden
sind.

In beiden Fallen besteht Versicherungsschutz, wenn

der Versicherungsnehmer beweist, dass er weder

vorséatzlich noch grob fahrlassig gehandelt hat.



A1-7.12 Senkungen, Erdrutschungen,
Uberschwemmungen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Sachsché-

den und alle sich daraus ergebenden Vermégens-

schaden, welche entstehen durch

(1) Senkungen von Grundstiicken oder Erdrut-
schungen;

(2) Uberschwemmungen stehender oder flieRender
Gewaésser.

A1-7.13 Strahlen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schéden,
die in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammen-
hang mit energiereichen ionisierenden Strahlen ste-
hen (z. B. Strahlen von radioaktiven Stoffen oder
Rontgenstrahlen).

A1-7.14 Kraftfahrzeuge, Kraftfahrzeug-Anhanger

Ausgeschlossen sind Anspriiche gegen den Eigen-

timer, Besitzer, Halter oder Fiihrer eines Kraftfahr-

zeuges oder Kraftfahrzeug-Anhangers wegen Sché-

den, die durch den Gebrauch des Fahrzeuges verur-

sacht werden.

Zum Gebrauch gehort z. B. auch:

- Ein- und Aussteigen,

- Be- und Entladen,

- Betanken und Aufladen,

- Reparatur, Wartung und Reinigung,

- Einsatz des Fahrzeugs oder seiner Einrichtungen
als Arbeitsmaschine.

A1-2.3 findet keine Anwendung.

A1-7.15 Ungewdhnliche und geféhrliche
Beschiftigung

Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriiche aller

Personen wegen Schéden durch eine ungewdhnli-

che und gefahrliche Beschaftigung. A1-2.3 findet

keine Anwendung.

A1-7.16 Verantwortliche Betétigung in
Vereinigungen aller Art

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden

aus einer verantwortlichen Betatigung in Vereinigun-

gen aller Art.

A1-8  Verdnderungen des versicherten Risi-

kos (Erhdhungen und Erweiterungen)

Versichert ist auch die gesetzliche Haftpflicht des
Versicherungsnehmers

A1-8.1 aus Erhdhungen oder Erweiterungen des
versicherten Risikos. Dies gilt nicht fiir Risiken aus
dem Halten oder Gebrauch von versicherungspflich-
tigen Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeugen sowie fir
sonstige Risiken, die der Versicherungs- oder De-
ckungsvorsorgepflicht unterliegen;

A1-8.2 aus Erhdhungen des versicherten Risikos
durch Anderung bestehender oder Erlass neuer
Rechtsvorschriften. In diesen Féllen ist der Versiche-
rer berechtigt, das Versicherungsverhaltnis unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat zu kiindigen.
Das Kiindigungsrecht erlischt, wenn es nicht inner-
halb eines Monats von dem Zeitpunkt an ausgeibt
wird, in welchem der Versicherer von der Erh6hung
Kenntnis erlangt hat.

A1-9  Neu hinzukommende Risiken
(Vorsorgeversicherung)
A1-9.1  Im Umfang des bestehenden Vertrages ist

die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsneh-
mers aus Risiken, die nach Abschluss des Versiche-
rungsvertrages neu entstehen, sofort versichert.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, nach Auf-
forderung des Versicherers jedes neue Risiko inner-
halb eines Monats anzuzeigen. Die Aufforderung
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kann auch mit der Beitragsrechnung erfolgen. Unter-
lasst der Versicherungsnehmer die rechtzeitige An-
zeige, entfallt der Versicherungsschutz fiir das neue
Risiko riickwirkend ab dessen Entstehung.

Tritt der Versicherungsfall ein, bevor das neue Risiko
angezeigt wurde, so hat der Versicherungsnehmer
zu beweisen, dass das neue Risiko erst nach Ab-
schluss der Versicherung und zu einem Zeitpunkt
hinzugekommen ist, zu dem die Anzeigefrist noch
nicht verstrichen war.

Der Versicherer ist berechtigt, fur das neue Risiko
einen angemessenen Beitrag zu verlangen. Kommt
eine Einigung Uber die Hohe des Beitrags innerhalb
einer Frist von einem Monat nach Eingang der An-
zeige nicht zu Stande, entfallt der Versicherungs-
schutz fiir das neue Risiko riickwirkend ab dessen
Entstehung.

A1-9.2  Der Versicherungsschutz fiir neue Risiken
ist von ihrer Entstehung bis zur Einigung im Sinne
von A1-9.1 Absatz 4 auf den Betrag von

- 500.000 EUR fiir Personenschéden,

- 150.000 EUR fiir Sachschaden und

- 50.000 EUR fiir Vermdgensschaden

begrenzt.

A1-9.3 Die Regelung der Vorsorgeversicherung

gilt nicht fiir

(1) Risiken aus dem Eigentum, Besitz, Halten oder
Fuhren eines Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeu-
ges, soweit diese Fahrzeuge der Zulassungs-,
Fuhrerschein- oder Versicherungspflicht unter-
liegen;

(2) Risiken aus dem Eigentum, Besitz, Betrieb oder
Fiihren von Bahnen;

(3) Risiken, die der Versicherungs- oder Deckungs-
vorsorgepflicht unterliegen;

Fur Hunde, die einer Versicherungspflicht unter-
liegen, gilt die Ausnahmeregelung geman
A194.

(4) Risiken, die kiirzer als ein Jahr bestehen wer-
den und deshalb im Rahmen von kurzfristigen
Versicherungsvertragen zu versichern sind;

(5) Risiken aus betrieblicher, beruflicher, dienst-
licher und amtlicher Tatigkeit.

A1-9.4 Vorsorgeversicherung fir Hunde, fiir die
eine Versicherungspflicht gilt

A1-9.4.1 Abweichend von A1-9.3 (3) gilt die Vorsor-

geversicherung fiir die private Hundehaltung, wenn

eine Versicherungspflicht fir den/die neu hinzu

kommenden Hund/e besteht.

A1-9.4.2 Handelt es sich bei dem Hund um eine
Rasse, die der Versicherer nicht versichert (siehe
Liste gemaR A1-9.4.3), so endet der Versicherungs-
schutz abweichend von A1-9.1 Absatz 4 zwei Mona-
te nach der Meldung gemaR A1-9.1 Absatz 2 Uber
die Neuanschaffung des Hundes/der Hunde.

A1-9.4.3 Nicht versicherbare Hunderassen:

- American Pitbull-Terrier,

- American Staffordshire-Terrier,

- Bullmastiff,

- Bullterrier (alle Arten, z. B. Miniatur-
Bullterrier, etc.),

- Dogo Argentino,

- Dogue de Bordeaux,

- Fila Brasileiro,

- Mastiff,

- Mastin Espanol,

- Mastino Napoletano,

- Pitbull-Terrier,

- Rottweiler,

- Staffordshire-Bullterrier,

- Tosa Inu.



Teil A - Abschnitt A2
Besondere Umweltrisiken

Der Versicherungsschutz fiir Gewasserschéaden
und fiir Schaden nach dem Umweltschadensge-
setz (USchadG) besteht im Umfang von Ab-
schnitt 1 und den folgenden Bedingungen.

Zur gesetzlichen Haftpflicht privatrechtlichen In-
halts des Versicherungsnehmers wegen Scha-
den durch Umwelteinwirkungen (Allgemeines
Umweltrisiko) siehe A1- 6.5.

A2-1  Gewasserschaden

A2-1.1  Umfang des Versicherungsschutzes
Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers flir unmittelbare oder mittelbare
Folgen einer nachteiligen Veranderung der Wasser-
beschaffenheit eines Gewassers einschlieRlich des
Grundwassers (Gewasserschaden). Hierbei werden
Vermégensschaden wie Sachschaden behandelt.

Sofern diese Gewéasserschaden aus der Lagerung
von gewasserschadlichen Stoffen aus Anlagen re-
sultieren, deren Betreiber der Versicherungsnehmer
ist, besteht Versicherungsschutz ausschlieRlich fiir
Anlagen bis 50 I/kg Inhalt (Kleingebinde) soweit das
Gesamtfassungsvermdgen der vorhandenen Behal-
ter 500 I/kg nicht dbersteigt. Wenn mit den Anlagen
die vorgenannten Beschrankungen tberschritten
werden, entfallt dieser Versicherungsschutz. Es gel-
ten dann die Bestimmungen iber die Vorsorgeversi-
cherung (A1-9).

A2-1.2  Rettungskosten

Der Versicherer Gibernimmt

- Aufwendungen, auch erfolglose, die der Versi-
cherungsnehmer im Versicherungsfall zur Ab-
wendung oder Minderung des Schadens fiir
geboten halten durfte (Rettungskosten), sowie

- auBergerichtliche Gutachterkosten.

Dies gilt nur insoweit, als diese Rettungs- und Gut-

achterkosten zusammen mit der Entschédigungsleis-

tung die Versicherungssumme fiir Sachschaden

nicht ibersteigen.

Auf Weisung des Versicherers aufgewendete Ret-
tungs- und aufergerichtliche Gutachterkosten wer-
den auch insoweit von ihm ibernommen, als sie zu-
sammen mit der Entschadigung die Versicherungs-
summe fiir Sachschaden Ubersteigen. Eine Billigung
des Versicherers von Manahmen des Versiche-
rungsnehmers oder Dritter zur Abwendung oder
Minderung des Schadens gilt nicht als Weisung des
Versicherers.

A2-13  Ausschlisse
(1) Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriiche
aller Personen, die den Schaden durch vorsatz-
liches Abweichen von dem Gewéasserschutz
dienenden Gesetzen, Verordnungen, an den
Versicherungsnehmer gerichteten behérdlichen
Anordnungen oder Verfiigungen herbeigefihrt
haben. A1-2.3 findet keine Anwendung.
(2) Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Scha-
den, die nachweislich
- auf Kriegsereignissen, anderen feindseli-
gen Handlungen, Aufruhr, inneren Unru-
hen, Generalstreik, illegalem Streik oder
- unmittelbar auf hoheitlichen Verfligungen
oder Malnahmen
beruhen.
Das Gleiche gilt fir Schaden durch hohere Ge-
walt, soweit sich elementare Naturkréfte aus-
gewirkt haben.
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A2-2  Sanierung von Umweltschaden gemaR

Umweltschadensgesetz (USchadG)

Ein Umweltschaden im Sinne des Umweltschadens-

gesetzes (USchadG) ist eine

(1) Schadigung von geschiitzten Arten und
natlrlichen Lebensraumen;

(2) Schadigung der Gewasser einschlieRlich
Grundwasser;

(3) Schadigung des Bodens.

A2-2.1  Versichert sind — abweichend von A1-3.1 -
den Versicherungsnehmer betreffende 6ffentlich-
rechtliche Pflichten oder Anspriiche zur Sanierung
von Umweltsch&den gemaR USchadG, soweit wah-
rend der Wirksamkeit des Versicherungsvertrages
- die schadenverursachenden Emissionen plétz-
lich, unfallartig und bestimmungswidrig in die
Umwelt gelangt sind oder
- die sonstige Schadenverursachung plotzlich,
unfallartig und bestimmungswidrig erfolgt ist.
Auch ohne Vorliegen einer solchen Schadenverur-
sachung besteht Versicherungsschutz fiir Umwelt-
schéaden durch Lagerung, Verwendung oder anderen
Umgang von oder mit Erzeugnissen Dritter aus-
schlieRlich dann, wenn der Umweltschaden auf ei-
nen Konstruktions-, Produktions- oder Instruktions-
fehler dieser Erzeugnisse zuriickzufiihren ist. Jedoch
besteht kein Versicherungsschutz, wenn der Fehler
im Zeitpunkt des Inverkehrbringens der Erzeugnisse
nach dem Stand von Wissenschaft und Technik
nicht hatte erkannt werden kdnnen (Entwicklungs-
risiko).
Versichert sind dariber hinaus den Versicherungs-
nehmer betreffende Pflichten oder Anspriiche wegen
Umweltschéden an eigenen, gemieteten, geleasten,
gepachteten oder geliehenen Grundstiicken, soweit
diese Grundstlicke vom Versicherungsschutz dieses
Vertrages erfasst sind.

A2-2.2  Ausland

Versichert sind im Umfang von A1-6.16 die im Gel-
tungsbereich der EU-Umwelthaftungsrichtlinie
(2004/35/EG) eintretenden Versicherungsfalle.
Versichert sind insoweit auch die den Versiche-
rungsnehmer betreffende Pflichten oder Anspriiche
gemanR nationalen Umsetzungsgesetzen anderer
EU-Mitgliedstaaten, sofern diese Pflichten oder An-
spriiche den Umfang der oben genannten
EU-Richtlinie nicht tiberschreiten.

A2-2.3  Ausschlisse

(1) Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriiche
aller Personen, die den Schaden dadurch ver-
ursacht haben, dass sie bewusst von Gesetzen,

Verordnungen oder an den Versicherungsneh-

mer gerichteten behdrdlichen Anordnungen

oder Verfigungen, die dem Umweltschutz die-
nen, abweichen. A1- 2.3 findet keine Anwen-
dung.

(2) Ausgeschlossen sind Pflichten oder Anspriiche
wegen Schaden

a) die durch unvermeidbare, notwendige oder
in Kauf genommene Einwirkungen auf die
Umwelt entstehen;

b) fiir die der Versicherungsnehmer aus ei-
nem anderen Versicherungsvertrag (z. B.
Gewasserschadenhaftpflichtversicherung)
Versicherungsschutz hat oder hatte erlan-
gen konnen.

A2-24  Versicherungssumme

Die Versicherungssumme betréagt je Versicherungs-
fall 1.000.000 EUR und die Hochstersatzleistung fiir
alle Versicherungsfalle eines Versicherungsjahres
betragt 1.000.000 EUR.
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Forderungsausfallrisiko

A3-1  Gegenstand der
Forderungsausfalldeckung
A3-1.1  Versicherungsschutz besteht fiir den Fall,

dass der Versicherungsnehmer oder eine gemaf

A1-2 mitversicherte Person wahrend der Wirksam-

keit der Versicherung von einem Dritten geschadigt

wird (Versicherungsfall) unter folgenden Vorausset-
zungen:

- Der wegen dieses Schadenereignisses in An-
spruch genommene Dritte kann seiner Schaden-
ersatzverpflichtung ganz oder teilweise nicht
nachkommen, weil die Zahlungs- oder Leis-
tungsunfahigkeit des schadenersatzpflichtigen
Dritten festgestellt worden ist und

- die Durchsetzung der Forderung gegen den Drit-
ten ist gescheitert.

Ein Schadenereignis ist ein Ereignis, das einen Per-
sonen-, Sach- oder daraus resultierenden Vermé-
gensschaden zur Folge hat und fiir den der Dritte auf
Grund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privat-
rechtlichen Inhalts zum Schadenersatz verpflichtet
ist (schadigender Dritter).

A3-1.2  Der Versicherer ist in dem Umfang leis-
tungspflichtig, in dem der schadenersatzpflichtige
Dritte Versicherungsschutz im Rahmen und Umfang
der in den Abschnitten A1 und A2 geregelten Privat-
haftpflichtversicherung des Versicherungsnehmers
hatte. Daher finden im Rahmen der Forderungsaus-
falldeckung fiir die Person des Schadigers auch die
Risikobeschreibungen und Ausschliisse Anwen-
dung, die fiir den Versicherungsnehmer gelten.

So besteht insbesondere kein Versicherungsschutz,
wenn der Schadiger den Schaden im Rahmen seiner
beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit verursacht
hat.

Versichert sind jedoch auch Personen- und Sach-
schaden - nicht aber Vermdgensschéaden - die
durch vorsatzliches Handeln des schadigenden Drit-
ten entstanden sind.

Mitversichert sind — abweichend von A1-6.11 - ge-
setzliche Haftpflichtanspriiche gegen Dritte aus der
Eigenschaft des Schadigers als privater Halter eines
Hundes oder Pferdes. Der Versicherer ist in dem
Umfang leistungspflichtig, in dem der schadener-
satzpflichtige Dritte Versicherungsschutz im Rahmen
und Umfang der Barmenia-Tierhalter-
Haftpflichtversicherung nach den Aligemeinen Versi-
cherungshedingungen fiir die Barmenia-Tierhalter-
Haftpflichtversicherung "Kompakt" fiir private Tier-
haltung (AVB THV Kompakt — private Tierhaltung)
hatte.
A3-2  Leistungsvoraussetzungen

Der Versicherer ist gegentiber dem Versicherungs-
nehmer oder einer gemaf A1- 2 mitversicherten
Person leistungspflichtig, wenn

A3-2.1 die Forderung durch ein rechtskraftiges Ur-
teil oder einen vollstreckbaren Vergleich vor einem
ordentlichen Gericht in der Bundesrepublik Deutsch-
land oder einem anderen Mitgliedsstaat der Europai-
schen Union, der Schweiz, Norwegens, Islands und
Liechtensteins festgestellt worden ist;

Anerkenntnis-, Versaumnisurteile und gerichtliche
Vergleiche sowie vergleichbare Titel der vorgenann-
ten Lander binden den Versicherer nur, soweit der
Anspruch auch ohne einen dieser Titel bestanden
hétte.
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A3-2.2  der schadigende Dritte zahlungs- oder leis-

tungsunfahig ist. Dies ist der Fall, wenn der Versi-

cherungsnehmer oder eine mitversicherte Person
nachweist, dass

- eine Zwangsvollstreckung nicht zur vollen Be-
friedigung gefiihrt hat,

- eine Zwangsvollstreckung aussichtslos er-
scheint, da der schadenersatzpflichtige Dritte in
den letzten drei Jahren die eidesstattliche Versi-
cherung Uber seine Vermdgensverhaltnisse ab-
gegeben hat oder

- ein gegen den schadenersatzpflichtigen Dritten
durchgefiihrtes Insolvenzverfahren nicht zur vol-
len Befriedigung gefiihrt hat oder ein solches
Verfahren mangels Masse abgelehnt wurde

und

A3-2.3 anden Versicherer die Anspriiche gegen
den schadenersatzpflichtigen Dritten in Hohe der
Versicherungsleistung abgetreten werden und die
vollstreckbare Ausfertigung des Urteils oder Ver-
gleichs ausgehandigt wird. Der Versicherungsneh-
mer hat an der Umschreibung des Titels auf den
Versicherer mitzuwirken.

A3-3  Umfang der Forderungsausfalldeckung
A3-3.1  Versicherungsschutz besteht — im Rahmen
der fiir diese Privathaftpflichtversicherung vereinbar-
ten Versicherungssumme - bis zur Hohe der titulier-
ten Forderung.

A3-3.2 Die Entschadigungsleistung des Versiche-
rers ist bei jedem Versicherungsfall auf die im Versi-
cherungsschein und seinen Nachtragen vereinbarten
Versicherungssummen begrenzt. Dies gilt auch
dann, wenn sich der Versicherungsschutz auf meh-
rere entschadigungspflichtige Personen erstreckt.

A3-3.3 Schadenersatzanspriiche unter 5.000 EUR
sind nicht versichert. Betragt der titulierte Schaden-
ersatzbetrag mindestens 5.000 EUR, wird die Ent-
schadigung im Rahmen der vereinbarten Versiche-
rungssumme ohne Abzug von 5.000 EUR geleistet.

A3-3.4 Dem schadenersatzpflichtigen Dritten ste-
hen keine Rechte aus diesem Vertrag zu.

A3-4  Réaumlicher Geltungsbereich
Versicherungsschutz besteht — abweichend von
A1-6.16 - fiir Schadenereignisse, die in einem Mit-

gliedsstaat der Europaischen Union, der Schweiz,
Norwegens, Island oder Liechtenstein eintreten.

A3-5  Besondere Ausschliisse fiir das
Forderungsausfallrisiko
A3-5.1  Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen

sind Anspriiche wegen Schaden an

(1) Kraftfahrzeugen, Kraftfahrzeuganhangem, Luft-
und Wasserfahrzeugen;

(2) Immobilien, fiir die in diesem Vertrag kein Versi-
cherungsschutz besteht;

(3) Pferden oder sonstigen Reit- oder Zugtieren
oder an Zuchttieren;

(4) Sachen, die ganz oder teilweise einem Betrieb,
Gewerbe, Beruf, Dienst oder Amt des Versiche-
rungsnehmers oder einer mitversicherten Person
zuzurechnen sind.

A3-5.2  Der Versicherer leistet keine Entschédi-

gung fur

(1) Verzugszinsen, Vertragsstrafen, Kosten der
Rechtsverfolgung;

(2) Forderungen auf Grund eines gesetzlichen oder
vertraglichen Forderungstibergangs;
(3) Anspriiche, soweit sie darauf beruhen, dass be-
rechtigte Einwendungen oder begriindete
Rechtsmittel nicht oder nicht rechtzeitig vorge-
bracht oder eingelegt wurden;
(4) Anspriiche aus Schaden, zu deren Ersatz
- ein anderer Versicherer Leistungen zu erbrin-
gen hat (z. B. der Schadenversicherer des
Versicherungsnehmers) oder

- ein Sozialversicherungstrager oder Sozialleis-
tungstréager Leistungen zu erbringen hat,
auch nicht, soweit es sich um Riickgriffs-, Be-
teiligungsanspriiche oder &hnliche Anspriiche
von Dritten handelt.
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Regelungen iiber allgemeine Rechte und Pflich-
ten der Vertragsparteien:

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

B-1 Anzeigepflicht des Versicherungsneh-
mers oder seines Vertreters bis zum
Vertragsschluss

B-1.1  WahrheitsgemaRe und vollstandige

Anzeigepflicht von Gefahrumstanden

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner

Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm bekann-

ten Gefahrumsténde anzuzeigen, nach denen der

Versicherer in Textform gefragt hat und die fur des-

sen Entschluss erheblich sind, den Vertrag mit dem

vereinbarten Inhalt zu schlieen.

Der Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur An-

zeige verpflichtet, als nach seiner Vertragserklarung,

aber vor Vertragsannahme der Versicherer in Text-
form Fragen im Sinne des Satzes 1 stellt.

B-1.2  Rechtsfolgen der Verletzung der
Anzeigepflicht
B-1.2.1 Vertragsénderung

Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht
nicht vorsatzlich verletzt und héatte der Versicherer
bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumsténde
den Vertrag auch zu anderen Bedingungen ge-
schlossen, so werden die anderen Bedingungen auf
Verlangen des Versicherers riickwirkend Vertrags-
bestandteil. Bei einer vom Versicherungsnehmer un-
verschuldeten Pflichtverletzung werden die anderen
Bedingungen ab der laufenden Versicherungs-
periode Vertragsbestandteil.

Erhdht sich durch eine Vertragsanderung der Beitrag
um mehr als 10 Prozent oder schlieRt der Versiche-
rer die Gefahrabsicherung fiir den nicht angezeigten
Umstand aus, so kann der Versicherungsnehmer
den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang
der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung ei-
ner Frist kiindigen. In dieser Mitteilung der Vertrags-
anderung hat der Versicherer den Versicherungs-
nehmer auf dessen Kiindigungsrecht hinzuweisen.

B-1.2.2 Riicktritt und Leistungsfreiheit

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeige-
pflicht nach B-1.1, kann der Versicherer vom Vertrag
zurlicktreten, es sei denn, der Versicherungsnehmer
hat die Anzeigepflicht weder vorsétzlich noch grob
fahrlassig verletzt.

Bei grober Fahrldssigkeit des Versicherungsneh-
mers ist das Riicktrittsrecht des Versicherers ausge-
schlossen, wenn der Versicherungsnehmer nach-
weist, dass der Versicherer den Vertrag bei Kenntnis
der nicht angezeigten Umsténde zu gleichen oder
anderen Bedingungen abgeschlossen hatte.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungs-
falls zuriick, so ist er nicht zur Leistung verpflichtet,
es sei denn, der Versicherungsnehmer weist nach,
dass die Verletzung der Anzeigepflicht sich auf einen
Umstand bezieht, der weder fiir den Eintritt oder die
Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die
Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht
des Versicherers ursachlich ist. Hat der Versiche-
rungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt, ist
der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet.

B-1.2.3 Kindigung

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeige-
pflicht nach B-1.1 leicht fahrlassig oder schuldlos,
kann der Versicherer den Vertrag unter Einhaltung
einer Frist von einem Monat kiindigen, es sei denn,
der Versicherer hétte den Vertrag bei Kenntnis der
nicht angezeigten Umstande zu gleichen oder ande-
ren Bedingungen abgeschlossen.
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B-1.24 Ausschluss von Rechten des Versicherers
Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung
(B-1.2.1), zum Ruicktritt (B-1.2.2) und zur Kiindigung
(B-1.2.3) sind jeweils ausgeschlossen, wenn der
Versicherer den nicht angezeigten Gefahrenumstand
oder die unrichtige Anzeige kannte.

B-1.2.5 Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen
arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt unberihrt.
B-1.3  Frist fir die Auslibung der Rechte

des Versicherers

Die Rechte zur Vertragsanderung (B-1.2.1), zum
Rucktritt (B-1.2.2) oder zur Kuindigung (B-1.2.3)
muss der Versicherer innerhalb eines Monats schrift-
lich geltend machen und dabei die Umstande ange-
ben, auf die er seine Erklarung sttitzt; zur Begriin-
dung kann er nachtréglich weitere Umstande inner-
halb eines Monats nach deren Kenntniserlangung
angeben. Die Monatsfrist beginnt mit dem Zeitpunk,
zu dem der Versicherer von der Verletzung der An-
zeigepflicht und der Umsténde Kenntnis erlangt, die
das von ihm jeweils geltend gemachte Recht be-
griinden.

B-1.4  Rechtsfolgenhinweis

Die Rechte zur Vertragsanderung (B-1.2.1), zum
Ruicktritt (B-1.2.2) und zur Kiindigung (B-1.2.3) ste-
hen dem Versicherer nur zu, wenn er den Versiche-
rungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Text-
form (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) auf die Folgen
der Verletzung der Anzeigepflicht hingewiesen hat.

B-1.5  Vertreter des Versicherungsnehmers
Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versiche-
rungsnehmers geschlossen, so sind bei der Anwen-
dung von B-1.1 und B-1.2 sowohl die Kenntnis und
die Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis und
die Arglist des Versicherungsnehmers zu bertick-
sichtigen. Der Versicherungsnehmer kann sich da-
rauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder
grob fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen,
wenn weder dem Vertreter noch dem Versiche-
rungsnehmer Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur
Last fallt.

B-1.6  Erléschen der Rechte des Versicherers
Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung
(B-1.2.1), zum Rucktritt (B-1.2.2) und zur Kiindigung
(B-1.2.3) erléschen mit Ablauf von fiinf Jahren nach
Vertragsschluss; dies gilt nicht fiir Versicherungsfal-
le, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die
Frist belauft sich auf zehn Jahre, wenn der Versiche-
rungsnehmer oder sein Vertreter die Anzeigepflicht
vorsatzlich oder arglistig verletzt hat.

B-2 Obliegenheiten vor Eintritt des
Versicherungsfalls

Besonders gefahrdrohende Umstande hat der Versi-
cherungsnehmer auf Verlangen des Versicherers in-
nerhalb angemessener Frist zu beseitigen. Dies gilt
nicht, soweit die Beseitigung unter Abwagung der
beiderseitigen Interessen unzumutbar ist. Ein Um-
stand, der zu einem Schaden gefiihrt hat, gilt ohne
weiteres als besonders gefahrdrohend.

B-3 Obliegenheiten bei und nach Eintritt
des Versicherungsfalls

Der Versicherungsnehmer hat bei und nach Eintritt
des Versicherungsfalls folgende Obliegenheiten zu
erfiillen:

B-3.1  Jeder Versicherungsfall ist dem Versiche-
rer innerhalb einer Woche anzuzeigen, auch wenn
noch keine Schadenersatzanspriiche erhoben wor-
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den sind. Das Gleiche gilt, wenn gegen den Versi-
cherungsnehmer Haftpflichtanspriiche geltend ge-
macht werden.

B-3.2  Der Versicherungsnehmer hat dem Versi-
cherer ausflihrliche und wahrheitsgeméafe Schaden-
berichte zu erstatten und ihn bei der Schadenermitt-
lung und -regulierung zu unterstiitzen. Alle Umstan-
de, die nach Ansicht des Versicherers fiir die Bear-
beitung des Schadens wichtig sind, miissen mitge-
teilt sowie alle dafiir angeforderten Schriftstiicke
Ubersandt werden.

B-3.3  Der Versicherungsnehmer muss nach
Méglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des
Schadens sorgen. Weisungen des Versicherers sind
dabei zu befolgen, soweit es fiir den Versicherungs-
nehmer zumutbar ist.

B-3.4  Wird gegen den Versicherungsnehmer ein
Anspruch gerichtlich geltend gemacht, Prozesskos-
tenhilfe beantragt oder wird ihm gerichtlich der Streit
verkiindet, hat er dem Versicherer dies unverziiglich
anzuzeigen. Dies gilt auch, wenn gegen ihn wegen
des den Anspruch begriindenden Schadensereig-
nisses ein Ermittlungsverfahren eingeleitet wird.

B-3.5  Gegen einen Mahnbescheid oder eine Ver-
fiigung von Verwaltungsbehérden auf Schadener-
satz muss der Versicherungsnehmer fristgeman Wi-
derspruch oder die sonst erforderlichen Rechtsbe-
helfe einlegen. Einer Weisung des Versicherers be-
darf es nicht.

B-3.6  Wird gegen den Versicherungsnehmer ein
Haftpflichtanspruch gerichtlich geltend gemacht, hat
er die Flhrung des Verfahrens dem Versicherer zu
Uberlassen. Der Versicherer beauftragt im Namen
des Versicherungsnehmers einen Rechtsanwalt. Der
Versicherungsnehmer muss dem Rechtsanwalt
Volimacht sowie alle erforderlichen Auskiinfte ertei-
len und die angeforderten Unterlagen zur Verfligung
stellen.

B-3.7  Wird ein Schiedsgerichtsverfahren ge-
mal B-23 eingeleitet, ist der Versicherungsnehmer
verpflichtet, dies dem Versicherer unverziglich an-
zuzeigen und dem Versicherer die Mitwirkung am
Schiedsgerichtsverfahren entsprechend der Mitwir-
kung des Versicherers an Verfahren des ordentli-
chen Rechtsweges zu erméglichen. Hinsichtlich der
Auswahl des vom Versicherungsnehmer zu benen-
nenden Schiedsrichters ist dem Versicherer eine
entscheidende Mitwirkung einzurdumen.

B-4 Rechtsfolgen bei Verletzung von
Obliegenheiten

B-4.1  Verletzt der Versicherungsnehmer eine
Obliegenheit aus diesem Vertrag, die er vor Eintritt
des Versicherungsfalls zu erfiillen hat, kann der Ver-
sicherer den Vertrag innerhalb eines Monats ab
Kenntnis von der Obliegenheitsverletzung fristlos
kiindigen. Der Versicherer hat kein Kiindigungsrecht,
wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass die
Obliegenheitsverletzung weder auf Vorsatz noch auf
grober Fahrlassigkeit beruhte.

B-4.2  Wird eine Obliegenheit aus diesem Vertrag
vorsatzlich verletzt, verliert der Versicherungsneh-
mer seinen Versicherungsschutz. Bei grob fahrlassi-
ger Verletzung einer Obliegenheit ist der Versicherer
berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entspre-
chenden Verhaltnis zu kiirzen. Der vollstandige oder
teilweise Wegfall des Versicherungsschutzes hat bei
Verletzung einer nach Eintritt des Versicherungsfalls
bestehenden Auskunfts- oder Aufklarungsobliegen-



heit zur Voraussetzung, dass der Versicherer den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in
Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) auf diese
Rechtsfolge hingewiesen hat. Weist der Versiche-
rungsnehmer nach, dass er die Obliegenheit nicht
grob fahrlassig verletzt hat, bleibt der Versiche-
rungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen,
wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass die
Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt
oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch
fir die Feststellung oder den Umfang der dem Versi-
cherer obliegenden Leistung ursachlich war. Das gilt
nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegen-
heit arglistig verletzt hat.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten unabhangig
davon, ob der Versicherer ein ihm nach B-4.1 zu-
stehendes Kiindigungsrecht ausiibt.

Beginn des Versicherungsschutzes/
Dauer und Ende des Vertrages/
Beitragszahlung

B-5 Beginn des Versicherungsschutzes,
Dauer und Ende des Vertrages
B-5.1  Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich der
Regelungen (iber die Folgen verspateter Zahlung
oder Nichtzahlung des Erst- oder Einmalbeitrages zu
dem im Versicherungsschein angegebenen Zeit-
punkt.

B-5.2  Dauer und Ende des Vertrages

Der Vertrag ist fiir den im Versicherungsschein an-
gegebenen Zeitraum abgeschlossen.

Der Vertrag verlangert sich mit dem Ablauf der Ver-
tragslaufzeit um ein Jahr und weiter von Jahr zu Jahr
stillschweigend, wenn nicht bis zum jeweiligen Ab-
lauftermin der anderen Vertragspartei eine Kiindi-
gung zugegangen ist. Wahrend der urspriinglich
vereinbarten Vertragslaufzeit kann der Versiche-
rungsnehmer den Vertrag zum Ablauf in Textform
kiindigen, ohne dass eine Frist einzuhalten ist.

Mit Beginn des ersten Verlangerungsjahres kann der
Versicherungsnehmer den Vertrag taglich in Text-
form kiindigen. Der Vertrag endet in diesem Fall mit
Ablauf des Tages, an dem die Kiindigung dem Ver-
sicherer zugegangen ist. Der Versicherungsnehmer
kann den Vertrag auch zu einem spéteren, in der
Zukunft liegenden Zeitpunkt kiindigen.

Der Versicherer kann den Vertrag unter Einhaltung
einer Frist von drei Monaten zum jeweiligen Ablauf-
termin in Textform kiindigen.

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr
endet der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung
bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt.

B-53  Wegfall des versicherten Risikos

Wenn ein versichertes Risiko vollstandig und dauer-
haft wegfallt, so erlischt die Versicherung bezuglich
dieses Risikos zu dem Zeitpunkt, zu dem der Versi-
cherer vom Wegfall des Risikos Kenntnis erlangt.
Dem Versicherer steht der Beitrag zu, den er héatte
erheben kdnnen, wenn die Versicherung dieses Ri-
sikos nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden wé-
re, zu dem er vom Wegfall Kenntnis erlangt.

B-6 Beitrage, Versicherungsperiode

B-6.1  Je nach Vereinbarung werden die Beitrage
entweder durch laufende Zahlungen monatlich, vier-
teljahrlich, halbjahrlich, jahrlich oder als Einmalbei-
trag im Voraus gezahlt. Entsprechend der Vereinba-
rung dber laufende Zahlungen umfasst die Versiche-
rungsperiode einen Monat, ein Vierteljahr, ein halbes

Teil B - Allgemeiner Teil

Jahr

oder ein Jahr. Bei einem Einmalbeitrag ist die Versi-
cherungsperiode die vereinbarte Vertragsdauer, je-
doch héchstens ein Jahr.

B-6.2  Derin Rechnung gestellte Beitrag enthalt
die Versicherungsteuer. Diese ist in der jeweils vom
Gesetz bestimmten Hohe zu zahlen.

B-7 Félligkeit des Erst- oder Einmalbeitra-
ges, Folgen verspéteter Zahlung oder
Nichtzahlung

B-7.1  Félligkeit des Erst- oder

Einmalbeitrages
Der erste oder einmalige Beitrag ist unverztiglich
nach Ablauf von 14 Tagen nach Zugang des Versi-
cherungsscheins zu zahlen.
Ist ein anderer, spaterer Zeitpunkt vereinbart und im
Versicherungsschein angegeben und obige Frist von
14 Tagen nach Erhalt des Versicherungsscheins ab-
gelaufen, so ist der Beitrag unverziiglich zum ver-
einbarten Zeitpunkt zu zahlen.
Zahlt der Versicherungsnehmer nicht unverziglich
nach dem in Satz 1 oder 2 bestimmten Zeitpunkt,
beginnt der Versicherungsschutz erst, nachdem die
Zahlung bewirkt ist. Das gilt nicht, wenn der Versi-
cherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzah-
lung nicht zu vertreten hat.
Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des
Versicherungsnehmers oder getroffenen Vereinba-
rungen ab, ist der erste oder einmalige Beitrag frii-
hestens einen Monat nach Zugang des Versiche-
rungsscheins zu zahlen.
B-7.2  Ricktrittsrecht des Versicherers
bei Zahlungsverzug
Wird der erste oder einmalige Beitrag nicht zu dem
nach B-7.1 mafRigebenden Falligkeitszeitpunkt ge-
zahlt, so kann der Versicherer vom Vertrag zurtick-
treten, solange die Zahlung nicht bewirkt ist.
Der Ruicktritt ist ausgeschlossen, wenn der Versiche-
rungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

B-7.3  Leistungsfreiheit des Versicherers

Wenn der Versicherungsnehmer den ersten oder
einmaligen Beitrag nicht zu dem nach B-7.1 malge-
benden Falligkeitszeitpunkt zahlt, so ist der Versi-
cherer fir einen vor Zahlung des Beitrages eingetre-
tenen Versicherungsfall nicht zur Leistung verpflich-
tet, wenn er den Versicherungsnehmer durch ge-
sonderte Mitteilung in Textform oder durch einen
auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf die-
se Rechtsfolge der Nichtzahlung des Beitrages auf-
merksam gemacht hat.

Die Leistungsfreiheit tritt jedoch nicht ein, wenn der
Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu ver-
treten hat.

B-8 Folgebeitrag
B-8.1  Félligkeit
B-8.1.1 Ein Folgebeitrag wird zu Beginn der ver-

einbarten Versicherungsperiode fallig.

B-8.1.2 Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie
innerhalb des im Versicherungsschein oder in der
Beitragsrechnung angegebenen Zeitraums bewirkt
ist.

B-8.2  Schadenersatz bei Verzug

Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung eines
Folgebeitrages in Verzug, ist der Versicherer berech-
tigt, Ersatz des ihm durch den Verzug entstandenen
Schadens zu verlangen.

B-8.3  Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht
nach Mahnung
B-8.3.1 Der Versicherer kann den Versicherungs-

nehmer bei nicht rechtzeitiger Zahlung eines Folge-
beitrages auf dessen Kosten in Textform zur Zah-
lung auffordern und eine Zahlungsfrist von mindes-
tens zwei Wochen ab Zugang der Zahlungsaufforde-
rung bestimmen (Mahnung).

Die Mahnung ist nur wirksam, wenn der Versicherer
je Vertrag die riickstandigen Betrage der Beitrage,
Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und auler-
dem auf die Rechtsfolgen — Leistungsfreiheit und
Kiindigungsrecht — auf Grund der nicht fristgerech-
ten Zahlung hinweist.

B-8.3.2 Tritt nach Ablauf der in der Mahnung ge-
setzten Zahlungsfrist ein Versicherungsfall ein und
ist der Versicherungsnehmer bei Eintritt des Versi-
cherungsfalls mit der Zahlung des Beitrages oder
der Zinsen oder Kosten in Verzug, so ist der Versi-
cherer von der Verpflichtung zur Leistung frei.

B-8.3.3 Der Versicherer kann nach Ablauf der in
der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist den Vertrag
ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist mit sofortiger
Wirkung in Textform kiindigen, sofern der Versiche-
rungsnehmer mit der Zahlung der geschuldeten Be-
trage in Verzug ist.

Die Kiindigung kann mit der Bestimmung der Zah-
lungsfrist so verbunden werden, dass sie mit Fristab-
lauf wirksam wird, wenn der Versicherungsnehmer
zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist.
Hierauf ist der Versicherungsnehmer bei der Kiindi-
gung ausdricklich hinzuweisen.

B-8.4  Zahlung des Beitrages nach Kiindigung
Die Kuindigung wird unwirksam, wenn der Versiche-
rungsnehmer innerhalb eines Monats nach der Kiin-
digung oder, wenn sie mit der Fristbestimmung ver-
bunden worden ist, innerhalb eines Monats nach
Fristablauf die Zahlung leistet. Fiir Versicherungsfal-
le, die nach dem Zugang der Kiindigung aber vor er-
folgter Beitragszahlung eingetreten sind, besteht je-
doch kein Versicherungsschutz (siehe B-8.3.2).

B-9 Beitragszahlung per SEPA-Lastschrift-
mandat, PayPal oder mit Kreditkarte als
Geschéftsgrundlage/Kiindigungsrecht
bei Widerruf

Den Versicherungsvertrag mit dem Versicherungs-
nehmer kann der Versicherer nur abschliefen und
weiterfiihren, wenn er vom Versicherungsnehmer
oder von einer anderen Person durch ein SEPA-
Lastschriftmandat, durch Uberlassung von Kreditkar-
tendaten oder durch Anweisungen an den Zah-
lungsdienst PayPal erméchtigt bzw. in die Lage ver-
setzt wird, den jeweils falligen Beitrag von dessen
bzw. deren Konto einzuziehen.

B-9.1  Pflichten des Versicherungsnehmers

a) Fureinen erfolgreichen Beitragseinzug muss
der Versicherungsnehmer sicherstellen, dass
das Konto zum Zeitpunkt der Félligkeit des Bei-
trags eine ausreichende Deckung aufweist.

b) Konnte der fallige Beitrag ohne Verschulden
des Versicherungsnehmers vom Versicherer
nicht eingezogen werden, ist die Zahlung auch
dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziiglich
nach seiner in Textform abgegebenen Zah-
lungsaufforderung erfolgt.

c) Kindigungsrecht bei Widerruf des SEPA-
Lastschriftmandates bzw. der Ermachtigung
zum Beitragseinzug
Wird das SEPA-Lastschriftmandat oder die an-
derweitige Ermachtigung zum Beitragseinzug
widerrufen, so kann der Versicherer den Ver-



trag zum Ende des laufenden Versicherungs-
monats aulerordentlich kiindigen.

B-9.2  Anderung des Zahlungsweges

Kann der fallige Beitrag mangels Kontodeckung
nicht abgebucht werden oder wird eine Lastschrift
von dem/der Kontoinhaber/in bzw. deren Bankinstitut
trotz korrekter Abbuchung zuriickgegeben, ist der
Versicherer hinsichtlich der offenen und zukiinftig
fallig werdenden Beitrage berechtigt, vom Versiche-
rungsnehmer die Beitragszahlung auf einem ande-
ren als dem urspriinglich vereinbarten Zahlungsweg
zu verlangen. Der Versicherungsnehmer ist zur Be-
gleichung der riickstandigen sowie zukiinftig fallig
werdenden Beitrage auf einem alternativen Zah-
lungsweg erst verpflichtet, wenn er vom Versicherer
hierzu in Textform aufgefordert wurde. Durch die
Banken erhobene Bearbeitungsgebtihren fiir fehige-
schlagenen Lastschrifteinzug kann der Versicherer
dem Versicherungsnehmer in Rechnung stellen.

B-10  Beitrag bei vorzeitiger
Vertragsbeendigung
B-10.1  Allgemeiner Grundsatz

B-10.1.1 Im Falle der vorzeitigen Vertragsbeendi-
gung steht dem Versicherer nur derjenige Teil des
Beitrages zu, der dem Zeitraum entspricht, in dem
der Versicherungsschutz bestanden hat.

B-10.1.2 Féllt das versicherte Interesse nach dem
Beginn der Versicherung weg, steht dem Versicherer
der Beitrag zu, den er hétte beanspruchen kénnen,
wenn die Versicherung nur bis zu dem Zeitpunkt be-
antragt worden wére, zu dem der Versicherer vom
Wegfall des Interesses Kenntnis erlangt hat.

B-10.2  Beitrag oder Geschéftsgebuhr bei
Widerruf, Ricktritt, Anfechtung und
fehlendem versicherten Interesse

B-10.2.1 Ubt der Versicherungsnehmer sein Recht

aus, seine Vertragserklarung innerhalb von

14 Tagen zu widerrufen, hat der Versicherer nur den

auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden

Teil des Beitrages zu erstatten. Voraussetzung ist,

dass der Versicherer in der Belehrung iiber das Wi-

derrufsrecht, iiber die Rechtsfolgen des Widerrufs
und den zu zahlenden Betrag hingewiesen und der

Versicherungsnehmer zugestimmt hat, dass der

Versicherungsschutz vor Ende der Widerrufsfrist be-

ginnt.

Ist die Belehrung nach Satz 2 unterblieben, hat der

Versicherer zuséatzlich die fiir das erste Jahr des

Versicherungsschutzes gezahlten Beitrage zu erstat-

ten; dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer

Leistungen aus dem Versicherungsvertrag in An-

spruch genommen hat.

B-10.2.2 Wird das Versicherungsverhaltnis durch
Riicktritt des Versicherers beendet, weil der Versi-
cherungsnehmer Gefahrumstande, nach denen der
Versicherer vor Vertragsannahme in Textform ge-
fragt hat, nicht angezeigt hat, so steht dem Versiche-
rer der Beitrag bis zum Wirksamwerden der Riick-
trittserklarung zu.

Wird das Versicherungsverhéltnis durch Ricktritt
des Versicherers beendet, weil der einmalige oder
der erste Beitrag nicht rechtzeitig gezahlt worden ist,
so steht dem Versicherer eine angemessene Ge-
schaftsgebuhr zu.

B-10.2.3 Wird das Versicherungsverhaltnis durch
Anfechtung des Versicherers wegen arglistiger Tau-
schung beendet, so steht dem Versicherer der Bei-
trag bis zum Wirksamwerden der Anfechtungserkla-
rung zu.
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B-10.2.4 Der Versicherungsnehmer ist nicht zur
Zahlung des Beitrages verpflichtet, wenn das versi-
cherte Interesse bei Beginn der Versicherung nicht
besteht, oder wenn das Interesse bei einer Versiche-
rung, die fiir ein kiinftiges Unternehmen oder fiir ein
anderes kiinftiges Interesse genommen ist, nicht
entsteht. Der Versicherer kann jedoch eine ange-
messene Geschéftsgebuhr verlangen.

Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes
Interesse in der Absicht versichert, sich dadurch
einen rechtswidrigen Vermégensvorteil zu ver-
schaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer
steht in diesem Fall der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt
zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden
Umstanden Kenntnis erlangt.

B-11  Veranderungen des versicherten Risi-
kos und Auswirkung auf den Beitrag
(Beitragsregulierung)

B-11.1  Der Versicherungsnehmer hat nach Auf-

forderung mitzuteilen, ob und welche Anderungen
des versicherten Risikos gegenlber den friiheren
Angaben eingetreten sind. Diese Aufforderung kann
auch durch einen Hinweis auf der Beitragsrechnung
erfolgen. Die Angaben sind innerhalb eines Monats
nach Zugang der Aufforderung zu machen und auf
Wunsch des Versicherers nachzuweisen.

Bei unrichtigen Angaben zum Nachteil des Versiche-
rers kann dieser vom Versicherungsnehmer eine
Vertragsstrafe in dreifacher Hohe des festgestellten
Beitragsunterschiedes verlangen. Dies gilt nicht,
wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass ihn
an der Unrichtigkeit der Angaben kein Verschulden
trifft.

B-11.2  Auf Grund der Anderungsmitteilung des
Versicherungsnehmers oder sonstiger Feststellun-
gen wird der Beitrag ab dem Zeitpunkt der Verande-
rung berichtigt (Beitragsregulierung), beim Wegfall
versicherter Risiken jedoch erst ab dem Zeitpunkt
des Eingangs der Mitteilung beim Versicherer. Der
vertraglich vereinbarte Mindestbeitrag darf dadurch
nicht unterschritten werden. Alle entsprechend
B-12.1 nach dem Versicherungsabschluss eingetre-
tenen Erhéhungen und ErméRigungen des Mindest-
beitrages werden beriicksichtigt.

B-11.3  Unterlasst der Versicherungsnehmer die
rechtzeitige Mitteilung, kann der Versicherer fiir den
Zeitraum, fiir den die Angaben zu machen waren,
eine Nachzahlung in Hohe des fiir diesen Zeitraum
bereits in Rechnung gestellten Beitrages verlangen.
Werden die Angaben nachtraglich gemacht, findet
eine Beitragsregulierung statt. Ein vom Versiche-
rungsnehmer zu viel gezahlter Beitrag wird nur zu-
rickerstattet, wenn die Angaben innerhalb von zwei
Monaten nach Zugang der Mitteilung des erhdhten
Beitrages erfolgten.

B-11.4  Die vorstehenden Bestimmungen finden
auch Anwendung auf Versicherungen mit Beitrags-
vorauszahlung fir mehrere Jahre.

B-12  Beitragsangleichung und Kiindigungs-
recht nach Beitragsangleichung
B-12.1  Die Versicherungsbeitrage unterliegen der

Beitragsangleichung. Soweit die Beitrdge nach
Lohn-, Bau- oder Umsatzsumme berechnet werden,
findet keine Beitragsangleichung statt. Mindestbei-
trage unterliegen unabhangig von der Art der Bei-
tragsberechnung der Beitragsangleichung.

B-12.2  Ein unabhéngiger Treuhander ermittelt
jahrlich mit Wirkung fir die ab dem 1. Juli falligen
Beitrage, um welchen Prozentsatz sich im vergan-
genen Kalenderjahr der Durchschnitt der Schaden-
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zahlungen aller zum Betrieb der Allgemeinen Haft-
pflichtversicherung zugelassenen Versicherer ge-
gentiber dem vorvergangenen Jahr erhdht oder
vermindert hat. Den ermittelten Prozentsatz rundet
er auf die nachst niedrigere, durch fiinf teilbare gan-
ze Zahl ab. Als Schadenzahlungen gelten dabei
auch die speziell durch den einzelnen Schadensfall
veranlassten Ausgaben fiir die Ermittiung von Grund
und Héhe der Versicherungsleistungen. Durchschnitt
der Schadenzahlungen eines Kalenderjahres ist die
Summe der in diesem Jahr geleisteten Schadenzah-
lungen geteilt durch die Anzahl der im gleichen Zeit-
raum neu angemeldeten Schadensfalle.

B-12.3  Im Falle einer Erh6hung ist der Versicherer
berechtigt, im Falle einer Verminderung verpflichtet,
die Folgebeitrage um den sich aus B-12.2 ergeben-
den Prozentsatz zu verandern (Beitragsanglei-
chung). Der veranderte Folgebeitrag wird dem Ver-
sicherungsnehmer mit der Beitragsrechnung be-
kannt gegeben.

Hat sich der Durchschnitt der Schadenzahlungen
des Versicherers in jedem der letzten fiinf Kalender-
jahre um einen geringeren Prozentsatz als denjeni-
gen erhoht, den der Treuhander jeweils fir diese
Jahre nach B-12.2 ermittelt hat, so darf der Versi-
cherer die Folgebeitrage nur um den Prozentsatz er-
héhen, um den sich der Durchschnitt seiner Scha-
denzahlungen nach seinen unternehmenseigenen
Zahlen im letzten Kalenderjahr erhdht hat; diese Er-
héhung darf diejenige nicht iiberschreiten, die sich
nach dem vorstehenden Absatz ergeben wiirde.

B-12.4  Liegt die Veranderung nach B-12.2 oder

B-12.3 unter fiinf Prozent, entfallt eine Beitragsan-

gleichung. Diese Veranderung ist jedoch in den fol-
genden Jahren zu bericksichtigen.

B-12.5 Erhoht sich der Beitrag auf Grund der Bei-
tragsangleichung geméaR B-12.3, ohne dass sich der
Umfang des Versicherungsschutzes andert, kann
der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag
innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung
des Versicherers mit sofortiger Wirkung, friihestens
jedoch zu dem Zeitpunkt kiindigen, in dem die Bei-
tragserhhung wirksam werden sollte.
Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer in der
Mitteilung auf das Kiindigungsrecht hinzuweisen. Die
Mitteilung muss dem Versicherungsnehmer spates-
tens einen Monat vor dem Wirksamwerden der Bei-
tragserh6hung zugehen.
Eine Erhdhung der Versicherungsteuer begriindet
kein Kiindigungsrecht.
B-13  Kiindigung nach dem Versicherungsfall
B-13.1 Das Versicherungsverhaltnis kann gekiin-
digt werden, wenn
- vom Versicherer eine Schadenersatzzahlung
geleistet wurde oder
- dem Versicherungsnehmer eine Klage Uber ei-
nen unter den Versicherungsschutz fallenden
Haftpflichtanspruch gerichtlich zugestellt wird.
Die Kiindigung muss dem Vertragspartner in Text-
form spatestens einen Monat nach der Schadener-
satzzahlung oder der Zustellung der Klage zugegan-
gen sein.

B-13.2  Kundigung durch Versicherungsnehmer
Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, das Versi-
cherungsverhaltnis mit sofortiger Wirkung oder zu
jedem spateren Zeitpunkt bis zum Ablauf des Versi-
cherungsjahres in Textform zu kiindigen.

B-13.3  Kundigung durch Versicherer

Eine Kiindigung des Versicherers wird einen Monat
nach ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer
wirksam.



Weitere Bestimmungen

B-14  Abtretungsverbot

Der Freistellungsanspruch darf vor seiner endgilti-
gen Feststellung ohne Zustimmung des Versicherers
weder abgetreten noch verpfandet werden. Eine Ab-
tretung an den geschadigten Dritten ist zulassig.
B-15  Mehrfachversicherung

B-15.1  Eine Mehrfachversicherung liegt vor, wenn

das Risiko in mehreren Versicherungsvertragen ver-
sichert ist.

B-15.2  Wenn die Mehrfachversicherung zu Stan-
de gekommen ist, ohne dass der Versicherungs-
nehmer dies wusste, kann er die Authebung des
spéater geschlossenen Vertrages verlangen.

B-15.3  Das Recht auf Aufhebung erlischt, wenn
der Versicherungsnehmer es nicht innerhalb eines
Monats geltend macht, nachdem er von der Mehr-
fachversicherung Kenntnis erlangt hat. Die Aufhe-
bung wird zu dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Er-
klarung, mit der sie verlangt wird, dem Versicherer
zugeht.

B-16  Anzeigen, Willenserklarungen,
Anschriftenédnderungen
B-16.1 Form

Soweit gesetzlich keine Schriftform verlangt ist und
soweit in diesem Vertrag nicht etwas anderes be-
stimmt ist, sind die fiir den Versicherer bestimmten
Erklarungen und Anzeigen, die das Versicherungs-
verhaltnis betreffen und die unmittelbar gegentiber
dem Versicherer erfolgen, in Textform (z. B. per
Brief, Fax oder E-Mail) abzugeben.

Erklarungen und Anzeigen sollen an die im Versi-
cherungsschein oder in dessen Nachtrégen als zu-
standig bezeichnete Stelle oder an die Hauptverwal-
tung des Versicherers gerichtet werden. Die gesetz-
lichen Regelungen lber den Zugang von Erklarun-
gen und Anzeigen bleiben unbertihrt.

B-16.2  Nichtanzeige einer Anschriften- bzw.
Namensanderung
Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner
Anschrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, gentgt fur
eine Willenserklarung, die dem Versicherungsneh-
mer gegenUber abzugeben ist, die Absendung eines
eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versi-
cherer bekannte Anschrift. Entsprechendes gilt bei
einer dem Versicherer nicht angezeigten Namens-
anderung. Die Erklarung gilt drei Tage nach der Ab-
sendung des Briefes als zugegangen.
B-17  Bedingungsanderung
Der Versicherer ist berechtigt, einzelne Regelungen
dieser Versicherungsbedingungen mit Wirkung fur
bestehende Vertrage zu andern, zu erganzen oder
zu ersetzen (Anpassung), wenn die Voraussetzun-
gen nach B-17.1 bis B-17.3 erfiillt sind:

B-17.1  Unwirksamkeit einzelner Regelungen

Die Regelung in diesen Versicherungsbedingungen

ist unwirksam geworden durch folgende Ereignisse:

- ein Gesetz, auf dem die Bestimmungen des
Versicherungsvertrages beruhen, &ndert sich
oder

- es ergeht hdchstrichterliche Rechtsprechung,
die den Versicherungsvertrag unmittelbar be-
trifft oder
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- esergeht eine konkrete, individuelle, den Versi-
cherer bindende Weisung der Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht oder der Kartell-
behdrden im Wege eines bestandskraftigen
Verwaltungsakts.

Das gilt auch, wenn eine im Wesentlichen inhalts-

gleiche Regelung in den Versicherungsbedingungen

eines anderen Versicherers durch eines der genann-
ten Ereignisse unwirksam geworden ist.

B-17.2  Stérung des Gleichgewichts zwischen
Leistung und Gegenleistung
Durch die Unwirksamkeit ist eine Vertragsliicke ent-
standen, die das bei Vertragsschluss vorhandene
Gleichgewicht zwischen Leistung und Gegenleistung
in nicht unbedeutendem Mafe stort und es besteht
keine konkrete gesetzliche Regelung zum Fiillen der
Liicke.

B-17.3  Keine Schlechterstellung

Die angepassten Regelungen dirfen den Versiche-
rungsnehmer als einzelne Bedingungen oder im Zu-
sammenwirken mit anderen Bedingungen des Ver-
trages nicht schlechter stellen als die bei Vertrags-
schluss vorhandenen Regelungen.

B-17.4  Durchfiihrung der Anpassung

Die nach B-17.1 bis B-17.3 zulassigen Anderungen
werden dem Versicherungsnehmer in Textform be-
kannt gegeben und erlautert. Sie finden Anwendung,
wenn der Versicherer dem Versicherungsnehmer die
Anderung sechs Wochen vor dem Zeitpunkt des
Wirksamwerdens mitteilt und ihn in Textform auf sein
Kiindigungsrecht nach B-17.5 hinweist.

B-17.5 Kiindigung

Macht der Versicherer von seinem Recht zur Bedin-
gungsanpassung Gebrauch, kann der Versiche-
rungsnehmer den Vertrag innerhalb von sechs Wo-
chen nach Zugang der Mitteilung des Versicherers
kiindigen. Die Kiindigung wird mit Zugang beim Ver-
sicherer wirksam, friihestens jedoch zum Zeitpunkt
des Wirksamwerdens der Bedingungsanpassung.
B-18  Verjéhrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag ver-
jahren in drei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit
dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch ent-
standen ist und der Glaubiger von den Anspruch be-
grindenden Umsténden und der Person des
Schuldners Kenntnis erlangt. Die grob fahrlassige
Unkenntnis steht der Kenntnis gleich.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei
dem Versicherer angemeldet worden, zahlt bei der
Fristberechnung der Zeitraum zwischen Anmeldung
und Zugang der in Textform (z. B. E-Mail, Telefax
oder Brief) mitgeteilten Entscheidung des Versiche-
rers beim Anspruchsteller nicht mit.

Im Ubrigen richtet sich die Verjéhrung nach den all-
gemeinen Vorschriften des Blrgerlichen Gesetz-
buchs.
B-19  Sonderfille der Schadenfeststellung bei
gedehnten Versicherungsfallen im Zu-
sammenhang mit einem Wechsel des
Versicherers

Tritt nach einem unmittelbaren’ Wechsel der Haft-
pflichtversicherung zur Barmenia Allgemeine Versi-
cherungs-AG (Nachversicherer) ein Schaden ein,
dessen genauer Zeitpunkt des Eintritts der Versiche-
rungsnehmer auch durch ein Gutachten nicht be-
stimmen kann, so ist die Barmenia Allgemeine Ver-
sicherungs-AG als Nachversicherer ab dem verein-
barten Versicherungsbeginn im Umfang des bei ihr
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bestehenden Vertrages fiir die Entschadigungsleis-
tung eintrittspflichtig.

Soweit sich im Rahmen der Ermittlungen der Zeit-
punkt des Schadeneintritts klar feststellen lasst, ist
der Versicherer leistungspflichtig, in dessen Ver-
tragslaufzeit der Schadeneintritt fallt.

B-20  Kiinftige Bedingungsverbesserungen
Andert die Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG
im Laufe der Versicherungsdauer fiir neue Versiche-
rungsvertrage die Allgemeinen Versicherungsbedin-
gungen fiir die Barmenia-Privathaftpflichtversiche-
rung "Kompakt" fiir Singles ohne Kinder (AVB PHV
Kompakt — Singles ohne Kinder) ausschlieRlich zu
Gunsten der Versicherungsnehmer, ohne dass dafiir
ein Zusatzbeitrag berechnet wird, so gelten diese
neuen Bedingungen ab ihrem Giiltigkeitstag auch fir
diesen Vertrag fiir alle ab diesem Zeitpunkt neu ein-
tretenden Leistungsfalle.

B-21 Leistungsgarantie gegeniiber
GDV-Musterbedingungen

Der Versicherer, die Barmenia Allgemeine Versiche-
rungs-AG, garantiert, dass die Leistungen der dieser
Versicherung zu Grunde liegenden Allgemeinen
Versicherungsbedingungen fiir die Barmenia-Privat-
haftpflichtversicherung "Kompakt" fiir Singles ohne
Kinder (AVB PHV Kompakt - Singles ohne Kinder)
in keinem Punkt schlechter sind als die vom Ge-
samtverband der Deutschen Versicherungswirt-
schaft e. V. (GDV) empfohlenen Bedingungen in de-
ren jeweils gliltigen Fassung.

B-22  Zustandiges Gericht

B-22.1  Fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag
gegen den Versicherer bestimmt sich die gerichtliche
Zustandigkeit nach dem Sitz des Versicherers oder
seiner fur den Versicherungsvertrag zustandigen
Niederlassung. Ist der Versicherungsnehmer eine
natirliche Person, ist auch das Gericht drtlich zu-
standig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer
zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, in
Ermangelung eines solchen, seinen gewdhnlichen
Aufenthalt hat.

B-22.2  Ist der Versicherungsnehmer eine natrli-
che Person, miissen Klagen aus dem Versiche-
rungsvertrag gegen ihn bei dem Gericht erhoben
werden, das fiir seinen Wohnsitz oder, in Ermange-
lung eines solchen, den Ort seines gewdhnlichen
Aufenthalts zustandig ist. Ist der Versicherungsneh-
mer eine juristische Person, bestimmt sich das zu-
standige Gericht auch nach dem Sitz oder der Nie-
derlassung des Versicherungsnehmers. Das Gleiche
gilt, wenn der Versicherungsnehmer eine Offene
Handelsgesellschaft, Kommanditgesellschaft, Ge-
sellschaft birgerlichen Rechts oder eine eingetrage-
ne Partnerschaftsgesellschaft ist.

B-22.3  Sind der Wohnsitz oder gewohnliche Auf-
enthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht be-
kannt, bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit
fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den
Versicherungsnehmer nach dem Sitz des Versiche-
rers oder seiner fiir den Versicherungsvertrag zu-
standigen Niederlassung.

" Versicherungsschutz wird ohne zeitliche Unterbrechung
durch den vorliegenden Vertrag fortgesetzt.



B-23  Schiedsgerichtsvereinbarungen

(gilt nicht fiir private Haftpflichtrisiken)

Die Vereinbarung von Schiedsgerichtsverfahren vor
Eintritt eines Versicherungsfalls beeintrachtigt den
Versicherungsschutz nicht, wenn das Schiedsgericht
folgenden Mindestanforderungen entspricht:

- Das Schiedsgericht besteht aus mindestens
drei Schiedsrichtern. Der Vorsitzende muss
Jurist sein und soll die Befahigung zum Rich-
teramt haben. Haben die Parteien ihren
Firmensitz in verschiedenen Landern, darf er
keinem Land der Parteien angehéren.

- Das Schiedsgericht entscheidet nach materiel-
lem Recht und nicht lediglich nach billigem Er-
messen (ausgenommen im Falle eines Ver-
gleichs, sofern dem Versicherer die Mitwirkung
am Verfahren erméglicht wurde). Das anzu-
wendende materielle Recht muss bei Abschluss
der Schiedsgerichtsvereinbarung festgelegt
sein.

- Der Schiedsspruch wird schriftlich niedergelegt
und begriindet. In seiner Begriindung sind die
die Entscheidung tragenden Rechtsnormen an-
zugeben.

Bei Einleitung eines Schiedsgerichtsverfahrens ist

der Versicherungsnehmer verpflichtet, die Obliegen-

heiten gemaR B-3.7 zu erfillen.

B-24 Anzuwendendes Recht

Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

B-25  Versicherungsjahr

Das Versicherungsjahr dauert zwolf Monate.

Das erste Versicherungsjahr beginnt zu dem im Ver-
sicherungsschein fiir den Vertragsbeginn angegebe-
nen Zeitpunkt.

Ausnahme:

Besteht die vereinbarte Vertragsdauer nicht aus
ganzen Jahren, wird das erste Versicherungsjahr
entsprechend verktirzt. Die folgenden Versiche-
rungsjahre bis zum vereinbarten Vertragsablauf sind
jeweils ganze Jahre.

Beispiel:

Bei einer Vertragsdauer von 15 Monaten be-

tragt das erste Versicherungsjahr 3 Monate,

das folgende Versicherungsjahr 12 Monate.
B-26  Sanktions-/Embargoklausel
Es besteht — unbeschadet der Ubrigen Vertragsbe-
stimmungen — Versicherungsschutz nur, soweit und
solange dem keine auf die Vertragsparteien direkt
anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanz-
sanktionen bzw. Embargos der Europaischen Union
oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenste-
hen. Dies gilt auch fiir Wirtschafts-, Handels- oder
Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten
Staaten von Amerika, soweit dem nicht Rechtsvor-
schriften der Européischen Union oder der Bundes-
republik Deutschland entgegenstehen.
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B-27 Wenn Sie mit uns einmal nicht

zufrieden sind

B-27.1  Versicherungsombudsmann

Wenn der Versicherungsnehmer als Verbraucher mit
der Entscheidung des Versicherers nicht zufrieden
ist oder eine Verhandlung mit dem Versicherer ein-
mal nicht zu dem vom Versicherungsnehmer ge-
wiinschten Ergebnis gefiihrt hat, kann sich der Ver-
sicherungsnehmer an den Ombudsmann fiir Versi-
cherungen wenden.

Versicherungsombudsmann e. V.

Postfach 08 06 32

10006 Berlin

E-Mail:
beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de
Tel.: 0800 3696000

Fax: 0800 3699000

(kostenfrei aus dem deutschen Telefonnetz).

Fur Anrufe aus dem Ausland gelten die folgenden
gebtihrenpflichtigen Rufnummern:

Tel.: +49 30 20605899

Fax: +49 30 20605898.

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unab-
hangige und fir Verbraucher kostenfrei arbeitende
Schlichtungsstelle. Der Versicherer hat sich ver-
pflichtet, an dem Schlichtungsverfahren teilzuneh-
men.

Verbraucher, die diesen Vertrag online (z. B. tber
eine Webseite oder per E-Mail) abgeschlossen ha-
ben, kdnnen sich mit ihrer Beschwerde auch online
an die Plattform http://ec.europa.eu/consumers/odr/
wenden. Eine solche Beschwerde wird dann tber
diese Plattform an den Versicherungsombudsmann
weitergeleitet.

B-27.2  Versicherungsaufsicht

Ist der Versicherungsnehmer mit der Betreuung
durch den Versicherer nicht zufrieden oder treten
Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsabwick-
lung auf, kann er sich auch an die fiir den Versiche-
rer zustandige Aufsicht wenden. Als Versicherungs-
unternehmen unterliegt der Versicherer der Aufsicht
der

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin)

Sektor Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn

E-Mail:  poststelle@bafin.de

Tel.: 0228 4108-0

Fax: 0228 4108-1550.

Bitte beachten: Die BaFin ist keine Schiedsstelle und
kann einzelne Streitfalle nicht verbindlich entschei-
den.

B-27.3 Rechtsweg
AuRerdem hat der Versicherungsnehmer die Mog-
lichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.



