Die Barmenia-Hausratversicherung

"Premium-Schutz"
im Uberblick...

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

die Hausratversicherung schiitzt Sie vor den
finanziellen Folgen von Sachschaden an Ih-
rem Hausrat. Versichert sind Schaden durch
die in diesen Versicherungsbedingungen zu-
sammengefassten Gefahren.

Wird der Hausrat zerstért oder beschédigt,
entschadigen wir Sie nach den folgenden
Regelungen.

In der Regel berechnen wir Ihre Entschadi-
gung fiir von einem Schaden betroffenen Sa-
chen nach ihrem Neuwert zum Zeitpunkt des
Versicherungsfalls. Der Neuwert des zu versi-
chernden Hausrats ist die Grundlage fiir die
Versicherungssumme.

Wir (ibernehmen auch eine Reihe von Folge-
kosten (z. B. Schlossénderungskosten, Hotel-
kosten), die durch ein Schadenereignis ent-
stehen.

Hier sind die Versicherungsbedingungen fiir
die Barmenia-Hausratversicherung "Premium-
Schutz" (siehe ab Seite 7). Diese sind fiir den
Fall formuliert, dass Sie als Leser dieser Be-
dingungen die Hausratversicherung "Premi-
um-Schutz" bei uns abgeschlossen haben und
somit auch Versicherungsnehmer des Vertra-
ges und unser Vertragspartner sind.

Zusammen mit dem Angebot/Antrag und dem
Versicherungsschein und seiner Nachtrage
legen diese Bedingungen den Inhalt Ihrer
Hausratversicherung fest. Sie sind wichtige
Dokumente.

Bitte lesen Sie die Bedingungen daher voll-
standig und grindlich durch und bewahren Sie
sie sorgfaltig auf. So kdnnen Sie auch spater,
besonders im Schadensfall, alles Wichtige
noch einmal nachlesen.

Wenn ein Schaden eingetreten ist, benach-
richtigen Sie uns bitte méglichst schnell. Wir
klaren dann mit Ihnen das weitere Vorgehen.

Ihre Barmenia

A 3641-03 01/2023

Zur besseren Verstéandlichkeit sind hier
einige Begriffe ndher erklart:

- Sie sind unser Versicherungsnehmer und
damit unser Vertragspartner.
Da Sie unser Vertragspartner sind, sind
in den Versicherungsbedingungen alle
Regelungen auf Sie bezogen.

- Wir (die Barmenia) sind der Versicherer
dieser Hausratversicherung.
Wir bieten die in diesen Bedingungen be-
schriebenen Leistungen. In den folgenden
Texten ist die Barmenia mit "wir" bzw.
"uns" bezeichnet.

- Versicherungsfall (Schadensfall):
Der Versicherungsfall ist das Ereignis, fiir
das wir Entschadigung leisten.

- Ausschliisse:
Ein Ausschluss beschreibt eine Gefahr,
eine Schadenart oder eine Sache, fiir die
kein Versicherungsschutz besteht.
Ausschliisse dienen der Abgrenzung des
Leistungsversprechens und gewahrleis-
ten, dass der Versicherungsschutz kalku-
lierbar bleibt. Sie finden sie in den Bedin-
gungen entweder als generelle Aus-
schliisse (z. B. Krieg) oder in Regelungen
zu einzelnen Gefahren und Schéden so-
wie bei der Beschreibung der versicherten
Sachen.

- Versicherungswert:
Der Versicherungswert ist der Wert lhres
Hausrats, nach dem wir im Schadensfall
entschadigen. Da die Hausratversiche-
rung im Regelfall zum Neuwert entscha-
digt, ist dies der Betrag, den Sie aufwen-
den miissten, um Sachen neu wiederzu-
beschaffen. Fir Kunstgegenstande und
Antiquitaten ist es der Betrag, den Sie
aufwenden miissten, um Sachen gleicher
Art und Giite wiederzubeschaffen. Bei in
Ihrem Haushalt nicht mehr zweckgeman
verwendbaren Sachen, ist es der erziel-
bare Verkaufspreis.
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- Ausreichende Versicherungssumme
und Vorsorge:
Die Versicherungssumme ist ausreichend,
wenn Sie dem Wert Ihres Hausrats ent-
spricht. Die Versicherungssumme ist
mafgeblich fiir die Hohe des Beitrags.
Oftmals erhoht sich der Wert des Haus-
rats wahrend der Vertragslaufzeit, z. B.
durch Neuanschaffungen. Deshalb stellen
wir fir Sie im Schadensfall noch eine zu-
sétzliche Vorsorgeversicherungssumme in
der Hohe von 30 % der Versicherungs-
summe zur Verfiigung. Die Versiche-
rungssumme und die Vorsorge zusam-
men stellen die Hochstleistung im Scha-
densfall dar. Damit reduziert sich fir Sie
das Risiko, nicht ausreichend versichert
zu sein.

- Summenanpassung:

Die Entschadigung zum Neuwert erfordert
eine laufende Aktualisierung Ihrer Versi-
cherungssumme. Die Anpassung der Ver-
sicherungssumme richtet sich nach dem
Prozentsatz, um den sich der Preisindex
fir lhren Hausrat verandert. Das soll Sie
im Schadensfall vor einer Unterversiche-
rung durch Preissteigerungen schiitzen.

- Obliegenheiten:
Das sind Ihre Verhaltenspflichten vor,
wahrend und nach dem Schadensfall.
Zum Beispiel mussen Sie zur Vermeidung
von Frostschéden Ihre Wohnung der kal-
ten Jahreszeit ausreichend beheizen.
Wenn Sie Obliegenheiten verletzen, ge-
fahrden Sie lhren Versicherungsschutz.

—  Textform:
"Textform" bedeutet, dass Sie uns bzw.
wir Ihnen Mitteilungen z. B. per E-Mail,
Telefax oder Brief zukommen lassen
konnen.
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Die Barmenia garantiert Ihnen, dass die Leistungen dieser Hausratversicherung in keinem Punkt schlechter sind als die vom
Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e. V. (GDV) empfohlenen Bedingungen (mit Stand 26.05.2017).

Damit Sie sich in kurzer Zeit einen Uberblick iber die wesentlichen Inhalte der Barmenia-Hausratversicherung verschaffen kdnnen, sind in der
folgenden Ubersicht nur die wichtigsten Leistungen aufgefiihrt. Die Darstellung ist somit nicht vollsténdig - die ausfiihrlichen verbindlichen
Regelungen finden Sie ab Seite 7 in den Allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Barmenia-Hausratversicherung "Premium-

Schutz" (AVB Hausrat-Premium-Schutz).

In der folgenden Ubersicht ist zu den einzelnen Punkten vermerkt, unter welcher Ziffer und auf welcher Seite der Versicherungsbedingungen Sie

die ausfiihrlichen verbindlichen Regelungen finden kdnnen.

Diese Leistung...

A. Was ist versichert?

...ist versichert bis

SB = Selbstbeteiligung

...finden Sie in den Ver-
sicherungsbedingungen
auf
Seite unter

m Versichertist der gesamte Hausrat in der Wohnung, die im Versicherungsschein
als Versicherungsort vereinbart ist (welche Sachen zum Hausrat z&hlen und wel-
che nicht, ist unter A1 -5und A 1 - 6 beschrieben).

m  Wertsachen sind, wenn sie nicht verschlossen aufbewahrt werden, mit diesen
Leistungsobergrenzen versichert:
— Bargeld bis

— Urkunden (z. B. Sparbticher) bis

- Schmuck, Briefmarken, Miinzen u. A. bis

Ausnahmen gibt es bei einer Zweitwohnung und bei Wochenend-, Ferien-,
Land-, Jagd-, Garten- und Weinberghausern: Dort sind bestimmte Sachen
nicht versichert — insbesondere Wertsachen.

Versicherungssumme

5.000 EUR
20.000 EUR
50.000 EUR

10 Atl-4
1 A1-732
10 A1-411

B. Gegen welche Gefahren ist der Hausrat versichert?

Wir leisten Entschadigung fir versicherte Sachen, die durch folgende Ereignisse
(Gefahren) zerstort oder beschédigt werden oder als Folge solcher Ereignisse
abhandenkommen:

= Brand; Blitzschlag; Uberspannung durch Blitz; Explosion; Implosion;
Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder Ladung,
Seng-, Schmor- und Nutzwérmeschaden

m Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch sowie Raub
oder den Versuch einer solchen Tat

=  Leitungswasser
m  Wetterbedingte Luftbewegung (Sturm), Hagel
m Zusitzliche versicherte Gefahren und Leistungen:
- Vermdgensschaden durch Online-Banking-Betrug (Phishing)

- Schéden an Kiihlgut (Lebensmittel und Medikamente)
— durch technisches Versagen des Kiihlgerates oder
- nach Ausfall des Kiihigerates durch einen Uberspannungsschaden,
Blitzschlag oder Stromausfall im éffentlichen Stromnetz
- Schéden durch unmittelbar in die Wohnung eindringenden Regen,
Hagel, Schnee
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Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

10.000 EUR

Versicherungssumme

10.000 EUR

18 A2
19 A3
22 A4
23 A5
24 Ab
24 A6-1
24 A6-2
24 A6-3




Diese Leistung...

— Transportmittelunfall: Schaden an versicherten Sachen durch einen Unfall
des Kfz, mit dem die Sachen transportiert wurden

- Fahrzeuganprall: Schaden durch ein Stralen-, Schienen- oder
Wasserfahrzeug

- Uberschalldruckwellen (Uberschallknall)
— Innere Unruhen, Streik, Aussperrung
- Psychologische Hilfe nach einem Schadensfall - Erstattung der Kosten bis

- Schéden an Smart Home-Sicherungskomponenten durch
Bedienungsfehler

vorsatzliche Beschadigung durch Dritte

Bodensttirze/Bruchschaden

Montage-/Konstruktionsfehler (nach Ablauf der Garantie/Gewéhrleistung)

- Fehlifunktion von Smart Home-Geraten: Folgeschaden am Hausrat
insbesondere durch z. B. unbeabsichtigtes Offnen von Tiren oder Fenstern

- Schutz nach Manipulation (Hacken) von Smart Home-Geraten
Es gilt als Einbruchdiebstahl, wenn sich der Dieb Zutritt zur Wohnung ver-
schaffte, in dem er die Smart-Home-Sicherungskomponenten manipuliert
(gehackt) hat.

Versicherungsschutz fiir die folgenden Gefahren besteht nur, soweit dies
besonders vereinbart und im Versicherungsschein oder in seinen Nachtragen
dokumentiert ist:

m Die weiteren Naturgefahren (Elementargefahren) Uberschwemmung,
Riickstau, Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen
und Vulkanausbruch
- soweit zusatzlich vereinbart

= "Unbenannte Gefahren"
— soweit zusatzlich vereinbart:
Wir leisten Entschadigung flr versicherte Sachen, die durch solche Gefahren
unvorhergesehen zerstort oder beschadigt werden, die nicht in diesen
"Allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Barmenia-Hausratversicherung
"Premium-Schutz" (AVB Hausrat-Premium-Schutz)" versichert sind.

m  "Erweiterte Fahrradversicherung (Fahrradkasko-Schutz)"
— soweit zusatzlich vereinbart:

C. Wo ist der Hausrat versichert?

...ist versichert bis

SB = Selbstbeteiligung

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme
Versicherungssumme
10.000 EUR
10.000 EUR

10.000 EUR

Versicherungssumme

Versicherungssumme
SB: 10 % des Schadens,
max. 5.000 EUR

Versicherungssumme

SB: 10 % des Schadens

fur den Fahrradkasko-
Schutz vereinbarte
Versicherungssumme

...finden Sie in den Ver-
sicherungsbedingungen

auf

Seite unter
24 A6-4
24 A6-5
24 A6-6
24 A6-7
24 A6-9
24 A6-10
25 A6-10.3
20 A3-15
26 A7
27 A8
28 A9

m |hrHausrat ist in der Wohnung versichert, die im Versicherungsschein als
Versicherungsort vereinbart ist (welche Rdume/Orte zur versicherten
Wohnung gehoren, ist unter A 1 — 8 beschrieben.

Bitte beachten Sie die Besonderheiten, die fiir einzelne versicherte Gefahren
gelten (siehe unter A 1-10.4 bis A 1-10.6).

m  Weltweit sind lhre Sachen auch dann versichert, wenn sie sich nicht fiir einen
langeren Zeitraum als 24 Monate auBerhalb der Wohnung befinden.

m Fr Sportgerate wie Reitsattel, Tauch- und Golfausriistungen, die liblicherweise
auch dauerhaft auerhalb der Wohnung aufbewahrt werden, gilt diese zeitliche
Grenze nicht.

m  Fr die Zeit der Ausbildung und Freiwilligendiensten ist der Hausrat
weltweit versichert.

m Flrden ersten eigenen Hausstand lhrer Kinder gilt eine Vorsorgeversicherung
- bis 12 Monate ab Umzugsbeginn

= Sachen sind in rein gewerblich genutzten Rdumen/Arbeitszimmern in Einfamilien-
h&usern (auch mit eigenem Eingang) versichert, wenn diese Rdume genutzt werden
— als Bliroraume;
- fur die Austibung ausgewahlter Berufe (wie z. B. fiir Psychologen,

Psychotherapeuten, Medizinalfachberufe).

Gilt bis zu 50 % Gewerbeflache-Anteil an der Gesamt-Wohn-/Gewerbeflache.
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Versicherungssumme

Versicherungssumme

bis 10.000 EUR

40 % der
Versicherungssumme

40 % der
Versicherungssumme
Versicherungssumme

12 A1-10

12 A1-101

12 A1-10.1Db)+

A1-107¢)
12 A1-102+
A1-10.7a)
13 A1-103
A1-10.7a)
11 A1-82b)




Diese Leistung...

...ist versichert bis

SB = Selbstbeteiligung

...finden Sie in den Ver-
sicherungsbedingungen

D. Besondere Leistungserweiterungen

m Schaden durch Rauch und Ruf

Verpuffungsschéden

m  Schéden durch Meteoriteneinschlag

Besondere Leistungserweiterungen zur Gefahr
"Leitungswasser":

m Versichert sind auch Schaden durch Wasser, das aus
- Wasserbetten oder Aquarien,
— Regenfallrohren, die im Geb&ude verlaufen,
— Wassersaulen, Zimmerbrunnen oder Zisternen
ausgetreten ist.

Besondere Leistungserweiterungen zur Gefahr
"Wetterbedingte Luftbewegung (Sturm) und Hagel":

= Die Barmenia verzichtet auf eine Mindest-Windstarke und leistet fiir Schaden,
die durch wetterbedingte Luftbewegungen entstehen.

m  |hr Hausrat ist auf dem gesamten Grundstiick, auf dem sich die Wohnung
befindet, gegen wetterbedingte Luftbewegungen und Hagel versichert.

Besondere Leistungserweiterungen auf Falle des einfachen Diebstahls
Fir die folgenden Ereignisse leisten wir Entschadigung, auch wenn nur ein
"einfacher Diebstahl" vorliegt:

m  Einfacher Fahrraddiebstahl (inkl. Fahrradanhanger) + gesicherte Akkus

m  Einfacher Diebstahl von Kinderwagen, Rollstiihlen/Krankenfahrstiihlen
sowie Gehhilfen

m  Einfacher Diebstahl auf dem Grundstiick und aus gemeinschaftlich
genutzten Raumen (auch Treppenhaus) von
- Wasche und Bekleidung, die sich zum Zeitpunkt des Diebstahls zum
Waschen, Trocknen, Bleichen oder Liften auerhalb der Wohnung
DEfUNAEN NADEN; ...ttt
- Gartenmobeln und Gartengeraten einschliellich Rasen-Mahroboter; ..............
- Waschespinnen, Trampolins, Spielgeriiste und Grills;
—  Gartenskulpturen, ZIErbrUNNEN ..........ccccveeevevereiieiieisse e
- Kinder-Spielgeréten und -spielfahrzeugen (z. B. Gokart) und Sportgeréten; ...
—  Waschmaschinen und WaschetroCKNerm; ...........ccoceeveeveveeeeeeeeeeeeeeeesssenns
- Schafen, Ziegen, Hasen, Kaninchen und Geflligel, wenn die Haltung dieser
Tiere nicht gewerblich und/oder landwirtschaftlich betrieben wird, sowie
Futter- Und STrEUVOITALE. .......cccvvevieriecsee e

m  Einfacher Diebstahl aus Schiffskabinen und Schlafwagenabteilen

m  Einfacher Diebstahl aus Kraft- und Wassersportfahrzeugen
(auch aus Gepackboxen)

m  Einfacher Diebstahl von Sachen am Arbeitsplatz
(nicht versichert sind Wertsachen;
elektronische Gerate werden zum Zeitwert ersetzt)

m Einfacher Diebstahl von Sachen in Krankenhausern, Reha-Einrichtungen,
Pflege-/Altenheimen und Praxisrdumen

m Trickdiebstahl
= Kunden-, Scheck- oder Kreditkartenmissbrauch
m Einbruch liber nicht versicherte Raume

m Einfacher Diebstahl aus Spinden/SchlieRfachern
(abgeschlossene Behaltnisse aullerhalb von Gebéuden - nicht versichert sind
Wertsachen, Foto-/Filmapparate und elektronische Geréte)

m  Erweiterter Vandalismus-Schutz
(auch auRerhalb des Versicherungsortes)
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Versicherungssumme
Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme
10.000 EUR

Versicherungssumme

Versicherungssumme
Versicherungssumme

10.000 EUR

10.000 EUR

Versicherungssumme
(Wertsachen max. 600 EUR)

10.000 EUR
10.000 EUR
Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

auf
Seite unter
18 A2-2
18 A2-3
18 A2-4
22 Ad-12¢)
23 A5-11
13 A1-10.6
19 A3-2
19 A3-3
20 A3-4
20 A3-5
20 A3-6
20 A3-7
20 A3-8
20 A3-9
20 A3-10
20 A3-11
20 A3-12
20 A3-13




Diese Leistung...

u  Einfacher Diebstahl von Alarm- und Schutzeinrichtungen
(z. B. Bewegungsmelder, Kameras, Alarmgeber auf dem Grundstuick)

...ist versichert bis

SB = Selbstbeteiligung

Versicherungssumme

...finden Sie in den Ver-
sicherungsbedingungen

E. Welche Kosten werden erstattet?

Kosten werden auch iiber den Betrag der Versicherungssumme (einschl. der
30-prozentigen Vorsorgeversicherungssumme gem. A 1 - 12.2.2) hinaus erstattet bis

m  Kosten fiir Verkehrssicherungsmanahmen
(wenn durch den Versicherungsfall eine Gefahr entsteht, zu deren Beseitigung Sie
auf Grund o6ffentlich-rechtlicher Vorschriften verpflichtet sind (z. B. Absperren von
Grundstiicken, Wegen und Stralen)

m  Kosten der Stornierung oder des Abbruchs einer Urlaubs- oder Dienstreise
— ohne Mindestreisedauer - bei voraussichtlicher Schadenhéhe ab 5.000 EUR

m  Kosten fiir Hotel- oder dhnliche Unterbringung

= Transport- und Lagerkosten

= Umzugskosten

= Bewachungskosten

= Schlossédnderungskosten (auch fiir gemeinschaftlich genutzte Tiiren)

m  Reparaturkosten fiir Gebdudeschaden durch Rettungsmafnahmen
(auch, wenn die Feuerwehr nach einem Fehlalarm die Wohnung aufbricht)

= Reparaturkosten fir behindertengerechte Einbauten

m  Reparaturkosten fir Leitungswasserschdden an Bodenbelégen, Tapeten
oder Innenanstrichen in Wohnungen

= Reparaturkosten fiir den notwendigen Austausch von Armaturen
im Bereich der Rohrbruchstelle
= Wasser- und Gasverlust

m  Mehrkosten fiir wasser-/energiesparende Gerate der hochsten Effizienzklasse
(Kuhl-/Gefrierschrénke, Geschirrspiler, Waschmaschinen und Trockner)

m  Kosten fiir Miet- und Ersatzgerate (gilt flir Waschmaschine, Wéschetrockner,
Kiihl-/Gefrierschrank oder -truhe, Herd/Ofen, Geschirrspiilmaschine)

m Datenrettungskosten

Mehrkosten durch Technologiefortschritt

m  Kosten einer missbrauchlichen Nutzung des Telefons (Festnetz und Mobilfunk)

30 % der
Versicherungssumme

Versicherungssumme

10.000 EUR

bis 1 Jahr - pro Tag bis
150 EUR bzw. 2,5 %o
inkl. Haustierunterbringung

bis 1 Jahr
Versicherungssumme
Versicherungssumme
Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme

Versicherungssumme
Versicherungssumme

Versicherungssumme

auf
Seite unter
20 A3-14
15 A1-13.33
13 A1-1123
13 A1-11.24
14 A1-1126
14 A1-1127
14 A1-11.28
14 A1-11.29
14 A1-11.210
14 A1-11.2.11
14 A1-11.2.12
14 A1-11.213
14 A1-112.14
14 A1-11215
14 A1-11.2.16
14 A1-11.217
14 A1-11.2.18
14 A1-11.2.21
14 A1-11222

F. Weitere Besonderheiten

m Volle Leistungsgarantie bis zur Versicherungssumme
(Unterversicherungsverzicht)
Diese Garantie gilt
a) fir Schaden bis 5.000 EUR;
b) fiir Schaden Uber 5.000 EUR, wenn die vereinbarte Versicherungssumme je
Quadratmeter Wohnflache mindestens 650 EUR betragt.

m Voller Versicherungsschutz auch bei grob fahrlassig verursachten Schaden
(das gilt nicht fir den ggf. mitversicherten Leistungsbaustein "Unbenannte
Gefahren")

m  Keine Leistungseinschrankung bei grob fahrlassiger Verletzung einer
Obliegenheit bis zu einem Entschadigungsbetrag von

Vorsorge-Versicherungssumme

m Voller Versicherungsschutz auch bei Verletzung einer gesetzlich/behérdlich
vorgeschriebenen Installationspflicht von Rauchmeldern
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Versicherungssumme

Versicherungssumme

10 % der Versicherungs-
summe, max. 10.000 EUR

30 % der
Versicherungssumme

Versicherungssumme

15 A1-134.2a)
15 A1-134.2b)

17 A1-17.1D)
27 (A8-1)
33 B-4.1
15 A1-12.2.2
32 B-23




Diese Leistung... ...ist versichert bis ...finden Sie in den Ver-
sicherungsbedingungen
SB = Selbstbeteiligung | auf
Seite unter
m  Nicht als Gefahrerhdhung gilt Versicherungssumme
— die Einrlstung des Gebaudes, in dem sich die Wohnung befindet 33 B-5.1a)
- ein Unbewohntsein der Wohnung bis 6 Monate 33 B-5.1d)
m Beitragsbefreiung bei Arbeitslosigkeit 12 Monate 35 B-9

G. Wichtige Pflichten, die Sie im Schadensfall erfiillen miissen

= Sorgen Sie nach Mdglichkeit fiir eine Abwendung und Minderung des Schadens. 33 B-3.14a)

m  Melden Sie einen Schaden der Barmenia unverziiglich, nachdem Sie von ihm 33 B-3.1b)
erfahren.

m  Zeigen Sie Schéaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum 33 B-3.1¢c)+d)

(z. B. Diebstahl oder Raub) unverztiglich der Polizei an und reichen Sie ihr
ein Verzeichnis der abhandengekommenen Sachen ein.

= Wird ein Fahrrad, Kinderwagen, Rollstuhl-/Krankenfahrstuhl oder eine Gehhilfe ge- 33 B-3.1¢)
stohlen, ist ein Nachweis dariiber erforderlich, dass die gestohlene Sache nicht in-
nerhalb von drei Wochen seit Anzeige des Diebstahls wieder aufgefunden wurde.

m Lassen Sie das Schadenbild/die Schadenstelle unveréndert bis zur 33 B-3.1f)
Freigabe durch uns.

m Geben Sie uns ausfihrliche und wahrheitsgeméRe Schadenberichte 33 B-3.19)
und unterstiitzen Sie bei der Schadenermittiung und —regulierung.

H. Barmenia-Garantien

= Barmenia-Leistungs-Garantie Versicherungssumme 29 A10-1

m  Nicht-Schlechterstellungs-Garantie beim Wechsel der Hausratversicherung Versicherungssumme 29 A10-2
zur Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG/ADCURI GmbH

= Barmenia-Konditions-Differenz-Versicherung 15 Monate 30 A10-3

= Innovationsklausel - kiinftige beitragsfreie Bedingungsverbesserungen werden 30 A10-4
automatisch Bestandteil lhrer bestehenden Hausratversicherung.

m  GDV-Leistungsgarantie 31 A10-5

— die Leistungsstandards der vom Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft e. V. (GDV) unverbindlich empfohlenen
Musterversicherungsbedingungen werden erfiillt.

m  Garantie Uber die Erfiillung der vom Arbeitskreis "Beratungsprozesse" 31 A10-6
empfohlenen Mindestleistungsstandards
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Allgemeine Versicherungsbedingungen
fir die Barmenia-Hausratversicherung

"Premium-Schutz"

(AVB Hausrat-Premium-Schutz)

Stand 01.01.2023

Hinweise zum Aufbau und zur Anwendung
der Bedingungen

Teil A
enthélt Regelungen zur Ausgestaltung des Versiche-
rungsschutzes in der Hausratversicherung.

m  Abschnitt A1

enthélt neben der Aufzahlung der versicherten

Gefahren (unter A 1 - 2) allgemeine Regelun-

gen, die fiir alle nachfolgenden Leistungs-

bausteine unter A 2 bis A 10 gelten.

Z.B. wird dort geregelt,

- welche Sachen

- an welchen Orten versichert sind,

- welche generellen Ausschliisse es gibt,

- welcher Wert fiir die versicherten Sachen
zu Grunde gelegt wird,

- was bezlglich der Versicherungssumme
qilt,

- wasim Fall einer Unterversicherung
passiert und

- welche Kosten versichert sind.

m  Abschnitt A 2
regelt den Versicherungsschutz fiir die
versicherten Gefahren
- "Brand";

- "E}Iitzschlag";
- "Uberspannung durch Blitz";
- "Explosion";

- "Implosion";

- "Anprall oder Absturz eines Luftfahr-
zeuges, seiner Teile oder Ladung",

- "Seng-, Schmor- und Nutzwarmeschaden".

m  Abschnitt A3
regelt den Versicherungsschutz fiir die
versicherte Gefahr "Einbruchdieb-
stahl/Raub/Vandalismus".

m  Abschnitt A4
regelt den Versicherungsschutz fiir die
versicherte Gefahr "Leitungswasser".

m  AbschnittA5
regelt den Versicherungsschutz fiir die
versicherte Gefahr "Wetterbedingte Luft-
bewegung (Sturm) und Hagel".

m  Abschnitt A6
regelt den Versicherungsschutz fir
zusatzliche versicherte Gefahren/Leistungen
(z. B. "Vermdgensschaden durch Online-
Banking-Betrug (Phishing)", "Schaden an
Kiihigut" etc.).

A 3641-03 01/2023

Barmenia

EINFACH. MENSCHLICH.

Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG
Barmenia-Allee 1
42119 Wuppertal

m  Abschnitt A7
regelt den Versicherungsschutz fiir die
"weiteren Naturgefahren".
Diese sind nur versichert, soweit dies be-
sonders vereinbart und im Versicherungs-
schein oder in seinen Nachtragen dokumen-
tiert ist.

m  Abschnitt A8
regelt den Versicherungsschutz fiir die
Mitversicherung der sogenannten
"Unbenannte Gefahren".
Diese sind nur versichert, soweit dies
besonders vereinbart und im Versiche-
rungsschein oder in seinen Nachtragen
dokumentiert ist.

m  Abschnitt A9
regelt den Versicherungsschutz fiir die Mitversi-
cherung der "Erweiterten Fahrradversicherung
(Fahrradkasko-Schutz)" iber das Diebstahl-
risiko hinaus.
Diese ist nur versichert, soweit dies beson-
ders vereinbart und im Versicherungsschein
oder in seinen Nachtrdgen dokumentiert ist.

m  Abschnitt A 10
enthalt die Garantien, die lhnen die Barmenia
gibt und die Regelungen zur Barmenia-
Konditions-Differenz-Versicherung

Teil B

enthélt Regelungen iiber allgemeine Rechte und

Pflichten der Vertragsparteien, die gleichermalen fir

alle Abschnitte des Teils A gelten, wie z. B.

- zu lhren Obliegenheiten,

- zum Beginn des Versicherungsschutzes und
zur Beitragszahlung und Beitragsanpassung,

- zur Dauer und zum Ende des Vertrages/
Kiindigung,

- zuweiteren Bestimmungen.
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Teil A Versicherungsschutz der
Hausratversicherung

m  Teil A- Abschnitt A1
Basis-Regelungen
(gemeinsame Bestimmungen, giiltig fir
alle Leistungsbausteine in den Abschnitten
A 2 bis A10)

A1-1 Was gilt fiir Selbstbeteiligungen
und Entschadigungsgrenzen im
Versicherungsvertrag?

A1-1.1 Eine Selbstbeteiligung ist der Anteil der

Entschadigung oder der Betrag, den Sie je Versiche-
rungsfall selbst zu tragen haben. Eine Entschadi-
gungsgrenze begrenzt die Entschadigungshéhe je
Versicherungsfall nach oben.

Selbstbeteiligungen und Entschadigungsgrenzen
konnen individuell vereinbart werden. Sie kdnnen

sich je nach versicherter Gefahr und Versicherungs- I
leistung voneinander unterscheiden.

In diesen Versicherungsbedingungen sind fiir ver-
schiedene Leistungen bereits Entschadigungs-
grenzen oder Selbstbeteiligungen vereinbart.

A1-12 Selbstbeteiligung bei "weiteren
Naturgefahren (Elementargefahren)"
Sofern Sie mit uns die Mitversicherung von "weiteren
Naturgefahren (Elementargefahren)" gemaf Ab-
schnitt A 7 vereinbart haben, gilt fur diese je Versi-
cherungsfall eine Selbstbeteiligung in Hohe von

10 % des Schadenbetrages, héchstens 5.000 EUR
(siehe A7 -2).

A1-2 Welche Gefahren sind versichert?
Welche Gefahren sind zusatzlich
versicherbar?

Welche Schéden sind versichert?

Wir leisten Entschadigung fiir versicherte Sachen,
die durch folgende Ereignisse (Gefahren) zerstort
oder beschadigt werden oder infolge solcher Ereig-
nisse abhandenkommen:

A1-21 Brand; Blitzschlag; Uberspannung
durch Blitz; Explosion; Implosion; Anprall oder
Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder
Ladung; Seng-, Schmor- und Nutzwéarmeschaden
Der Umfang des Versicherungsschutzes ist im
Abschnitt A 2 ausfiihrlich beschrieben.

A1-22 Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach
einem Einbruch sowie Raub oder den Versuch
einer solchen Tat

Der Umfang des Versicherungsschutzes ist im
Abschnitt A 3 ausfiihrlich beschrieben.

A1-23 Leitungswasser
Der Umfang des Versicherungsschutzes ist im
Abschnitt A 4 ausfiihrlich beschrieben.

A1-24 Naturgefahren
A1-24.1 Wetterbedingte Luftbewegung (Sturm),
Hagel;

Der Umfang des Versicherungsschutzes ist im
Abschnitt A 5 ausfiihrlich beschrieben.

A1-242 soweit zusatzlich vereinbart:

Die weiteren Naturgefahren (Elementargefahren)
Uberschwemmung, Riickstau, Erdbeben, Erd-
senkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen und
Vulkanausbruch.

Versicherungsschutz fiir "Weitere Naturgefahren” ist
nur versichert, soweit dies besonders vereinbart und
im Versicherungsschein oder in seinen Nachtragen
dokumentiert ist.

A 3641-03 01/2023

Der Umfang des Versicherungsschutzes ist im

Abschnitt A 7 ausfiihrlich beschrieben.

A1-25 Zusétzliche versicherte Gefahren

und Leistungen

a) Vermdgensschaden durch
Online-Banking-Betrug (Phishing);

b)  Schaden an Kihligut;

c) Witterungsniederschlage;
d) Transportmittelunfall;

e) Fahrzeuganprall;

f)  Uberschalldruckwellen;

g) Innere Unruhen, Streik, Aussperrung;

h)  Schaden durch radioaktive Isotope;

) Psychologische Hilfe;

j)  Schaden an Smart Home-
Sicherungskomponenten.

Der Umfang des Versicherungsschutzes ist im
Abschnitt A 6 ausfiihrlich beschrieben.

A1-26 soweit zusatzlich vereinbart:
"Unbenannte Gefahren"

Wir leisten Entschadigung fiir versicherte Sachen,
die durch solche Gefahren unvorhergesehen zerstort
oder beschadigt werden, die nicht in diesen "Allge-
meinen Versicherungsbedingungen fiir die Barme-
nia-Hausratversicherung "Premium-Schutz"

(AVB Hausrat-Premium-Schutz)" versichert sind
(unbenannte Gefahren).

Der Umfang des Versicherungsschutzes ist im
Abschnitt A 8 ausfiihrlich beschrieben.

A1-27 soweit zusatzlich vereinbart:
"Erweiterte Fahrradversicherung
(Fahrradkasko-Schutz)"

Der Umfang des Versicherungsschutzes ist im
Abschnitt A 9 ausfiihrlich beschrieben.
A1-28 Garantien der Barmenia und
Konditons-Differenz-Versicherung
Die Barmenia gibt lhnen diverse Garantien, die sich
vorteilhaft auf den Leistungsumfang dieser Hausrat-
versicherung auswirken.

Der Umfang dieser Garantien und die Barmenia-
Konditions-Differenz-Versicherung sind im Ab-
schnitt A 10 ausfiihrlich beschrieben.

A1-3 Welche generellen Ausschliisse
gibt es?
A1-3.1 Ausschluss Krieg

Nicht versichert sind Schaden durch Krieg, kriegs-
ahnliche Ereignisse, Biirgerkrieg, Revolution, Rebel-
lion oder Aufstand. Das gilt ohne Berlicksichtigung
mitwirkender Ursachen.

Schéaden durch Explosion von Blindgangern

Dieser Ausschluss gilt nicht fiir Schaden am versi-

cherten Hausrat, wenn

- Kampfmittel (wie Patronen, Granaten oder
Bomben),

- die wahrend der vorgenannten Ereignisse ab-
geschossen oder abgeworfen wurden,

- erstnach Beendigung dieser Ereignisse (Krieg,
kriegsahnliche Ereignisse, Birgerkrieg, Revolu-
tion, Rebellion, Aufstand) teilweise oder voll-
standig explodieren.

A1-32 Ausschluss Kemenergie

Nicht versichert sind Schaden durch Kemenergie,
nukleare Strahlung oder radioaktive Substanzen.
Das gilt ohne Berticksichtigung mitwirkender Ursa-
chen.
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A1-4 Welche Sachen sind versichert?
A1-41 Versichertist der gesamte Hausrat in-
nerhalb des im Versicherungsschein bezeichneten
Versicherungsorts.

A1-4.1.1 Ausnahmen gelten fiir Hausratversiche-

rungen, die abgeschlossen wurden

- fiir Zweitwohnungen, die sich in einem standig
bewohnten Gebéude befinden und

- fiir Hausrat in Wochenend-, Ferien-, Land-,
Jagd-, Garten- und Weinberghausern.

Dort sind — abweichend von A 1 - 5 — folgende

Sachen nicht versichert:

A1-41.1.1 Nicht versichert sind

in Zweitwohnungen in standig bewohnten Geb&uden

a) Bargeld sowie auf Karten oder sonstige Daten-
trager geladene Geldbetrage;

b)  Urkunden einschlielich Sparbiicher und
sonstige Wertpapiere;

c) Schmucksachen, Edelsteine und Perlen;

d) Briefmarken, Miinzen und Medaillen;

e) alle Sachen aus Silber, Gold oder Platin;

f)  Pelze, handgekniipfte Teppiche und Gobelins;

g) Kunstgegensténde.

A1-4.1.12 Nicht versichert sind

in nicht standig bewohnten Gebauden wie z. B.

Wochenend-, Ferien-, Land-, Jagd-, Garten- und

Weinberghdusern zusatzlichzu A 1-4.1.1.1 a)

bis g):

a) Schusswaffen;

b) Foto- und optische Apparate;

c) Antiquitaten, die Uber 100 Jahre alt sind, mit
Ausnahme von Mébelstlicken.

A1-42 Hausrat, deranlasslich eines - auch
unmittelbar bevorstehenden - Versicherungsfalls aus
dem Versicherungsort entfernt und bei dieser Gele-
genheit zerstort oder beschadigt wird oder abhan-
denkommt, ist versichert.

A1-43 Hausrat auferhalb des im Versiche-
rungsschein bezeichneten Versicherungsorts ist nur
im Rahmen der AuRenversicherung nach A 1 - 10
versichert. Er ist auch versichert, soweit dies zusétz-
lich vereinbart ist.

A1-5 Was gehort zum Hausrat?

A1-51  Zum Hausrat gehdren alle Sachen, die

Ihrem Haushalt zur privaten Nutzung (Gebrauch
bzw. Verbrauch) dienen.

A1-52  Wertsachen und Bargeld gehdren
ebenfalls zum Hausrat. Hierfiir gelten besondere
Voraussetzungen und Entschadigungsgrenzen
nachA1-7.

A1-53 Femer gehdren zum Hausrat

A1-5.3.1 a) alle in das Geb&ude eingefiigten Sa-

chen (z. B. Einbaumébel, Einbaukuichen, Rohre);

b) technische, optische und akustische Alarm- und
Schutzeinrichtungen (z. B. Bewegungsmelder,
Uberwachungskameras, Alarmgeber), die zur
Sicherung des versicherten Hausrates dienen.

Dies gilt aber nur, wenn Sie diese als Mieter oder

Wohnungseigentimer auf lhre Kosten beschafft oder

ibernommen haben. Sie miissen auf Grund dessen

hierfur die Gefahr tragen.

A1-53.2 Anbaumébel und Anbaukiichen, die
serienmaRig vorgefertigt und lediglich mit geringem
Einbauaufwand an die Gebaudeverhaltnisse ange-
passt worden sind.



A1-5.33 privat genutzte Antennenanlagen und
Markisen, die ausschlieRlich der versicherten Woh-
nung nach A 1 - 8 dienen. Diese miissen sich auf
dem Grundstiick befinden, auf dem die versicherte
Wohnung liegt.

A1-5.34 nicht versicherungspflichtige

a) Elektrofahrrader (so genannte Pedelecs), die
nur dann eine Unterstiitzung durch einen Elek-
troantrieb bis zu einer Geschwindigkeit von
nicht mehr als 25 km/h erhalten, wenn der
Fahrer in die Pedale tritt; Derartige Pedelecs
sind auch dann versichert, wenn sie tiber eine
elektrische Anfahrhilfe verfiigen, die das Fahr-
rad rein elektrisch (also ohne zu treten) auf
nicht mehr als 6 km/h beschleunigen.

b) selbstfahrende Krankenfahrstiihle;
c) Rasenmaher;

d) Go-Karts;

e) Modell- und Spielfahrzeuge.

Mitversichert sind Teile und Zubehér von Kraftfahr-
zeugen und Anhéngern (auch Wohnwagenanhén-
gern), wie z. B. Kindersitze, Sommer-/Winterrader,
Fahrradtrager und Dachboxen, sofern sie nicht am
Fahrzeug/Anhanger montiert sind.

A1-5.3.5 Kanus, Ruder-, Falt- und Schlauchboote
einschlieBlich ihrer Motoren sowie Surfgerate.

A1-5.3.6 nicht zulassungspflichtige Flugmodelle,
soweit sie sich nicht in Gebrauch befinden, Fall- und
Gleitschirme sowie nicht motorisierte Flugdrachen.

A1-5.3.7 Arbeitsgeréte und Einrichtungsgegen-
stinde, die lhnen oder einer Person, die mit Ihnen in
hauslicher Gemeinschaft lebt, zu ausschlielich be-
ruflichen oder gewerblichen Zwecken dienen.

Fir Handelswaren und Musterkollektionen ist die
Entschédigung je Versicherungsfall auf 10.000 EUR
begrenzt.

A1-538 Haustiere, d. h. Tiere, die regelmaRig
artgerecht in Wohnungen nach A 1 - 8.1 gehalten
werden (z. B. Fische, Hunde, Katzen, Vdgel).

A1-54  Zum Hausrat gehért auch fremdes Ei-
gentum nach A 1-5.1bis A 1-5.3, das sich in Ih-
rem Haushalt befindet. Das gilt nicht fiir Sachen von
lhren Mietern bzw. Untermietern nach A 1-6.5.

A1-6 Was gehort nicht zum Hausrat?

Nicht zum Hausrat gehdren

A1-6.1 Gebaudebestandteile, es sei denn, sie
sind in A 1-5.3.1 genannt.

A1-6.2 vom Gebaudeeigentiimer eingebrachte
oder in sein Eigentum Ubergegangene Sachen, fiir
die er die Gefahr tragt.

Sofern diese Sachen danach durch den Mieter oder
Wohnungseigentiimer ersetzt werden, sind diese
ebenfalls nicht versichert.

A1-6.3 Kraftfahrzeuge aller Art und Anhénger,

unabhangig von deren Versicherungspflicht, sowie

Teile und Zubehdr von Kraftfahrzeugen und Anhan-
gern, soweit nicht unter A 1 - 5.3.4 genannt.

A1-64 Luft-und Wasserfahrzeuge, unabhangig
von deren Versicherungspflicht, einschlieRlich nicht
eingebauter Teile, soweit nicht unter A 1 - 5.3.4 bis
A 1-5.3.6 genannt.

A1-6.5 Hausrat von Mietemn und Untermietern,
die sich in Ihrer Wohnung befinden, es sei denn, Sie
haben ihnen diese Sachen iberlassen.
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A1-6.6 Sachen im Privatbesitz, die durch einen
gesonderten Versicherungsvertrag (z. B. fur
Schmucksachen und Pelze, Kunstgegenstande,
Musikinstrumente bzw. Jagd- und Sportwaffen)
versichert sind.

A1-6.7 elektronisch gespeicherte Daten und
Programme. Kosten fiir die technische Wieder-
herstellung von elektronisch gespeicherten, aus-
schlieBlich fiir die private Nutzung bestimmten Daten
und Programme sind im Umfang von A 1-11.2.18
versichert.

A1-7 Was sind Wertsachen?
Was sind Wertschutzschréanke?
Welche Entschadigungsgrenzen
gelten fiir Wertsachen?

A1-71  Wertsachen

Versicherte Wertsachen nach A 1 - 5.2 sind:

a) Bargeld sowie auf Karten oder sonstige Daten-
trager geladene Geldbetrage;

b)  Urkunden einschlieRlich Sparbuicher und sons-
tige Wertpapiere;

c) Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmar-
ken, Miinzen, Medaillen sowie alle Sachen aus
Gold oder Platin;

d) Pelze, handgekniipfte Teppiche, Gobelins und
Kunstgegensténde sowie nicht in c) genannte
Sachen aus Silber;

e) Antiquitaten, die Uber 100 Jahre alt sind, mit
Ausnahme von Mobelstticken.

A1-72 Wertschutzschranke

a) Wertschutzschrénke sind Sicherheitsbehalt-
nisse, die durch die VdS Schadenverhiitung
GmbH oder durch eine gleichermafen qualifi-
zierte Priifstelle anerkannt sind.

b) Zusétzlich gilt:
Freistehende Wertschutzschranke miissen ein
Mindestgewicht von 200 kg aufweisen.
Bei geringerem Gewicht miissen sie nach den
Herstellervorschriften fachménnisch verankert
oder in der Wand oder im FuRRboden biindig
eingelassen sein.

A1-7.3 Entschadigungsgrenzen fir Wertsachen
A1-7.3.1 Wertsachen werden je Versicherungsfall
bis zur Versicherungssumme entschédigt, sofern
nichts anderes vereinbart ist.

Dies gilt auch fiir Sachen in BankschlieRfachem
(A1-8.7).

A 1-7.3.2 FirWertsachen aufierhalb eines ver-
schlossenen Wertschutzschranks nach A 1-7.2

gelten folgende Entschadigungsgrenzen je Versiche-

rungsfall:

a) 5.000 EUR insgesamt fiir Bargeld und auf Kar-
ten oder sonstige Datentrager geladene Geld-
betrage mit Ausnahme von Miinzen, deren Ver-
sicherungswert den Nennbetrag ibersteigt;

b) 20.000 EUR insgesamt fiir Urkunden ein-
schlieBlich Sparbiicher und sonstige
Wertpapiere;

c) 50.000 EUR insgesamt fir Schmucksachen,
Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen, Me-
daillen sowie alle Sachen aus Gold oder Platin.

A1-8 An welchen Orten besteht Versiche-

rungsschutz?

Was ist unter dem Versicherungsort

zu verstehen?

Versicherungsort ist die im Versicherungsschein be-
zeichnete Wohnung. Zur Wohnung gehéren

A1-8.1 diejenigen Rdume, die Wohnzwecken

dienen und eine selbstandige Lebensfiihrung ermdg-
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lichen. Dies sind die ausschlieBlich von Ihnen privat

genutzten Flachen eines Gebaudes.

Der Nutzung durch Sie steht eine Nutzung durch

Personen gleich, die mit Ihnen in hauslicher Ge-

meinschaft leben.

A1-82 AusschlieBlich beruflich oder gewerblich

genutzte Raume

a) Zur Wohnung gehdren auch Raume, die aus-
schlieBlich beruflich oder gewerblich genutzt
werden, sofern sie nur tber die Wohnung betre-
ten werden kdnnen (sog. Arbeitszimmer in der
Wohnung).

b)  Zur Wohnung gehéren — unter den nachste-
henden Voraussetzungen gemaR aa) bis dd) —
auch Raume, die nicht ausschlieRlich iiber die
Wohnung betreten werden kénnen und die von
lhnen oder von einer mit Ihnen in hduslicher
Gemeinschaft lebenden Person ausschlieRlich
beruflich oder gewerblich genutzt werden
- als Birordume oder
- fir die Ausiibung von folgenden Berufen

genutzt werden:
- Chiropraktiker/in;
- Diatassistent/in;
- Ergotherapeut/in;
- Ernahrungsberaterfin;
- FuBpfleger/in;
- Heilerziehungspfleger/in;
- Heilpaddagoge/Heilpadagogin;
- Heilpraktiker/in;
- Kosmetikerfin;
- Krankengymnast/in;
- Kunstlehrer/in;
- Kunstmaler/in;
- Logopéde Logopédin;
- Masseur/Masseurin;
- Musiklehrer/in;
- Musiktherapeut/in;
- Okotrophologe/Okotrophologin;
- Osteopath/in;
- Physiotherapeut/in;
- Podologe/Podologin;
- Psychologe/Psychologin;
- Psychotherapeut/in;
- Schonheitspfleger/in
(z. B. Manikiire, Pedikire);
- Sprach-/Heilpadagoge/
Sprach-/Heilpadagogin;
- Sprachtherapeut/in.

Fur diese Rdume besteht Versicherungsschutz
nur, wenn die folgenden Voraussetzungen er-
filllt sind:

aa) Die beruflich oder gewerblich genutzten
Réume befinden sich in einem Einfamili-
enhaus, das von Ihnen selbst bewohnt
wird;

In diesen Rdumen werden — mit Ausnah-
me einer einzigen mit lhnen in hduslicher
Gemeinschaft lebenden Person - keine
Angestellten beschaftigt;

cc) Der Wert der gesamten beruflich oder ge-
werblich genutzten Sachen ist in die Haus-
ratversicherungssumme einzurechnen;
Der Anteil der Flache dieser Raume be-
tragt nicht mehr als 50 % von der Gesamt-
flache der Wohnréume einschlieRlich der
gewerblich/beruflich genutzten Raume.
Diese Gesamtflache ist die Grundlage fiir
die Berechnung des Unterversicherungs-
verzichtes gemal A 1-13.4.2 b).

Werden diese Voraussetzungen nicht erfiillt,
besteht Versicherungsschutz nur fiir beruflich
oder gewerblich genutzte Raume, die aus-
schlieBlich dber die versicherte Wohnung zu
betreten sind (siche A 1-8.2 a)).

bb

-

dd

-



A1-83 Loggien, Balkone sowie an das Geb&u-
de unmittelbar anschlieRende Terrassen. Gleiches
gilt fiir ausschlieRlich von Ihnen zu privaten Zwecken
genutzte Raume in Nebengeb&uden einschlieBlich
Garagen und Gartenhauser. Diese missen sich auf
dem Grundstick befinden, auf dem sich die versi-
cherte Wohnung befindet. Der Nutzung durch Sie
steht eine Nutzung durch Personen gleich, die mit
lhnen in hauslicher Gemeinschaft leben.

A1-84 gemeinschaftlich genutzte, verschlieR-
bare R&ume, in denen Hausrat bestimmungsgeman
vorgehalten wird (z. B. Fahrradkeller, Waschkeller).
Diese mussen sich auf demselben Grundstlick
befinden, auf dem sich die versicherte Wohnung
befindet.

A1-85 privat genutzte Garagen, soweit sich
diese an Ihrem Wohnort (politische Gemeinde) oder
in einer an diesen angrenzenden Gemeinde befin-
den.
A1-86 Sachen in einer vermieteten
Einliegerwohnung

Bewohnen Sie ein Einfamilienhaus mit vermieteter
Einliegerwohnung, gilt als Versicherungsort fiir
Sachen, die Ihr Eigentum oder Eigentum einer mit
lhnen in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person
sind, auch die Einliegerwohnung.

A1-8.7 Versicherungsschutz besteht auch in
Tresorraumen von Geldinstituten, soweit dort Kun-
denschlieRfacher von lhnen und von mit Ihnen in
hauslicher Gemeinschaft lebenden Personen zu pri-
vaten Zwecken genutzt werden.

A1-88 Beruflich bedingter Zweitwohnsitz

Fir versicherten Hausrat, der sich dauerhaft in einer
aus beruflicher Veranlassung von lhnen oder dem
mit lhnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Ehe-
oder eingetragenen Lebenspartner genutzten Woh-
nung befindet und innerhalb der Bundesrepublik
Deutschland gelegen ist, besteht Versicherungs-
schutz.

Die Entschadigung bernehmen wir je versichertem
Schadensfall abweichend von der Entschadigungs-
grenze fiir die AuRenversicherung bis zu

20.000 EUR. Fur Wertsachen gilt abweichend von
A1-4.1und A 1-7.3 eine Hochstentschadigungs-
grenze von insgesamt 2.500 EUR.

(Eingetragener Lebenspartner ist derjenige, der in
einer eingetragenen Lebenspartnerschaftim Sinne
des Lebenspartnerschaftsgesetzes oder einer ver-
gleichbaren Partnerschaft nach dem Recht anderer
Staaten lebt.)

A1-9 Was gilt bei einem
Wohnungswechsel?
A1-9.1 Umzug in eine neue Wohnung

Wenn Sie in eine andere Wohnung umziehen, geht
der Versicherungsschutz auf die neue Wohnung
Uber. Wahrend des Wohnungswechsels besteht in
beiden Wohnungen Versicherungsschutz. Der Versi-
cherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt
spéatestens 6 Monate nach Umzugsbeginn. Der Um-
zug beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem erstmals ver-
sicherte Sachen dauerhaft in die neue Wohnung ge-
bracht werden.

A1-9.2  Mehrere Wohnungen

Bewohnen Sie neben der neuen weiterhin lhre bis-
herige Wohnung (Doppelwohnsitz), geht der Versi-
cherungsschutz nicht iiber. Fiir eine Ubergangszeit
von 6 Monaten besteht Versicherungsschutz in bei-
den Wohnungen.
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A1-93  Umzug ins Ausland

Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundes-
republik Deutschland, geht der Versicherungsschutz
nicht auf die neue Wohnung tiber. Der Versiche-
rungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt spa-
testens 6 Monate nach Umzugsbeginn.

A1-94  Anzeige der neuen Wohnung
A1-9.4.1 Einen Wohnungswechsel missen Sie
uns spéatestens bei Umzugsbeginn anzeigen.
Dabei ist die neue Wohnflache in Quadratmetern
anzugeben.

A1-9.4.2 Waren fiir die bisherige Wohnung be-
sondere Sicherungen vereinbart, miissen Sie uns
mitteilen, ob auch in der neuen Wohnung entspre-
chende Sicherungen vorhanden sind. Die Anzeige
muss in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief)
erfolgen.

A1-9.43 Verandert sich nach dem Wohnungs-
wechsel die Wohnflache' oder der Wert des Haus-
rats, kann das zu einer Unterversicherung fiihren,
wenn der Versicherungsschutz nicht angepasst wird.
A1-95 Festlegung des neuen Beitrags,
Kindigungsrecht

A1-9.5.1 Mit Umzugsbeginn gelten unsere Tarif-
bestimmungen, die am Ort der neuen Wohnung
glltig sind.

A1-9.5.2 Wenn sich der Beitrag auf Grund veran-
derter Beitragssatze erhdht, kdnnen Sie den Vertrag
kiindigen. Dies gilt auch, wenn die Selbstbeteiligung
erh6ht wird.

Kiindigen Sie, missen Sie das in Textform tun. Da-
fir haben Sie einen Monat nach Zugang der Mittei-
lung dber die Erhhung Zeit. MaRgeblich fiir die
Wahrung der Frist ist der Zugang lhrer Kiindigung
bei uns. Die Kiindigung wird einen Monat, nachdem
sie uns zugegangen ist, wirksam.

A1-9.5.3 Uns stehtim Fall einer Kiindigung der
Beitrag nur in bisheriger Hohe und zeitanteilig bis zur
Wirksamkeit der Kiindigung zu.

A1-96 Aufgabe einer gemeinsamen
Ehewohnung

Im Fall einer Trennung von Ehegatten gilt
Folgendes:

A1-9.6.1 Ziehen Sie aus der gemeinsamen Ehe-
wohnung aus und bleibt lhr Ehegatte dort zurlick,
gelten als Versicherungsort beide Wohnungen: Die
bisherige Ehewohnung und Ihre neue Wohnung.
Dies gilt so lange, bis der Versicherungsvertrag ge-
andert wird, langstens bis zum Ablauf von

6 Monaten nach der auf den Auszug folgenden Bei-

1= Als Wohnflache gilt die Grundflache aller Rau-
me der Wohnung einschlieRlich Hobbyraume.
Nicht zu beriicksichtigen sind Treppen, Balko-
ne, Loggien und Terrassen sowie Keller-, Spei-
cher-/Bodenraume, die nicht zu Wohn- oder
Hobbyzwecken genutzt werden.
Die Wohnflache gilt als richtig ermittelt, wenn
sie nach Miet- bzw. Kaufvertrag angegeben
oder durch sachverstandige Dritte ermittelt wur-
de (z. B. auf Grundlage der Wohnflachenver-
ordnung).
Wenn auch ausschlieBlich beruflich/gewerblich
genutzte Raume gemaR A 1 - 8.2 b) zum Versi-
cherungsort gehéren, ist die Flache dieser
Raume der Wohnfldche hinzuzurechnen. Die so
ermittelte Gesamtflache ist die Grundlage fiir
die Berechnung des Unterversicherungsver-
zichtes gemaR A 1-13.4.2 b).
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tragsfalligkeit. Danach besteht Versicherungsschutz
nur noch in lhrer neuen Wohnung.

A1-9.6.2 Wenn beide Ehegatten Versicherungs-
nehmer dieser Hausratversicherung sind und einer
von ihnen aus der Ehewohnung auszieht, gelten als
Versicherungsort ebenfalls beide Wohnungen: Die
bisherige Ehewohnung und die neue Wohnung des
ausziehenden Ehegatten. Dies gilt so lange, bis der
Versicherungsvertrag geandert wird, langstens bis
zum Ablauf von 6 Monaten nach der auf den Auszug
folgenden Beitragsfalligkeit. Danach erlischt der Ver-
sicherungsschutz fiir die neue Wohnung.

A1-9.6.3 Wenn beide Ehegatten Versicherungs-
nehmer dieser Hausratversicherung sind und beide
in neue Wohnungen ziehen, gilt A 1 - 9.6.2 entspre-
chend. Nach Ablauf der Frist von 6 Monaten nach
der auf den Auszug folgenden Beitragsfalligkeit er-
lischt der Versicherungsschutz fiir beide neuen
Wohnungen.

A1-9.7 Lebensgemeinschaften,
Lebenspartnerschaften

A 1-9.6 gilt auch fir eheédhnliche Lebensgemein-
schaften und Lebenspartnerschaften, sofern beide
Partner am Versicherungsort gemeldet sind.

A1-10  Was ist unter der AuRenversicherung
zu verstehen?
Was beinhaltet sie?

A1-10.1 Begriff und Geltungsdauer der

Aulenversicherung

AuRerhalb des Versicherungsorts besteht fir versi-

cherte Sachen weltweit Versicherungsschutz unter

folgenden Voraussetzungen:

a) Die Sachen sind Ihr Eigentum oder dienen |h-
rem Gebrauch. Dies gilt auch fir Sachen der
mit lhnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden
Personen.

b) Die Sachen befinden sich nur voriibergehend
aulerhalb des Versicherungsorts. Zeitrdume
von mehr als 24 Monaten gelten nicht als
vorlibergehend.

Diese zeitliche Einschrankung gilt nicht

- fir Sportgerate (z. B. Reitsattel, Tauch-
und Golfausrtstungen), die Ublicherweise
aulerhalb der Wohnung aufbewahrt wer-
den (z. B. dort, wo der Sport ausgeiibt
wird, wie in Vereinsheimen, Sportclub-
anlagen etc.),

- fir Sachen, die sich in Ihrem aus beruf-
lichen Griinden unterhaltenen Zweitwohn-
sitz befinden.

Diese Sachen sind dauerhaft auerhalb Ihrer

standigen Wohnung versichert.

A1-10.2 Hausstand wéahrend Ausbildung und
Freiwilligendiensten

Halten Sie sich oder eine mit Ihnen in hauslicher

Gemeinschaft lebende Person langer auferhalb der

Wohnung auf, besteht Versicherungsschutz wahrend

a) der Ausbildung;

b) eines freiwilligen Wehrdienstes;

c) eines sonstigen gesetzlichen Freiwilligendiens-
tes (z. B. Freiwilliges Soziales oder Okologi-
sches Jahr, Bundesfreiwilligendienst).

Der Versicherungsschutz besteht so lange, bis die

Ausbildung bzw. der freiwillige Wehrdienst oder der

sonstige gesetzliche Freiwilligendienst beendet wird.

Bewohnt die betreffende Person in diesem Zeitraum

allein ein Zimmer oder Appartement, so besteht Ver-

sicherungsschutz auch fiir den Fall, dass dort ein ei-
gener Hausstand begriindet wurde.



A1-10.3 Vorsorgeversicherung fiir den ersten
eigenen Hausstand lhrer Kinder
Fir den jeweils ersten eigenen Hausstand eines je-
den lhrer Kinder (auch Stief-, Adoptiv- und Pflege-
kinder) besteht fiir die Dauer von 12 Monaten — ab
Umzugsbeginn? gerechnet - Versicherungsschutz,
soweit nicht anderweitig Versicherungsschutz be-
steht. Danach erlischt der Versicherungsschutz die-
ser Vorsorgeversicherung.

A1-10.4 Besonderheit bei Einbruchdiebstahl

Fur Schaden durch Einbruchdiebstahl miissen die
Voraussetzungen nach A 3 - 1 erfilllt sein, sofern
nicht im Abschnitt A 3 fiir einzelne Leistungserweite-
rungen (sieche A 3 - 2 bis A 3 - 15) etwas anderes
vereinbart ist.

A1-10.5 Besonderheit bei Raub

Droht der Réuber eine Gewalttat mit Gefahr fir Leib
oder Leben nach A 3 - 1.3.2 an, besteht AuRenversi-
cherungsschutz nur unter folgender Voraussetzung:
Die angedrohte Gewalttat soll an Ort und Stelle ver-
iibt werden.

Dies gilt auch, wenn der Raub an Personen began-
gen wird, die mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft
leben.

A1-10.6 Besonderheit bei Naturgefahren

Fur Schaden durch Naturgefahren gemaR A1 - 2.4
besteht Versicherungsschutz nur innerhalb von Ge-
bauden.

Fr die versicherten Gefahren "Wetterbedingte Luft-
bewegung" (A5 - 1.1) und "Hagel" (A 5 - 1.2) gilt
diese Ausnahmeregelung:

Versicherte Sachen sind gegen Schaden durch wet-
terbedingte Luftbewegungen und Hagel auf dem ge-
samten Grundstiick versichert, auf dem sich die ver-
sicherte Wohnung befindet.

A1-10.7 Entschadigungsgrenzen

a) Die Entschéadigung im Rahmen der Aulen-
versicherung ist in den Fallen von
- A 1-10.2 (Hausstand wahrend der Aus-

bildung und Freiwilligendiensten) und
- A 1-10.3 (Vorsorgeversicherung fiir den
ersten eigenen Hausstand der Kinder)
insgesamt auf 40 % der Versicherungssumme
begrenzt.

b) Fiir Wertsachen - auch Bargeld - gelten zusétz-
lich Entschadigungsgrenzen (A 1 - 7.3).

c) Fur Sportgerate, die gemaR A 1 - 10.1 b) dau-
erhaft auRerhalb der Wohnung versichert sind,
ist die Entschédigung je Versicherungsfall auf
10.000 EUR begrenzt.

A1-11  Welche Kosten sind versichert?

A1-11.1 Versicherte Kosten

Wir ersetzen folgende Kosten, die infolge eines Ver-

sicherungsfalls erforderlich und tatséchlich angefal-

len sind:

a) Aufwendungen zur Abwendung und Minderung
des Schadens (siehe A 1-11.2.1);

b) Feuerldschkosten (siche A 1-11.2.2);

c) Aufrdumungskosten und Kosten fiir Verkehrs-
sicherungsmalnahmen (Absperrkosten)
(siehe A1-11.2.3);

d) Stornierung oder Abbruch einer Urlaubs- oder
Dienstreise (siehe A 1-11.2.4);

e) Bewegungs- und Schutzkosten
(siche A1-11.2.5);

f)  Kosten fiir Hotel- oder ahnliche Unterbringung
(siehe A1-11.2.6);

2 Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem
erstmals versicherte Sachen dauerhaft in die
Wohnung gebracht werden.
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Transport- und Lagerkosten

(siehe A1-11.2.7);

Umzugskosten (siehe A 1 -11.2.8);
Bewachungskosten (siehe A 1-11.2.9);
Schlossénderungskosten (auch fiir gemein-
schaftlich genutzte Ttiren) (siche A 1 - 11.2.10);
Reparaturkosten fiir Gebaudeschaden,

auch durch Rettungsmalinahmen

(siche A1-11.2.11);

Reparaturkosten fiir behindertengerechte
Einbauten (siehe A 1-11.2.12);
Reparaturkosten fiir Leitungswasserschaden in
Wohnungen (siehe A 1-11.2.13);
Reparaturkosten fiir Armaturen

(siche A1-11.2.14);

Wasser- und Gasverlust (siehe A 1 - 11.2.15);
Mehrkosten fiir energetische Modernisierung
von Haushaltsgeraten (siehe A 1 - 11.2.16);
Kosten fiir Miet-/Ersatzgerate

(siehe A1-11.2.17);

Datenrettungskosten (siehe A 1 - 11.2.18);
Kosten fiir provisorische Manahmen

(siche A1-11.2.19);

Mehrkosten durch Preissteigerungen

(sieche A 1 -11.2.20);

Mehrkosten durch Technologiefortschritt
(siche A1-A-11.2.21);

Telefonmissbrauch (siehe A 1 -11.2.22);
Sachverstandigenkosten (siehe A 1 - 11.2.23).

-11.2  Definition und Umfang der Kosten
-11.21

Kosten fiir die Abwendung, Minde-
rung und Ermittlung des Schadens
Aufwendungen zur Abwendung und
Minderung des Schadens
aa) Versichert sind Aufwendungen, auch er-
folglose, die Sie bei Eintritt des Versiche-
rungsfalls den Umsténden nach zur Ab-
wendung und Minderung des Schadens
fiir geboten halten durften oder die Sie
auf unsere Weisung machen.
Machen Sie Aufwendungen geltend, um
einen unmittelbar bevorstehenden Versi-
cherungsfall abzuwenden oder in seinen
Auswirkungen zu mindern, so leisten wir
Aufwendungsersatz nur, wenn diese
Aufwendungen bei einer nachtraglichen
objektiven Betrachtung der Umsténde
verhaltnismaRig und erfolgreich waren
oder die Aufwendungen auf unsere Wei-
sung erfolgten.
cc)  Sind wir berechtigt, unsere Leistung zu
kiirzen, kdnnen wir auch den Aufwen-
dungsersatz nach aa) und bb) entspre-
chend kirzen; dies gilt jedoch nicht, so-
weit Aufwendungen auf unsere Weisung
entstanden sind.
Der Ersatz dieser Aufwendungen und die
Entschadigung fiir versicherte Sachen
betragen zusammen hdchstens die Ver-
sicherungssumme je vereinbarter Positi-
on; dies gilt jedoch nicht, soweit Aufwen-
dungen auf unsere Weisung entstanden
sind.

Wir haben den firr die Aufwendungen

gemal aa) erforderlichen Betrag auf Ihr

Verlangen vorzuschiefen.

) Nicht versichert sind Aufwendungen fiir
Leistungen der Feuerwehr oder anderer
Institutionen, die im 6ffentlichen Interes-
se zur Hilfeleistung verpflichtet sind,
wenn diese Leistungen im 6ffentlichen
Interesse kostenfrei zu erbringen sind.

Schadenabwendungs- und Schadenminde-

rungskosten, die auf unsere Weisung entstan-

den sind, werden unbegrenzt ersetzt (siehe

A1-1332).

bb)

dd)

ee)
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b) Kosten der Ermittiung und Feststellung

des Schadens

aa) Wirersetzen bis zur vereinbarten Héhe
die Kosten fiir die Ermittlung und Fest-
stellung eines von uns zu ersetzenden
Schadens, sofern diese den Umsténden
nach geboten waren.
Ziehen Sie einen Sachverstandigen oder
Beistand hinzu, so werden diese Kosten
nur ersetzt, soweit Sie zur Zuziehung
vertraglich verpflichtet sind oder von uns
aufgefordert wurden.
Sind wir berechtigt, unsere Leistung zu
kiirzen, kénnen wir auch den Kosten-
ersatz nach aa) entsprechend kirzen.

bb)

A1-1122 Feuerldschkosten

Das sind Kosten, die Sie zur Brandbek&mpfung flir
geboten halten durften. Zudem ersetzen wir Ihnen
auch freiwillige Zuwendungen, die Sie an Personen
geleistet haben, die sich bei der Brandschutzbe-
kampfung eingesetzt haben, sofern Sie diese MaR-
nahmen vor Leistung der Zuwendung mit uns abge-
stimmt haben.

A1-11.23 Aufrdumungskosten und Kosten fir
Verkehrssicherungsmafinahmen
(Absperrkosten)

Das sind Kosten, die entstehen,

- um versicherte Sachen aufzurdumen. Dies
schlieRt Aufwendungen ein, um zerstorte und
beschadigte Sachen wegzurdumen, zum
nachsten Ablagerungsplatz abzutransportieren
und sie zu vernichten;

- fiir die Abwendung einer Gefahr innerhalb oder
auflerhalb des Versicherungsortes, die durch
den Eintritt eines Versicherungsfalls besteht
und zu deren Beseitigung Sie auf Grund 6ffent-
lich-rechtlicher Vorschriften verpflichtet sind.
Hierzu zahlen auch Kosten fiir das Absperren
von Stralen, Wegen und Grundstlicken.

A1-11.2.4 Stornierung oder Abbruch einer
Urlaubs- oder Dienstreise

A1-11.2.4.1 Wir erstatten die tatsachlich

angefallenen

- Stornierungskosten einer bereits gebuchten
Urlaubs- oder Dienstreise oder die

- Mehrkosten fiir die vorzeitige Riickreise
(Fahrtmehrkosten) von einer bereits angetrete-
nen Urlaubs- oder Dienstreise,

wenn Sie und mitreisende Personen, die mit Ihnen in

hauslicher Gemeinschaft leben, wegen eines erheb-

lichen Versicherungsfalls eine Urlaubs- oder Dienst-

reise stornieren oder abbrechen miissen, um an den

Schadenort (versicherte Wohnung, siche A 1 - 8.1)

ZuU reisen.

A 1-11.2.4.2 Erheblich ist ein Versicherungsfall,
wenn der Schaden voraussichtlich 5.000 EUR iber-
steigt und Ihre Anwesenheit am Schadenort not-
wendig ist.

A 1-11.2.4.3 Fahrtmehrkosten werden fiir ein an-
gemessenes Reisemittel ersetzt, das dem benutzten
Reisemittel und der Dringlichkeit der Riickreise zum
Schadenort entspricht.

A1-11.2.4.4 Sie sind verpflichtet, vor Stomierung
der Reise bzw. vor Antritt der Riickreise an den
Schadenort mit uns Kontakt aufzunehmen und ggf.
Verhaltensweisungen einzuholen, soweit es den
Umsténden nach zumutbar ist.

Wenn Sie diese Obliegenheit verletzen, gilt B - 4
(Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten).



A1-11.2.4.5 Stornierungskosten bzw. Fahrtmehr-
kosten fiir die vorzeitige Riickreise werden je Versi-
cherungsfall bis 10.000 EUR Uibernommen.

A1-1125 Bewegungs- und Schutzkosten

Das sind Kosten, die entstehen, um andere Sachen
zu bewegen, zu verandern oder zu schiitzen.
Voraussetzung ist, dass diese Mainahmen dazu
dienen, versicherte Sachen wiederherzustellen oder
wiederzubeschaffen.

A1-11.2.6 Kosten fiir Hotel- oder ahnliche
Unterbringung

Das sind Kosten, die entstehen, um eine Hotel-

oder ahnliche Unterbringung ohne Nebenkosten

(z. B. Fruhstiick) vorzunehmen.

Wir erstatten auch die Kosten fiir die Unterbringung
von Haustieren in einer Tierpension oder einer ahn-
lichen Unterbringung.
Als Haustiere gelten nur die Tiere, die in Deutsch-
land allgemein Ublich und in rechtlich zulassiger
Weise als Haustiere gehalten werden.
Nicht Ubernommen werden Kosten fiir die Unter-
bringung von
- wilden und exotischen Tieren
(wie z. B. Schlangen, Spinnen);
- Haustieren, die auRerhalb der Wohnung gehal-
ten werden (z. B. Schafe, Ziegen, Hiihner).

Voraussetzung fir die Kostenerstattung ist, dass die
ansonsten standig bewohnte Wohnung unbewohn-
bar wurde und Ihnen die Beschrankung auf einen
bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist.

Die Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in
dem die Wohnung wieder bewohnbar ist. Dies gilt
langstens fiir die Dauer von einem Jahr. Die Ent-
schadigung ist pro Tag auf 2,5 Promille der Versi-
cherungssumme bzw. auf 150 EUR begrenzt, soweit
nicht etwas anderes vereinbart ist (es gilt die Gren-
ze, die fir Sie die ginstigste ist).

A1-11.2.7 Transport- und Lagerkosten

Das sind Kosten, die entstehen, um versicherten
Hausrat zu transportieren und zu lagern. Vorausset-
zung ist, dass die Wohnung unbenutzbar wurde und
Ihnen auch die Lagerung in einem benutzbaren Teil
nicht zumutbar ist.

Die Kosten fiir die Lagerung werden bis zu dem
Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder be-
nutzbar oder eine Lagerung in einem benutzbaren
Teil der Wohnung wieder zumutbar ist. Dies gilt
langstens fiir die Dauer von einem Jahr.

A1-11.28 Umzugskosten

Missen Sie umziehen, weil die versicherte Wohnung
wegen eines Versicherungsfalls auf Dauer unbe-
wohnbar geworden ist, so erstatten wir die anfallen-
den Umzugskosten.

A1-1129 Bewachungskosten

Das sind Kosten, die entstehen, um versicherte Sa-
chen zu bewachen, wenn die Wohnung unbewohn-
bar wurde und SchlieBvorrichtungen und sonstige
Sicherungen keinen ausreichenden Schutz bieten.
Die Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in
dem die SchlieBvorrichtungen oder sonstige Siche-
rungen wieder voll gebrauchsféhig sind.

A1-11.210 Schlossanderungskosten (auch fiir

gemeinschaftlich genutzte Tiiren)
Das sind Kosten, die entstehen, um Schlossénde-
rungen vorzunehmen. Voraussetzung ist, dass
Schlissel fiir Ttiren der Wohnung oder fiir dort be-
findliche Wertschutzschrénke durch einen Versiche-
rungsfall abhandengekommen sind.

A 3641-03 01/2023

Sind Schlissel fir Ttiren, die auch von anderen
Hausbewohnem mit deren eigenen Schliisseln be-
nutzt werden (Gemeinschaftstiiren), durch einen
Versicherungsfall abhandengekommen, werden die
Kosten fiir Schlossénderungen an diesen Gemein-
schaftstiren erstattet.

A1-11.2.11 Reparaturkosten fiir Gebaude-
schaden, auch durch Rettungs-
mafRnahmen

Das sind Kosten, die entstehen, weil Gebaude-

schaden im Bereich der Wohnung repariert werden

mussen.

Dies setzt voraus, dass die Schaden durch Ein-
bruchdiebstahl, Raub oder den Versuch einer sol-
chen Tat entstanden sind.

Schéden innerhalb der Wohnung, die durch Vanda-
lismus nach einem Einbruch oder einem Raub ver-
ursacht wurden, zéhlen ebenfalls dazu.

Mitversichert sind auch solche Reparaturkosten fiir
Gebaudebeschadigungen, die im Bereich der Woh-
nung durch RettungsmaRnahmen im Zusammen-
hang mit einem Versicherungsfall entstanden sind.
Einem Versicherungsfall steht gleich, wenn ein sol-
cher unmittelbar drohte oder nach den konkreten
Umsténden zu vermuten war (z. B. Aufbrechen der
Wohnung durch die Feuerwehr nach einem Fehl-
alarm).

A1-11.2.12 Reparaturkosten fiir behinderten-
gerechte Einbauten

Das sind Kosten, die entstehen, weil in gemieteten

oder in im Sondereigentum befindlichen Wohnungen

und Einfamilienhdusern behindertengerechte Ein-

bauten repariert werden miissen.

A1-11.2.13 Reparaturkosten fir Leitungswasser-
schaden in Wohnungen

Das sind Kosten, die entstehen, weil Leitungswas-

serschéden an Bodenbelagen, Innenanstrichen oder

Tapeten repariert werden missen.

Dies setzt voraus, dass der Schaden in einer gemie-

teten oder in Sondereigentum befindlichen Wohnung

entstanden ist.

A1-11.2.14 Reparaturkosten fir Armaturen

Das sind Kosten fiir den Austausch von Armaturen
(z. B. Wasser- und Absperrhahne, Ventile, Wasser-
messer, Geruchsverschliisse), soweit dieser Aus-
tausch wegen eines Versicherungsfalls gemaf

A4 -1.3.1im Bereich der Rohrbruchstelle notwendig
ist.

Nicht ersetzt werden die Kosten fiir den Austausch
von Armaturen, die bereits vor dem Eintritt des Ver-
sicherungsfalls defekt waren.

A1-11.2.15 Wasser- und Gasverlust

Das sind Kosten fiir den Mehrverbrauch von Frisch-
wasser und Gas, der wegen eines Versicherungsfal-
les entsteht und den das Wasser-/Gasversorgungs-
unternehmen in Rechnung stellt.

A1-11.2.16 Mehrkosten fiir energetische

Modermisierung von Haushaltsgeraten
Wir erstatten die durch Kaufbeleg nachgewiesenen
Mehrkosten fiir nach einem ersatzpflichtigen Versi-
cherungsfall neu zu beschaffende wasser- bzw.
energiesparende KiihIschranke, Gefrierschranke,
Geschirrspliler, Waschmaschinen und Trockner der
zu diesem Zeitpunkt verfligbaren héchsten Effizienz-
klasse.

A1-11.217 Kosten fir Miet-/Ersatzgerate

a) Ist bei einem Versicherungsfall eines der un-
ter b) abschlieBend genannten Haushaltsgerate
zerstort oder beschadigt worden oder abhan-
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dengekommen, erstatten wir die Kosten fiir die
Anmietung von entsprechenden Ersatz-Haus-
haltsgeraten, wenn eine umgehende Reparatur
oder Ersatzbeschaffung nicht mdglich ist.

b) Fir diese Haushaltsgerate werden die Miet-
kosten erstattet:
Kiihl-/Gefrierschrank oder -truhe, Geschirr-
splimaschine, Herd/Ofen, Kiihlschrank,
Waschmaschine, Wéschetrockner.

A1-11.2.18 Datenrettungskosten

(siehe auch A 1-6.7)
Das sind Kosten fiir die technische Wiederherstel-
lung - nicht der Wiederbeschaffung - von elektro-
nisch gespeicherten, ausschlieRlich fir die private
Nutzung bestimmte Daten (maschinenlesbare Infor-
mationen) und Programme.
Voraussetzung ist, dass die Daten und Programme
durch eine ersatzpflichtige Substanzbeschadigung
an dem Datentrager, auf dem sie gespeichert waren,
verloren gegangen, beschadigt oder nicht mehr ver-
fiigbar sind. Ersetzt werden auch die Kosten einer
versuchten technischen Wiederherstellung.

Ausschliisse:
a) Nicht ersetzt werden derartige Wiederherstel-
lungskosten fiir

- Daten und Programme, zu deren Nutzung
Sie nicht berechtigt sind (z. B. sogenannte
Raubkopien);

- Programme und Daten, die Sie auf einem
Riicksicherungs- oder Installationsmedium
vorhalten.

b)  Wir leisten keine Entschédigung fiir die Kosten
eines neuerlichen Lizenzerwerbs.

A1-11.2.19 Kosten fiir provisorische Malnahmen
Das sind Kosten, die fiir provisorische Manahmen
entstehen, um versicherte Sachen zu schiitzen

(z. B. wenn nach einem Versicherungsfall bis zur
Wiederherstellung der endgliltigen Schutz- und
Sicherungseinrichtungen Offnungen vorlaufig ver-
schlossen werden miissen (z. B. Notverschalungen,
Notverglasungen).

A1-11.2.20 Mehrkosten durch Preissteigerungen
Das sind Kosten, die durch Preissteigerungen ent-
stehen, die sich in der Zeit zwischen dem Eintritt des
Versicherungsfalls und der Wiederherstellung der
vom Schaden betroffenen Sachen ergeben.

Dies setzt voraus, dass Sie die Wiederherstellung
der vom Schaden betroffenen Sachen unverziglich
veranlassen. Tun Sie dies nicht, ersetzen wir diese
Kosten nur in der Hohe, wie sie bei unverziglicher
Wiederherstellung eingetreten waren.

A1-11.221 Mehrkosten durch
Technologiefortschritt
Das sind Mehrkosten, die dadurch entstehen, dass
die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der
Sachen in derselben Art und Giite wegen eines
Technologiefortschritts entweder nicht moglich ist
oder nur mit unwirtschaftlichem Aufwand méglich
ware. Die Ersatzgter miissen hierbei den vorhan-
denen Sachen méglichst nahe kommen.

A1-11.2.22 Telefonmissbrauch

Das sind Kosten, die durch eine missbrauchliche
Benutzung des Telefons (Festnetz- und Mobilfunk)
am Versicherungsort durch einen Einbrecher entste-
hen, nachdem dieser auf eine derin A 3 - 1.1 be-
zeichneten Art in die Wohnung eingedrungen ist.

A1-11.2.23 Sachverstandigenkosten

Soweit der entschadigungspflichtige Schaden

5.000 EUR ibersteigt, erstatten wir die durch Sie zu
tragenden Kosten des Sachverstandigenverfahrens
gemalR A1-146.



A1-12  Was ist der Versicherungswert und
die Versicherungssumme?
Was sind die Grundlagen der Anpas-

sung der Versicherungssumme?

A1-12.1 Versicherungswert
Der Versicherungswert bildet die Grundlage fiir die
Berechnung der Entschadigung.

A1-121.1 Versicherungswert ist der Neuwert.
Das ist der Betrag, der aufzuwenden ist, um Sachen
gleicher Art und Giite in neuwertigem Zustand wie-
derzubeschaffen.

A1-12.1.2 Fir Kunstgegenstande nach

A 1-7.1d)und Antiquitdten nach A 1-7.1 ) ist
der Versicherungswert der Betrag, der aufzuwenden
ist, um Sachen gleicher Art und Giite wiederzu-
beschaffen.

A1-121.3 Sind Sachen fiir ihren Zweck in dem
versicherten Haushalt nicht mehr zu verwenden, ist
der Versicherungswert der gemeine Wert. Das ist
der Betrag, den Sie dafiir bei einem Verkauf erzielen
konnen.

A1-121.4 Istdie Entschadigung fiir Wertsachen
auf bestimmte Betrdge nach A1-7.30oderA1-8.8
begrenzt, werden héchstens diese berlicksichtigt.

A1-12.2 Versicherungssumme

A1-122.1 Die Versicherungssumme wird zwi-
schen lhnen und uns vereinbart. Sie soll dem Versi-
cherungswert nach A 1 - 12.1 entsprechen.

A1-12.2.2 Die Versicherungssumme erhoht sich
um einen Vorsorgebetrag von 30 %.

A1-12.3 Grundlagen der Anpassung von
Versicherungssumme und Beitrag
Es gelten folgende Grundlagen:

A1-12.3.1  Wir passen den Versicherungsschutz
an die Entwicklung der Verbraucherpreise an. Dem
entsprechend verandern wir die Versicherungs-
summe.

Fur die Anpassung wird der Index “Verbrauchs- und
Gebrauchsgter ohne Nahrungsmittel und ohne die
normalerweise nicht in der Wohnung gelagerten
Giiter” verwendet. Dieser ist Bestandteil des Ver-
braucherpreisindexes fiir Deutschland (VPI). MaR-
gebend ist der jeweils fiir den Monat September vom
Statistischen Bundesamt veréffentlichte Index.

Die Versicherungssumme erhoht oder vermindert
sich entsprechend dem Prozentsatz, um den sich
der Index im vergangenen Kalenderjahr gegentber
dem davorliegenden Kalenderjahr verandert hat.
Der Veranderungsprozentsatz wird nur bis zur ersten
Stelle nach dem Komma beriicksichtigt.

Die neue Versicherungssumme verandert sich je-
weils mit Beginn eines jeden Versicherungsjahres.
Sie wird auf volle Euro aufgerundet. Wir informieren
Sie Uber die neue Versicherungssumme.

A1-12.3.2 Ausder neuen Versicherungssumme
ergibt sich ein neuer Beitrag.

A1-12.3.3 Sie kénnen der Anpassung der Versi-
cherungssumme durch Erklarung in Textform wider-
sprechen. Dies muss innerhalb eines Monats ge-
schehen, nachdem Ihnen die Mitteilung Uber die
neue Versicherungssumme zugegangen ist. Um die
Frist zu wahren, genlgt es, wenn Sie den Wider-
spruch rechtzeitig absenden. Damit wird die Anpas-
sung nicht wirksam.
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A1-13  Wie wird die Entschadigung
ermittelt?

Was gilt bei einer Unterversicherung?

A1-13.1 Wirersetzen

a) beizerstorten oder abhandengekommenen
Sachen den Versicherungswert nach A 1 - 12.1
zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls. Der er-
zielbare Verkaufspreis von Resten wird bei der
Entschadigungsberechnung angerechnet.

b) beibeschadigten Sachen die erforderlichen
Reparaturkosten zum Zeitpunkt des Versiche-
rungsfalls. Wir ersetzen auferdem eine Wert-
minderung, die durch die Reparatur nicht aus-
geglichen wird. Ersetzt wird aber hdchstens der
Versicherungswert nach A 1 - 12.1 zum Zeit-
punkt des Versicherungsfalls. Der erzielbare
Verkaufspreis von Resten wird bei der Ent-
schadigungsberechnung angerechnet.

c) beibeschadigten Sachen, deren Gebrauchs-
fahigkeit nicht beeintrachtigt ist (Schonheits-
schaden), einen Betrag der dem Minderwert
entspricht. Das setzt voraus, dass Ihnen eine
Nutzung dieser Sache ohne Reparatur zumut-
bar ist.

A1-13.2 Mehrwertsteuer
Die Mehrwertsteuer wird nur ersetzt, wenn und so-
weit sie tatsachlich angefallen ist.

A1-13.3 Gesamtentschadigung, Kosten, die auf

unsere Weisung entstanden sind
A1-13.3.1 Die Gesamtentschadigung fur versi-
cherte Sachen einschlieBlich versicherter Kosten ist
je Versicherungsfall auf die zum Zeitpunkt des Ver-
sicherungsfalls geltende Versicherungssumme ein-
schlieBlich Vorsorgebetrag nach A 1 - 12.2.2 be-
grenzt.

A1-13.3.2 Schadenabwendungs- und Schaden-
minderungskosten, die auf unsere Weisung entstan-
den sind, werden unbegrenzt ersetzt.

A1-13.3.3 Wird die vereinbarte Versicherungs-
summe einschlieBlich Vorsorgebetrag fiir die Ent-
schadigung versicherter Sachen bereits vollstdndig
ausgeschopft, gilt Folgendes:

Versicherte Kosten nach A 1 - 11 werden dariiber
hinaus bis zu 30 % der Versicherungssumme nach
A1-1221bis A 1-12.3 ersetzt.

A1-13.4 Was gilt bei einer Unterversicherung?

A1-13.4.1 Feststellung und Berechnung einer
Unterversicherung

Ist die Versicherungssumme zum Zeitpunkt des Ver-

sicherungsfalls niedriger als der Versicherungswert

nach A 1-12.1, besteht eine Unterversicherung.

In diesem Fall kann die Entschéadigung nach

A 1-13.1in dem Verhltnis von Versicherungs-

summe zum Versicherungswert gekirzt werden.

Dafiir gilt folgende Berechnungsformel: Entschadi-

gung = Schadenbetrag multipliziert mit der Versiche-

rungssumme dividiert durch den Versicherungswert.

A1-13.4.2 Volle Leistungsgarantie
bis zur Versicherungssumme
(Unterversicherungsverzicht)
Wir garantieren lhnen, dass wir trotz einer gegebe-
nenfalls vorliegenden Unterversicherung in folgen-
den Féllen auf eine Leistungskiirzung verzichten:
a) Bei Schaden bis zu einem Betrag von
5.000 EUR verzichten wir generell auf eine
Leistungskirzung.
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b) Bei Schaden, die den Betrag von 5.000 EUR
uberschreiten, verzichten wir auf die unter
A 1-13.4.1 beschriebene Kirzung der Ent-
schadigung, wenn die folgenden Voraussetzun-
gen erfillt sind:

Es ist eine Versicherungssumme vereinbart
worden, die, umgerechnet auf jeden einzelnen
Quadratmeter der Wohnflache?®, mindestens ei-
nen Betrag in Hohe von 650 EUR erreicht.

Bei der vereinbarten Versicherungssumme
werden Anpassungen gemal A 1 - 12.3, die
wahrend der Vertragslaufzeit vorgenommen
wurden, beriicksichtigt. Die Vorsorge-Versiche-
rungssumme unter A 1 - 12.2.2 wird bei dieser
Berechnung nicht beriicksichtigt.

Beispiel:

Bei einer Wohnung mit einer Wohnfléache? von
100 Quadratmetern muss die Versicherungs-
summe mindestens 65.000 EUR betragen, da-
mit im Fall einer Unterversicherung die Aus-
nahmeregelung gilt und somit die Entschédi-
gung nicht gekurzt wird.

Wird durch einen Umzug in eine neue Wohnung
(A1-9)z B. auf Grund einer gréReren Wohn-
flache der Mindestbetrag von 650 EUR je
Quadratmeter Wohnfldche unterschritten, bleibt
der Unterversicherungsverzicht dennoch fiir ein
Jahr nach dem Umzugsbeginn weiter giiltig (der
Umzug beginnt ab dem Zeitpunkt, zu dem
erstmals versicherte Sachen dauerhatt in die
neue Wohnung gebracht werden).

Falls ein weiterer Hausratversicherungsvertrag
fiir denselben Versicherungsort besteht, muss
bei diesem weiteren Vertrag ebenso diese Aus-
nahmeregelung vereinbart sein.

Bitte beachten Sie, dass wir im Versicherungsfall-
nicht mehr als die vereinbarte Versicherungssumme
leisten, zuzlglich der Vorsorge-Versicherungs-
summe (siehe unter A 1-12.2.2).

A1-13.5 Kosten

Versicherte Kosten nach A 1 - 11 werden ersetzt,
wenn sie nachweislich tatsachlich angefallen sind.
Dabei werden die jeweils vereinbarten Entschadi-
gungsgrenzen berticksichtigt.

Eine gegebenenfalls vorhandene Unterversicherung
filhrt nicht zu einer Kiirzung der Entschéadigung von
Kosten.

3= Als Wohnflache gilt die Grundfléche aller Réau-
me der Wohnung einschlieRlich Hobbyraume.
Nicht zu beriicksichtigen sind Treppen, Balko-
ne, Loggien und Terrassen sowie Keller-, Spei-
cher-/Bodenraume, die nicht zu Wohn- oder
Hobbyzwecken genutzt werden.
Die Wohnflache gilt als richtig ermittelt, wenn
sie nach Miet- bzw. Kaufvertrag angegeben
oder durch sachverstandige Dritte ermittelt wur-
de (z. B. auf Grundlage der Wohnflachen-
verordnung).
Wenn auch ausschlieBlich beruflich/gewerblich
genutzte Raume gemaR A 1 - 8.2 b) zum Versi-
cherungsort gehéren, ist die Flache dieser
Raume der Wohnfldche hinzuzurechnen. Die so
ermittelte Gesamtflache ist die Grundlage fiir
die Berechnung des Unterversicherungsver-
zichtes gemaR A 1-13.4.2 b).



A1-14  Welche Regeln gelten fiir das

Sachverstandigenverfahren?

A1-14.1 Feststellung der Schadenhdhe

Sie kdnnen nach Eintritt des Versicherungsfalls ver-
langen, dass die Hohe des Schadens in einem
Sachverstandigenverfahren festgestellt wird.

Ein solches Sachverstandigenverfahren kdnnen wir
mit lhnen auch gemeinsam vereinbaren.

A1-14.2 Weitere Feststellungen

Gemeinsam kdnnen wir vereinbaren, das Sachver-
standigenverfahren auf weitere Feststellungen zum
Versicherungsfall auszudehnen.

A1-14.3 Verfahren vor der Feststellung

Fur das Sachverstandigenverfahren gilt:
A1-143.1 Jede Partei hat in Textform einen
Sachverstandigen zu benennen. Eine Partei, die ih-
ren Sachverstandigen benannt hat, kann die andere
Partei in Textform auffordern, den zweiten Sachver-
standigen zu benennen. Dabei muss sie den von ihr
benannten Sachverstandigen angeben. Der zweite
Sachverstandige muss innerhalb von zwei Wochen
nach Zugang der Aufforderung benannt werden.
Wenn das nicht geschieht, kann die auffordernde
Partei den Sachversténdigen durch das fir den
Schadenort zustandige Amtsgericht emennen las-
sen. In unserer Aufforderung miissen wir Sie auf
diese Folge hinweisen.

A1-14.3.2 Wir durfen folgende Personen nicht

als Sachverstandigen benennen:

a) lhre Mitbewerber,

b) Personen, die mit Ihnen in dauernder Ge-
schaftsverbindung stehen,

c) Personen, die bei Ihren Mitbewerbern oder Ge-
schaftspartnern angestellt sind oder mit ihnen in
einem &hnlichen Verhaltnis stehen.

A1-14.3.3 Beide Sachverstandige benennen in
Textform vor Beginn ihrer Feststellungen einen drit-
ten Sachverstandigen als Obmann. Die Regelung
nach A 1 - 14.3.2 gilt auch fiir seine Benennung.
Wenn sich die Sachversténdigen nicht einigen, wird
der Obmann durch das fiir den Schadenort zustén-
dige Amtsgericht emannt. Dies geschieht auf Antrag
einer der beiden Parteien.

A1-144 Feststellung

Die Feststellungen der Sachverstandigen missen

enthalten:

a) ein Verzeichnis der abhanden gekommenen,
der zerstérten und der beschadigten versicher-
ten Sachen mit den dazugehérigen Versiche-
rungswerten zum Zeitpunkt des Versicherungs-
falls,

b) die Wiederherstellungs- und Wiederbeschaf-
fungskosten,

c) die Restwerte der vom Schaden betroffenen
Sachen,

d) die versicherten Kosten.

Wenn die Voraussetzungen fiir die "Volle Leistungs-

garantie bis zur Versicherungssumme (Unterversi-

cherungsverzicht)" gemaf A 1 - 13.4.2 nicht erfullt
sind, muss zudem der Versicherungswert der nicht
vom Schaden betroffenen versicherten Sachen zum

Zeitpunkt des Versicherungsfalls enthalten sein.
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A1-14.5 Verfahren nach der Feststellung

Jeder Sachverstandige tibermittelt seine Feststel-
lungen beiden Parteien gleichzeitig. Weichen die
Feststellungen der Sachverstandigen voneinander
ab, Ubergeben wir sie unverziiglich dem Obmann.
Dieser entscheidet Uber die darin streitig gebliebe-
nen Punkte. Die Feststellungen der Sachverstandi-
gen bilden dabei die Grenzen fiir den Entschei-
dungsspielraum des Obmanns. Seine Entscheidung
Ubermittelt der Obmann beiden Parteien gleichzeitig.
Die Feststellungen der Sachverstandigen bzw. des
Obmanns sind fiir die Vertragsparteien verbindlich.
Sie sind unverbindlich, wenn nachgewiesen wird,
dass sie offenbar von der wirklichen Sachlage er-
heblich abweichen.

Auf Grund von verbindlichen Feststellungen berech-
nen wir die Entschadigung.

Wenn die Feststellungen unverbindlich sind, trifft das
Gericht eine verbindliche Feststellung.

Dies gilt auch, wenn die Sachverstandigen die Fest-
stellung nicht treffen kénnen oder wollen oder sie
verzégerm.

A1-146 Kosten

Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, tragt jede
Partei die Kosten ihres Sachverstandigen.

Die Kosten des Obmanns tragen beide Parteien je
zur Hélfte (siehe hierzu auch A 1-11.2.23).

A1-14.7 Obliegenheiten
Durch das Sachverstandigenverfahren werden lhre
Obliegenheiten nicht berihrt.

A1-15  Wann wird die Entschédigung gezahlt
und wie wird sie verzinst?
A1-15.1 Falligkeit der Entschadigung

Die Entschadigung wird fallig, wenn wir den An-
spruch dem Grund und der Héhe nach abschlieRend
festgestellt haben.

Sie kdnnen einen Monat nach Meldung des Scha-
dens den Betrag als Abschlagszahlung beanspru-
chen, der voraussichtlich mindestens zu zahlen ist.

A1-15.2 Verzinsung

Fur die Verzinsung gelten folgende Regelungen,
soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine
weitergehende Zinspflicht besteht:

A1-1521 Entschadigung

Sie ist ab dem Tag der Schadenmeldung zu verzin-
sen. Dies gilt nicht, soweit die Entschadigung inner-
halb eines Monats geleistet wurde.

A1-1522 Zinssatz

Der Zinssatz liegt ein Prozentpunkt unter dem jewei-
ligen Basiszinssatz des Birgerlichen Gesetzbuchs
(§ 247 BGB), mindestens aber bei 4 % und hdchs-
tens bei 6 % Zinsen pro Jahr. Die Zinsen werden zu-
sammen mit der Entschadigung fallig.

A1-153 Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen nach A 1- 15.1 und
A1-15.2.1gilt:

Nicht zu beriicksichtigen ist der Zeitraum, fiir den
wegen lhres Verschuldens die Entschadigung nicht
ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.
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A1-154 Aufschiebung der Zahlung

Wir kdnnen die Zahlung aufschieben, solange

a) Zweifel an der Ihrer Empfangsberechtigung
bestehen;

b) ein behordliches oder strafgerichtliches Verfah-
ren gegen Sie oder Ihren Reprasentanten aus
Anlass dieses Versicherungsfalls noch lauft.

A1-16  Was gilt fiir wiederherbeigeschaffte

Sachen?

A1-16.1 Anzeigepflicht

Erhalten wir oder Sie Kenntnis tiber den Verbleib
abhandengekommener Sachen, haben wir bzw. Sie
dies dem Vertragspartner unverziglich anzuzeigen.
Die Anzeige muss in Textform erfolgen.

A1-16.2 Entschadigung

Haben Sie den Besitz einer abhandengekommenen
Sache wiedererhalten, so gilt fiir die Entschadigung
dieser Sache:
A1-16.2.1 Vor Zahlung der abschlieBenden
Entschadigung

Sie behalten den Anspruch auf die Entschadigung.
Das setzt voraus, dass Sie uns die Sache innerhalb
von zwei Wochen zur Verfligung stellen.
Andemfalls miissen Sie uns eine zwischenzeitlich
geleistete Entschadigung fiir diese Sache zuriick-
zahlen. Das gilt auch fiir eine anteilig geleistete Ent-
schadigung.

A1-16.2.2 Nach Zahlung der abschlieRenden
Entschadigung

Sie kénnen innerhalb von zwei Wochen nach Emp-

fang unserer Aufforderung wéhlen, die Entschadi-

gung zurlickzuzahlen und die Sache zu behalten.

Andernfalls gelten folgende Regelungen:

a) BeiEntschadigung der Sache in voller Héhe
des Versicherungswerts kénnen Sie uns die
Sache zur Verfiigung stellen. Dieses Wahlrecht
missen Sie innerhalb von zwei Wochen nach
Empfang unserer Aufforderung ausiiben. Tun
Sie das nicht, geht das Wahlrecht auf uns iber.

b) Bei Entschadigung der Sache in bedingungs-
gemaR anteiliger Hohe des Versicherungswerts
miissen Sie sie im Einvernehmen mit uns 6f-
fentlich meistbietend verkaufen lassen.

Wir erhalten von dem Erl6s abziiglich der Verkaufs-

kosten hochstens den Anteil, den wir bereits fiir die

Sache entschédigt haben.

A1-16.3 Beschadigte Sachen

Behalten Sie wiederherbeigeschaffte Sachen und
sind diese beschadigt worden, kdnnen Sie auch die
bedingungsgeméaRe Entschadigung in Hohe der Re-
paraturkosten verlangen oder behalten.

A1-16.4 Mogliche Rickerlangung

Wenn es lhnen mdglich ist, den Besitz einer ab-
handengekommenen Sache zurlick zu erlangen,
ohne dass Sie davon Gebrauch machen, gilt die Sa-
che als zuriickerhalten.

A1-16.5 Ubertragung der Rechte

Mussen Sie uns zuriickerlangte Sachen zur Verfi-
gung stellen, gilt:

Sie haben uns den Besitz, das Eigentum und alle
sonstigen Rechte zu ibertragen, die Ihnen an diesen
Sachen zustehen.



A1-16.6 Rickabwicklung bei kraftlos erklarten
Wertpapieren

Ist ein Wertpapier in einem Aufgebotsverfahren flir

kraftlos erklart worden, haben Sie die gleichen Rech-

te und Pflichten wie bei Zuriickerlangung des Wert-

papiers.

Sie kdnnen die Entschadigung jedoch behalten, so-

weit lhnen bei der Riickabwicklung durch Verzoge-

rung falliger Leistungen aus den Wertpapieren ein

Zinsverlust entstanden ist.

A1-17  Keine Leistungspflicht aus
besonderen Griinden

A1-17.1 Vorsétzliche oder grob fahrldssige
Herbeifiihrung des Versicherungsfalls

a) Fuhren Sie den Versicherungsfall vorsatzlich
herbei, so sind wir von der Entschédigungs-
pflicht frei. Ist die vorsétzliche Herbeifiihrung
des Schadens durch Sie in einem Strafurteil
oder Strafbefehl rechtskraftig festgestellt, so gilt
die vorsatzliche Herbeifiihrung des Schadens
als bewiesen.

b) Sollten Sie den Schaden grob fahrlassig herbei-
fiilhren, so verzichten wir auf den Einwand der
grob fahriassigen Herbeifiihrung des Versiche-
rungsfalls und auf eine Leistungskiirzung.

A1-17.2 Arglistige Tauschung nach Eintritt

des Versicherungsfalls
Wir sind von der Entschadigungspflicht frei, wenn
Sie uns arglistig tiber Tatsachen, die fiir den Grund
oder die Hohe der Entschadigung von Bedeutung
sind, tduschen oder zu tduschen versuchen.
Ist die Tauschung oder der Tauschungsversuch
durch Sie in einem Strafurteil oder Strafbefehl wegen
Betruges oder Betrugsversuches rechtskraftig fest-
gestellt, so gelten die Voraussetzungen des Sat-
zes 1 als bewiesen.
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m  Teil A- Abschnitt A 2
Leistungsbaustein fiir die Gefahren
- Brand;

- Blitzschlag;

- Uberspannung durch Blitz;

- Explosion;

- Implosion;

- Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeu-
ges, seiner Teile oder Ladung;

- Seng-, Schmor- und Nutzwarme-
schéden.

Grundsétzliche Regelungen
A2-1 Was ist unter Brand; Blitzschlag;
Uberspannung durch Blitz;
Explosion; Implosion; Anprall oder
Absturz eines Luftfahrzeuges; Seng-,
Schmor- und Nutzwéarmeschaden zu
verstehen?

A2-11 Brand

Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungs-
geméaRen Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat
und das sich aus eigener Kraft auszubreiten vermag.

A2-1.2 Blitzschlag

Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blit-
zes auf Sachen.

Auch Uberspannungs-, Uberstrom- oder Kurz-
schlussschéaden an elektrischen Einrichtungen und
Geraten konnen Blitzschlagschéden sein. Das ist der
Fall, wenn iiber diese Schaden hinaus auf dem
Grundsttick des Versicherungsorts der Einschlag ei-
nes Blitzes zumindest durch Spuren nachweisbar ist.

A2-13  Uberspannung durch Blitz
Uberspannung durch Blitz ist ein Schaden, der durch
Uberspannung, Uberstrom oder Kurzschluss infolge
eines Blitzes oder durch sonstige atmosphérisch be-
dingte Elektrizitat an versicherten elektrischen Ein-
richtungen und Geréten entsteht.

A2-14 Explosion

Explosion ist eine plotzlich verlaufende KraftauRe-
rung, die auf dem Ausdehnungsbestreben von
Gasen oder Dampfen beruht.

Die Explosion eines Behalters (Kessel, Rohrleitung
usw.) liegt nur unter besonderen Voraussetzungen
vor. Die Wandung muss in einem solchen Umfang
zerrissen werden, dass ein plotzlicher Ausgleich des
Druckunterschieds innerhalb und auBerhalb des Be-
halters stattfindet. Wird im Innern eines Behélters ei-
ne Explosion durch chemische Reaktion hervor-
gerufen, so ist ein Zerreifen seiner Wandung nicht
erforderlich.

A2-15 Implosion

Implosion ist ein pldtzlicher, unvorhersehbarer Zu-
sammenfall eines Hohlkérpers durch duReren Uber-
druck infolge eines inneren Unterdrucks.

A2-1.6 Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeu-
ges, seiner Teile oder Ladung

Versichert ist der Anprall oder Absturz eines Luft-

fahrzeuges. Gleiches gilt fir den Anprall oder Ab-

sturz seiner Teile oder seiner Ladung.

A2-1.7 Seng-und Schmorschaden,

A2-18 Nutzwirmeschaden

Dies sind Brandschaden, die an versicherten Sa-

chen dadurch entstehen, dass sie einem Nutzfeuer

oder der Warme zur Bearbeitung oder zu sonstigen

Zwecken ausgesetzt werden; dies gilt auch firr Sa-

chen, in denen oder durch die Nutzfeuer oder War-

me erzeugt, vermittelt oder weitergeleitet wird.
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Besondere Leistungserweiterungen

A2-2 Schéden durch Rauch/Rufl

A2-21 Wirleisten auch Entschadigung fiir ver-
sicherte Sachen, die durch Rauch/Rult zerstort oder
beschadigt worden sind, auch wenn kein versicher-

tes Ereignis nach A 2 - 1 eingetreten ist.

A2-22 AlsRauch-/Rufschaden gilt jede unmit-
telbare Zerstorung oder Beschadigung der versicher-
ten Sachen durch Rauch/Rul, der plétzlich bestim-
mungswidrig auf den versicherten Hausrat einwirkt.

A2-23 Nicht versichert sind Schaden, die durch
dauemnde Einwirkung des Rauches bzw. RuRes ent-
stehen.

A2-3 Verpuffungsschaden

A2-3.1 Wirleisten auch Entschadigung fiir ver-

sicherte Sachen, die durch Verpuffung zerstdrt oder

beschadigt werden oder wegen eines solchen Ereig-
nisses abhandenkommen.

A2-32 Verpuffung ist eine auf dem Ausdeh-
nungsbestreben von Gasen oder Dampfen beruhen-
de, plétzlich verlaufende KraftduRerung, die im Ge-
gensatz zu einer Explosion mit geringerer Intensitat
verlauft und bei der in der Regel kein Explosions-
knall entsteht.

A2-4 Meteoriteneinschlag

Wir leisten auch Entschadigung fir versicherte Sa-
chen, die durch einen Meteoriteneinschlag zerstort
oder beschadigt werden oder wegen eines solchen
Ereignisses abhandenkommen.

Spezielle Ausschliisse
A2-5 Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind
A2-51 Schaden durch Erdbeben. Das gilt ohne
Berlicksichtigung mitwirkender Ursachen.

A2-52 Schaden an Verbrennungsmotoren
durch die im Verbrennungsraum der Maschine auf-
tretenden Explosionen. Versicherungsschutz besteht
aber, wenn diese Schéden Folge eines versicherten
Schadenereignisses nach A2 - 1.1 sind.
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m  Teil A- Abschnitt A 3
Leistungsbaustein
"Einbruchdiebstahl/Raub/Vandalismus"

Grundsétzliche Regelungen

A3-1 Was ist unter Einbruchdiebstahl,
Vandalismus nach einem Einbruch
sowie Raub zu verstehen?

A3-1.1  Einbruchdiebstahl

Einbruchdiebstahl ist in folgenden Fallen gegeben:

A3-1.1.1 Unberechtigtes Eindringen in einen
Raum eines Gebaudes

Das liegt vor, wenn der Dieb in einen Raum eines

Gebéudes einbricht, einsteigt, mit falschem Schlis-

sel oder mit Hilfe von anderen Werkzeugen ein-

dringt.

Ein Schlussel ist falsch, wenn seine Anfertigung fiir

das Schloss nicht von einer dazu berechtigten Per-

son veranlasst oder gebilligt wurde.

Der Gebrauch eines falschen Schllissels ist nicht

schon dann bewiesen, wenn feststeht, dass versi-

cherte Sachen abhandengekommen sind.

A3-1.1.2 Aufbrechen eines Behéaltnisses in
einem Raum eines Gebaudes

Das liegt vor, wenn der Dieb das in einem Raum be-

findliche Behaltnis aufbricht. Das gilt auch, wenn er

das Behéltnis mit falschem Schlissel oder mit Hilfe

von anderen Werkzeugen 6ffnet.

Ein Schliissel ist falsch, wenn seine Anfertigung fiir

das Schloss nicht von einer dazu berechtigten Per-

son veranlasst oder gebilligt wurde.

Der Gebrauch eines falschen Schllissels ist nicht

schon dann bewiesen, wenn feststeht, dass versi-

cherte Sachen abhandengekommen sind.

A3-1.1.3 Einschleichen oder Verborgen halten
Das liegt vor, wenn der Dieb Sachen aus einem ver-
schlossenen Raum eines Gebaudes entwendet, in
das er sich zuvor eingeschlichen oder in dem er sich
verborgen gehalten hatte.

A3-1.14 Gewaltsame Sicherung des Diebesgutes
Der Dieb wird in einem Raum eines Gebaudes auf
frischer Tat angetroffen und wendet Gewalt an, um
sich den Besitz gestohlener Sachen zu erhalten.
Eine Androhung von Gewalt mit Gefahr fir Leib

oder Leben ist der Anwendung von Gewalt gleich-
zusetzen.

A3-1.1.5 Unberechtigtes Eindringen

mit richtigem Schltssel

Dies liegt in folgenden Féllen vor:

a) Der Dieb dringtin den Raum eines Gebaudes
mit einem richtigen Schllissel ein oder 6ffnet
dort damit ein Behaltnis. Den richtigen Schiis-
sel hat sich der Dieb vorher durch Einbruch-
diebstahl oder Raub nach A 3 - 1.3 beschafft.
Der Einbruchdiebstahl oder Raub dieses
Schliissels kann auch auBerhalb des Versiche-
rungsorts erfolgt sein.

b) Der Dieb dringt in einen Raum eines Gebaudes
mit einem richtigen Schllssel ein. Den richtigen
Schliissel hat sich der Dieb vorher durch Dieb-
stahl beschafft. Dabei haben weder Sie noch
der Gewahrsamsinhaber den Diebstahl des
Schliissels durch fahrlassiges Verhalten ermdg-
licht. Der Diebstahl dieses Schlissels kann
auch auRerhalb des Versicherungsorts erfolgt
sein.

A3-1.2 Vandalismus nach einem Einbruch
Vandalismus nach einem Einbruch liegt vor, wenn
der Taterwie in A3-1.1.1 oder A3 -1.1.5 be-

A 3641-03 01/2023

schrieben in den Versicherungsort eindringt und dort
versicherte Sachen vorsatzlich zerstort oder be-
schadigt.

A3-13 Raub
Raub ist in folgenden Fallen gegeben:

A3-1.3.1 Anwendung von Gewalt

Der Rauber wendet gegen Sie Gewalt an, um lhren
Widerstand gegen die Wegnahme versicherter Sa-
chen auszuschalten.

Gewalt liegt nicht vor, wenn versicherte Sachen
ohne Uberwindung eines bewussten Widerstandes
entwendet werden (einfacher Diebstahl/Trickdieb-
stahl).

A 3-1.3.2 Androhung einer Gewalttat mit

Gefahr fiir Leib oder Leben
Sie geben Sachen heraus oder lassen sie sich weg-
nehmen, weil der Rauber eine Gewalttat mit Gefahr
fur Leib oder Leben androht. Dabei soll die ange-
drohte Gewalttat innerhalb des Versicherungsorts
veriibt werden. Bei mehreren Versicherungsorten
ist der Versicherungsort maRgeblich, an dem die
Drohung ausgesprochen wird.

A3-1.3.3 Wegnahme nach Verlust der
Widerstandskraft
lhnen werden versicherte Sachen weggenommen,
weil lhre Widerstandskraft ausgeschaltet war. Der
Verlust der Widerstandskraft muss seine Ursache in
einer Beeintrachtigung Ihres kérperlichen Zustands
haben. Diese Beeintrachtigung muss unmittelbar vor
der Wegnahme bestanden haben und durch einen
Unfall oder eine sonstige nicht verschuldete Ursache
wie z. B. eine Ohnmacht oder ein Herzinfarkt ent-
standen sein.

Ihnen stehen Personen gleich, die mit Ihrer Zustim-
mung in der Wohnung anwesend sind.

A3-1.3.4 Réuberische Erpressung

(Herausgabe von versicherten

Sachen an einem anderen Ort)
Versicherungsschutz besteht auch fiir Sachen, die
erst auf Verlangen des drohenden bzw. Gewalt an-
wendenden Téters an den Ort der Herausgabe oder
Wegnahme herangeschafft werden.

Besondere Leistungserweiterungen auf Falle des
einfachen Diebstahls

Fr die folgenden Ereignisse leisten wir Entschadi-
gung im Umfang der nachstehenden Regelungen,
auch wenn kein versichertes Ereignis nach A 3 - 1
eingetreten ist, sondern nur ein "einfacher Diebstahl"
vorliegt:
A3-2 Einfacher Fahrraddiebstahl

A3-21 FirFahrrader und Fahrradanhanger er-
streckt sich der Versicherungsschutz unter den
nachfolgenden Voraussetzungen auch auf Schaden
durch einfachen Diebstahl.

Als Fahrrader gelten auch Elektrofahrrader (so ge-
nannte Pedelecs), die nur dann eine Unterstiitzung
durch einen Elektroantrieb bis zu einer Geschwin-
digkeit von nicht mehr als 25 km/h erhalten, wenn
der Fahrer in die Pedale tritt. Derartige Pedelecs
sind auch dann versichert, wenn sie Uber eine
elektrische Anfahrhilfe verfigen, die das Fahrrad
rein elektrisch (also ohne zu treten) auf nicht mehr
als 6 km/h beschleunigen. Nicht versichert sind
Elektrofahrrader, bei denen die vorgenannten Ge-
schwindigkeitsgrenzen Uberschritten werden.
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Lose mit dem Fahrrad/Fahrradanhanger verbundene
und regelmaRig deren Gebrauch dienende Sachen
werden nur ersetzt, wenn sie gleichzeitig entwendet
worden sind. Fiir Akkus von Elektrofahrradern be-
steht Versicherungsschutz nur, sofern diese separat
gegen Diebstahl gesichert sind oder zusammen mit
dem Fahrrad abhandenkommen.

A3-22 Besondere Obliegenheiten

vor Eintritt eines Schadensfalles

Sie missen das Fahrrad und den Fahrradanhénger
jeweils durch ein eigenstandiges Fahrradschloss ge-
gen Diebstahl sichern, wenn Sie es nicht zur Fort-
bewegung einsetzen. Sicherungseinrichtungen, die
dauerhaft mit dem Fahrrad verbunden sind (z. B. so-
genannte "Rahmenschldsser") gelten nicht als ei-
genstéandige Schldsser.

A3-23 Besondere Obliegenheit

im Schadensfall

Sie haben den Kaufbeleg sowie sonstige geeignete
Unterlagen, die den Erwerb und die Identitat (Her-
steller, Typbezeichnung/Modell und die Rahmen-
nummer) der versicherten Fahrrader/Fahrradanhan-
ger belegen, zu beschaffen und aufzubewahren, so-
weit lhnen dies billigerweise zugemutet werden
kann. Verletzten Sie diese Pflicht, so kdnnen Sie
Entschadigung nur verlangen, wenn Sie die Merk-
male anderweitig nachweisen konnen. Andemfalls
ist die Entschadigung insgesamt auf hdchstens

150 EUR begrenzt.

A3-24 Folgen einer Obliegenheitsverletzung
Wenn Sie eine Obliegenheit verletzen, gilt B - 4
(Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten).

A3-3 Einfacher Diebstahl von Kinder-
wagen, Rollstiihlen/Krankenfahr-
stiihlen sowie Gehhilfen

A3-3.1 FirKinderwagen, Rollstiihle/Kranken-

fahrstiihle sowie Gehhilfen (z. B. Rollator) besteht
Versicherungsschutz auch fiir Schaden durch einfa-
chen Diebstahl, wenn nachweislich die Sachen zur
Zeit des Diebstahls in Gebrauch waren oder in ge-
meinschaftlich genutzten Raumen (auch Treppen-
haus) des Gebaudes abgestellt waren, in dem sich
die versicherte Wohnung befindet.

A3-32 Lose mitdem Kinderwagen oder dem
Rollstuhl/Krankenfahrstuhl/der Gehhilfe verbundene
und regelmaRig deren Gebrauch dienende Sachen
werden nur ersetzt, wenn sie zusammen mit dem
Kinderwagen bzw. dem Rollstuhl/Krankenfahrstuhl/
der Gehhilfe entwendet worden sind.

A3-3.3 Besondere Obliegenheit

im Schadensfall

Sie haben geeignete Unterlagen, die die Identitat der
versicherten Sache belegen (Hersteller, Typbezeich-
nung/Modell und, sofern Ublicherweise vorhanden,
die Rahmen- oder sonstige Identifikationsnummer
oder —kennzeichen), zu beschaffen und aufzube-
wahren, soweit lhnen dies billigerweise zugemutet
werden kann. Verletzten Sie diese Pflicht, so kdnnen
Sie Entschadigung nur verlangen, wenn Sie die
Merkmale anderweitig nachweisen kénnen.

A3-34 Folgen einer Obliegenheitsverletzung
Wenn Sie eine Obliegenheit verletzen, gilt B - 4
(Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten).



A3-4 Einfacher Diebstahl auf dem

Grundstiick

A3-4.1 Versicherungsschutz besteht gegen ein-

fachen Diebstahl der nachstehend genannten Sa-

chen (siehe A 3 - 4.2), die sich zum Zeitpunkt des

Diebstahls nachweislich

- innerhalb des Grundstticks, auf dem die versi-
cherte Wohnung liegt, oder

- in gemeinschaftlich genutzten Rdumen (auch
Treppenhaus) des Gebaudes, in dem sich die
versicherte Wohnung befindet,

befunden haben.

A3-42 Versichertsind

a) Wasche und Bekleidung, die sich zum Zeitpunkt
des Diebstahls zum Waschen, Trocknen, Blei-
chen oder Liften auerhalb der Wohnung be-
funden haben;

b) Gartenmdbeln und Gartengeraten einschlieBlich
Rasen-Méahroboter;

c) Gartenskulpturen, Zierbrunnen,

d) Waschespinnen, Trampolins, Spielgeriste und
Grills;

e) Kinder-Spielgerate und -spielfahrzeuge
(z. B. Gokart), Sportgerate;

f)  Waschmaschinen und Waschetrocknern;

g) Schafe, Ziegen, Hasen, Kaninchen und Geflu-
gel, Futter- und Streuvorrate, sofem die Haltung
dieser Tiere nicht gewerblich und/oder landwirt-
schaftlich betrieben wird,

A3-4.3 Nichtversichert ist fremdes Eigentum.

A3-44 Die Entschadigung ist nur fir Garten-

skulpturen und Zierbrunnen (A 3 - 4.2 c)) je Versi-

cherungsfall auf 10.000 EUR begrenzt.

A3-5 Einfacher Diebstahl aus Schiffs-

kabinen und Schlafwagenabteilen

Wir leisten auch Entschadigung fir versicherte Sa-
chen, die durch Aufbrechen verschlossener
Schiffskabinen auf Kreuzfahrtschiffen oder ver-
schlossener Schlafwagenabteile entwendet oder bei
diesem Ereignis zerstort oder beschadigt werden.
Dem Aufbrechen steht die Verwendung falscher
Schlissel und anderer nicht zum ordnungsgeméaRen
Offnen von Tilren oder Behéltnissen bestimmter
Werkzeuge gleich.

A3-6 Einfacher Diebstahl aus Kraft- und
Wassersportfahrzeugen
A3-6.1 Fir versicherte Sachen, ausgenommen

die in A 1-7.1 genannten Wertsachen, besteht Ver-

sicherungsschutz im

a) verschlossenen Innen- oder Kofferraum oder in
der verschlossenen Gepackbox eines Kraftfahr-
zeuges (einschlieRlich Wohnmobil) oder Anhén-
gers;

b) Innenraum (Kajiite, Backskiste oder Ahnliches)
eines Wassersportfahrzeuges, der durch min-
destens ein Sicherheitsschloss verschlossen
sein muss.

Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz ist,

dass die genannten Raumlichkeiten fest umschlos-

sen sind. Planen, Persenninge oder Ahnliches gelten
nicht als fest umschlossen.

A3-6.2 Die Entschadigung ist je Versicherungs-

fall auf 10.000 EUR begrenzt. Fremdes Eigentum ist
nicht versichert.
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A3-7 Einfacher Diebstahl von
Sachen am Arbeitsplatz
A3-7.1 Versicherte Sachen sind gegen einfa-

chen Diebstahl auch an Ihrem Arbeitsplatz oder am

Arbeitsplatz einer mit lhnen in hiuslicher Gemein-

schaft lebenden Person versichert, wenn sich der

Diebstahl

- auBerhalb des Versicherungsortes (A 1 - 8)

- wahrend der Ublichen Arbeitszeiten in dem
Gebaude ereignet, in dem sich der Arbeitsplatz
befindet.

A3-7.2 Elektronische Gerate und Foto-/Film-
apparate jeweils einschlieBlich Zubehdr — werden
abweichend von A 1 - 12.1.1 — nicht zum Neuwert,
sondern zum Zeitwert erstattet. Als Zeitwert gilt der
Betrag, der aufzuwenden ist, um Sachen gleicher Art
und Giite wiederzubeschaffen.

A3-7.3 Nichtversichertsind dieinA1-7.1
genannten Wertsachen.

A3-74 Die Entschadigung ist je Versicherungs-
fall auf 10.000 EUR begrenzt.

A3-8 Einfacher Diebstahl von Sachen in
Krankenhdusern, Reha-Einrichtun-
gen, Pflege-/Altenheimen und
Praxisraumen

A3-8.1 Mitversichertist der einfache Diebstahl

versicherter Sachen, die lhnen oder einer mit Ihnen
in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person geho-
ren oder inrem personlichen Gebrauch dienen, die
sich innerhalb

- eines Krankenhauses,

- einer Rehabilitationseinrichtung,

- einer Kuranstalt

- eines Pflege- oder Altenheimes

befinden.

Ebenso sind die Sachen in den Raumen einer Arzt-
oder Heilpraxis versichert, in denen Sie sich oder ei-
ne mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft lebende
Person zur Behandlung oder Beratung befindet.

A3-82 Nurfirdiein A1-7.1genannten Wert-

sachen ist die Entschadigung je Versicherungsfall

auf 600 EUR begrenzt.

A3-9 Trickdiebstahl

A3-9.1 Wenn Sie oder eine mit Ihnen in haus-

licher Gemeinschaft lebende Person

- durch eine oder mehrere fremde Person/en
getauscht werden,

- die sich ohne Anwendung oder Androhung von
Gewalt

- Zutritt zu der versicherten Wohnung verschafft/
verschaffen und dort versicherte Sachen ent-
wenden,

leisten wir Entschadigung fiir diesen sogenannten

Trickdiebstahl.

A3-9.2 Die Entschadigung ist je Versicherungs-
fall begrenzt auf 10.000 EUR.

A3-10 Kunden-, Scheck- oder
Kreditkartenmisshrauch
A 3-10.1 Werden bei einem Einbruchdiebstahl

(siehe A 3 -1.1), einem Raub (siehe A 3 - 1.3) oder
einem Trickdiebstahl (siehe A 3 - 9) Kunden-,
Scheck- oder Kreditkarten entwendet bzw. wegge-
nommen, so ersetzen wir auch fiir den wegen des
Missbrauchs dieser Karten entstandenen Schaden.
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A3-10.2 Die Entschadigung ist je Versicherungs-
fall auf 10.000,- EUR begrenzt.

A3-11  Einbruch iiber nicht versicherte
Réume

Versicherungsschutz besteht auch, wenn in dem
Gebaude, in dem sich der versicherte Hausrat befin-
det, gemaR A 3 - 1.1 in einen nicht versicherten
Raum eingebrochen wird und der Dieb von dort oh-
ne zusétzliche Hindernisse in die versicherten
Réumlichkeiten gelangt. Hierbei ist es unerheblich,
ob der nicht versicherte Raum gewerblich oder privat
genutzt wird.

A3-12  Einfacher Diebstahl aus abge-
schlossenen Behaltnissen
auBerhalb von Gebauden

A3-12.1 Versicherungsschutz fiir versicherte Sa-

chen gegen einfachen Diebstahl besteht auch, wenn
ein Dieb auflerhalb von Gebauden ein SchlieRfach
oder einen Spind aufbricht oder falsche Schilissel
oder andere, nicht zum ordnungsgemaRen Offnen
bestimmte Werkzeuge benutzt.

A3-12.2 Nicht versichert sind diein A1-7.1 ge-
nannten Wertsachen sowie elektronische Gerate
und Foto-/Filmapparate jeweils einschlieRlich
Zubehér.
A3-13  Erweiterter Vandalismus-Schutz
Versicherungsschutz besteht fiir versicherte Sachen,
die — auch auferhalb des Versicherungsortes —
durch mutwillige Handlungen eines unbefugten Drit-

ten vorsatzlich beschadigt oder zerstdrt werden
(z. B. durch Graffiti).

Nicht versichert ist die mutwillige Beschadigung von
Fahrradem/Elektrofahrradern und Fahrradanhan-
gern. Die Mitversicherung solcher Schaden kann be-
sonders vereinbart werden (siehe Abschnitt A 9, Er-
weiterte Fahrradversicherung (Fahrradkasko-
Schutz).
A3-14  Einfacher Diebstahl von Alarm- und
Schutzeinrichtungen

Versicherungsschutz gegen einfachen Diebstahl be-
steht fiir technische, optische und akustische Alarm-
und Schutzeinrichtungen (z. B. Bewegungsmelder,
Uberwachungskameras, Alarmgeber), die zur Siche-
rung des versicherten Hausrates dienen und sich
auBerhalb der versicherten Raumlichkeiten aber in-
nerhalb des Grundstticks befinden, auf dem die ver-
sicherte Wohnung liegt.

A3-15  Schutz gegen Einbruchdiebstahl
nach Manipulation (Hacken) von
Smart Home-Sicherungs-
komponenten

A3-15.1 Komponenten der Smart-Home-Siche-
rung sind Geréte, die die optische Uberwachung des
Versicherungsortes und die Kontrolle der Offnung
bzw. SchlieRung der Gebaudedffnungen beeinflus-
sen (z. B. Melder, Sensoren, Kameras).

A3-15.2 Einbruchdiebstahl liegt auch dann vor,
wenn sich der Dieb widerrechtlichen Zutritt zu der
durch Smart-Home-Komponenten im Sinne von

A 3 -15.1 ordnungsgemal gegen unbefugtes Betre-
ten und Eindringen gesicherten Wohnung durch Ma-
nipulation (Hacken) der Smart-Home-Sicherungs-
komponenten verschafft hat.

Voraussetzung hierfiir ist, dass weder Sie noch der
Gewahrsamsinhaber eines Bedienelementes die



Manipulation der Smart-Home-Sicherungskom-
ponenten durch fahrléssiges Verhalten ermdglicht
hat. Die Manipulation ist nicht schon dann bewiesen,
wenn feststeht, dass versicherte Sachen abhanden-
gekommen sind, sondern erst dann, wenn eine Au-
Rerkraftsetzung der Smart-Home-Sicherungs-
komponenten durch eine befugte Person nach den
gegebenen Umstanden unwahrscheinlich ist.

Spezielle Ausschliisse
A3-16  Nicht versicherte Schaden

Versicherungsschutz besteht nicht fiir Schaden, die
durch weitere Naturgefahren (Uberschwemmung,
Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck,
Lawinen, Vulkanausbruch) verursacht werden.

Das gilt ohne Berlicksichtigung mitwirkender
Ursachen.
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m  Teil A- Abschnitt A4
Leistungsbaustein "Leitungswasser"

Grundsétzliche Regelungen
A4-1 Was ist unter der Gefahr
Leitungswasser zu verstehen?

A4 -1.1 Versicherte Gefahren und Schaden
Unter die Gefahr Leitungswasser fallen:

- Leitungswasserschaden

- Bruchschéaden

A4-12 Leitungswasserschaden
Leitungswasser ist Wasser, das bestimmungswidrig
ausgetreten ist aus
a) Rohren der Wasserversorgung (Zu- und Ablei-
tungen) oder damit verbundenen Schlauchen,
b) den mit diesen Rohren bzw. Schlduchen ver-
bundenen sonstigen Einrichtungen oder deren
wasserfiihrenden Teilen,
c) Heizungs- oder Klimaanlagen,
d) Wasserldsch- oder Berieselungsanlagen.
e) Als Leitungswasser gilt auch Wasser, das
bestimmungswidrig ausgetreten ist aus
- Schwimmbecken, Wasserbetten oder
Aquarien,

- Regenfallrohren, die im Gebaude
verlaufen,

- Wassersaulen, Zimmerbrunnen oder
Zisternen.

f)  Dem Leitungswasser gleichgestellt sind Be-
triebsfliissigkeiten aus Heizungs- oder Klima-
anlagen sowie Wasserdampf.

Ausgenommen davon sind die Flissigkeiten,
die zur Energieerzeugung bestimmt sind.

A4-13 Bruchschaden

Soweit die folgenden Rohre und Installationen zum
versicherten Hausrat gehdren, sind folgende Bruch-
schaden innerhalb von Gebauden versichert:

A4-1.3.1 frostbedingte und sonstige
Bruchsché&den an Rohren

a) der Wasserversorgung (Zu- oder Ableitungen)
oder den damit verbundenen Schlauchen;

b) von Heizungs- oder Klimaanlagen;

c) von Wasserldsch- oder Berieselungsanlagen;

d) der Gasversorgung.

Das setzt voraus, dass diese Rohre gemaR a) bis d)

kein Bauteil von Heizkesseln, Boilern oder ver-

gleichbaren Anlagen sind.

A4-1.3.2 frostbedingte Bruchschaden

an folgenden Installationen:

a) Badeeinrichtungen, Waschbecken, Spiilklo-
setts, Armaturen (z. B. Wasser- und Absperr-
héhne, Ventile, Geruchsverschlisse, Wasser-
messer) sowie deren Anschlussschlauche;

b) Heizkérper, Heizkessel, Boiler oder vergleich-
bare Teile von Heizungs- oder Klimaanlagen.

Als innerhalb des Geb&udes gilt der gesamte Bau-

kérper, einschlieRlich der Bodenplatte.

Rohre von Solarheizungsanlagen auf dem Dach

gelten als Rohre innerhalb des Gebaudes.

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind

Rohre und Installationen unterhalb der Bodenplatte

(tragend oder nicht tragend) nicht versichert.
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Spezielle Ausschliisse

A4-2 Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind ohne Berticksichtigung mitwir-

kender Ursachen - es sei denn, im Folgenden sind

solche genannt - Schaden

a) durch Plansch- oder Reinigungswasser;

b) durch Schwamm;

c) durch Grundwasser, stehendes oder flieRendes
Gewisser, Uberschwemmung oder Witterungs-
niederschlage oder einen durch diese Ursachen
hervorgerufenen Riickstau;

d) durch Erdbeben, Schneedruck, Lawinen,
Vulkanausbruch;

e) durch Erdsenkung oder Erdrutsch, es sei denn,
dass Leitungswasser nach A 4 - 1.2 die Erd-
senkung oder den Erdrutsch verursacht hat;

f)  durch Offnen der Sprinkler oder Bedienen der
Berieselungsdlisen wegen eines Brandes,
durch Druckproben oder durch Umbauten oder
Reparaturarbeiten an dem versicherten Gebau-
de oder an der Wasserldsch- oder Beriese-
lungsanlage;

g) an Gebauden oder an Gebaudeteilen, die nicht
bezugsfertig sind. Dies gilt auch fiir die in die-
sen Geb&uden oder Gebdudeteilen befindlichen
Sachen.
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m  Teil A~ Abschnitt A5
Leistungsbaustein "Wetterbedingte
Luftbewegung (Sturm) und Hagel"

Grundsatzliche Regelungen

A5-1 Was ist unter den Naturgefahren
"Wetterbedingte Luftbewegung"
(Sturm) und "Hagel" zu verstehen?
Welche Schéden sind versichert?

A5-1.1  Wetterbedingte Luftbewegung (Sturm)

Wir leisten Entschadigung fiir versicherte Sachen,
die durch wetterbedingte Luftbewegungen zerstort
oder beschadigt werden oder abhandenkommen.

Nicht versichert sind Schaden durch Luftbewegun-
gen, die nicht durch das Wetter verursacht sind

(z. B. durch Durchzug, der durch Druckunterschiede
zwischen mehreren Gebaudedffnungen verursacht
ist).

A5-12 Hagel
Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form
von Eiskdrnern.

A5-1.3 Versicherte Ereignisse durch wetter-
bedingte Luftbewegung (Sturm)
oder Hagel

Versichert sind nur Schaden, die wie folgt entstehen:

A5-1.3.1 Eine wetterbedingte Luftbewegung oder
Hagel wirkt unmittelbar auf versicherte Sachen

oder auf Geb&ude ein, in denen sich versicherte Sa-
chen befinden. Daraus entstehende Folgeschaden
an versicherten Sachen sind versichert.

A5-1.32 Eine wetterbedingte Luftbewegung oder
Hagel wirkt unmittelbar auf Gebaude ein, die mit
dem versicherten Gebaude baulich verbunden sind.

A5-1.3.3 Eine wetterbedingte Luftbewegung oder
Hagel wirkt unmittelbar auf Gebaude ein, die mit
Gebéuden, in denen sich versicherte Sachen befin-
den, baulich verbunden sind.

A5-1.34 Eine wetterbedingte Luftbewegung oder
Hagel wirft Gebaudeteile, Baume oder andere Ge-
gensténde auf versicherte Sachen oder auf Gebau-
de, in denen sich versicherte Sachen befinden. Dar-
aus entstehende Folgeschaden an versicherten Sa-
chen sind versichert.

A5-1.3.5 Eine wetterbedingte Luftbewegung oder
Hagel wirft Gebaudeteile, Baume oder andere Ge-
genstande auf Gebaude, die mit dem versicherten
Gebéude baulich verbunden sind.

A5-1.3.6 Eine wetterbedingte Luftbewegung oder
Hagel wirft Gebaudeteile, Baume oder andere Ge-
gensténde auf Geb&ude, die mit Gebauden, in de-
nen sich versicherte Sachen befinden, baulich ver-
bunden sind.
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Spezielle Ausschliisse

A5-2 Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind ohne Berticksichtigung mitwir-

kender Ursachen - es sei denn, im Folgenden sind

solche genannt - Schaden durch

a) Sturmflut;

b) Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder
Schmutz durch nicht ordnungsgemaR ge-
schlossene Fenster, AuRentiiren oder andere
Offnungen. Dies gilt nicht, wenn diese Offnun-
gen durch eine wetterbedingte Luftbewegung
oder Hagel entstanden sind und einen Gebau-
deschaden darstellen;

c) Grundwasser, soweit es nicht infolge von Witte-

rungsniederschldgen oder Ausuferung von

oberirdischen Gewassern an die Erdoberflache
gedrungen ist;

Brand; Blitzschlag; Uberspannung durch Blitz;

Explosion; Implosion; Anprall oder Absturz

eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner

Ladung; Seng-, Schmor- und Nutzwérmescha-

den; dies gilt nicht, soweit diese Gefahren durch

ein versichertes Erdbeben ausgeldst wurden;

e) Trockenheit oder Austrocknung.

d

Nicht versichert sind dariiber hinaus Schaden an

f)  Gebauden oder an Gebaudeteilen, die nicht be-
zugsfertig sind;

Dies gilt auch fiir die in diesen Gebauden oder
Gebéudeteilen befindlichen Sachen.

g) Sachen, die sich auRerhalb von Gebauden be-
finden. Ausgenommen hiervon sind Antennen-
anlagen und Markisen nach A 1 - 5.3.3. Zusétz-
lich gilt die Ausnahmeregelung unter A 1 - 10.6.
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m  Teil A- Abschnitt A 6
Leistungsbaustein "Zusétzliche versicherte
Gefahren/Leistungen"

Dieser Abschnitt A 6 regelt diese zusatzlich
versicherten Gefahren/Leistungen:

A6-1 Vermégensschaden durch
Online-Banking-Betrug (Phishing)

A6-2 Schéden an Kiihlgut

A6-3 Witterungsniederschlage

A6-4 Transportmittelunfall

A6-5 Fahrzeuganprall

A6-6  Uberschalldruckwellen

A6-7 Innere Unruhen, Streik, Aussperrung

A6-8 Schaden durch radioaktive Isotope

A6-9 Psychologische Hilfe

A6-10  Schaden an Smart-Home-Sicherungs-

komponenten

A6-1 Vermégensschéden durch Online-
Banking-Betrug (Phishing)
A6-1.1 Vermogensschaden, die lhnen beim

privaten Online-Banking entstehen, sind unter den

folgenden Voraussetzungen versichert:

- Sie werden durch gefalschte E-Mails, Kurz-
nachrichten oder durch tber Social-Media-
Dienste (z. B. WhatsApp, Instagram) tbermittel-
te Nachrichten in fir Sie nicht erkennbarer
Form getduscht (Phishing-Angriff) und

- Sie tibermitteln deshalb die fiir das Online-
Banking erforderlichen Zugangs- und Identifi-
kationsdaten (wie z. B. "Personliche Identifika-
tionsnummer" (PIN) oder "Transaktionsnum-
mer" (TAN)) von privaten Bankkonten an unbe-
fugte Dritte,

- die mit diesen Zugangsdaten Online-Uberwei-
sungen elektronisch veranlassen

—  woraufhin die kontofiihrende Bank diese Uber-
weisungsauftrage durchfiihrt.

Dieser Schutz gilt in gleicher Weise fiir private Bank-

konten der mit lhnen in hduslicher Gemeinschatt le-

benden Personen.

A6-1.2 Werden mit den in einem einzigen
Phishing-Angriff widerrechtlich erlangten Zugangs-
und Identifikationsdaten mehrere Uberweisungen
durchgefiihrt, gilt das als ein Versicherungsfall.

A6-1.3 Obliegenheit

Sie sind verpflichtet dafiir zu sorgen, dass die elek-
tronischen Gerate, die zum Online-Banking genutzt
werden, durch Sicherheitsmanahmen und/oder
-techniken (z. B. aktive Firewall und Virenscanner)
regelmaRig gesichert, geprift und auf dem neuesten
Stand gehalten werden.

Wenn Sie diese Obliegenheit verletzen, gilt B - 4
(Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten).

A6-14 Die Entschadigung ist je Versicherungs-
fall auf 10.000 EUR begrenzt.
A6-2 Schéden an Kiihlgut
Werden in einer Kiihltruhe/einem KiihIschrank auf-
bewahrte Lebensmittel sowie Medikamente, die ge-
kiihlt aufbewahrt werden miissen, dadurch un-
brauchbar, dass das eingeschaltete Gerat durch
— einen Uberspannungsschaden,
- Blitzschlag,
- Stromausfall im &ffentlichen Stromnetz

oder durch
- technisches Versagen des Kiihigerates
- gegebenenfalls auch nur voriibergehend — funkti-
onsunfahig wird, erstatten wir die Kosten fiir die
Wiederbeschaffung der Lebensmittel/Medikamente.
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A6-3 Witterungsniederschlége
a) Abweichendvon A4 -2c)undA5-2b)wer-
den Schéaden durch unmittelbar in die versicher-
te Wohnung eindringende Witterungs-
niederschlage ersetzt.
b)  Nicht versichert sind Schaden,
aa) die auf einem durch Witterungsnieder-
schldge verursachten Riickstau beruhen,
bb) die nach Witterungsniederschlagen durch
Grundwasseranstieg, Ausuferung von
stehenden und flieRenden Gewéssern,
Hochwasser oder einen durch diese
Ursachen hervorgerufenen Riickstau
entstehen,
cc) die auf die allmahliche Durchfeuchtung von
Gebéudeteilen zurlickzufiihren sind, auch
wenn die Feuchtigkeit auf Witterungs-
niederschlage zuriickgeht.
c) Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf
10.000 EUR begrenzt.
A6-4 Transportmittelunfall
Versichert sind die Beschadigung, Zerstdrung und
der Verlust versicherter Sachen durch einen Unfall
eines Kraftfahrzeuges oder eines offentlichen Ver-
kehrsmittels, mit welchem die versicherten Sachen
befordert wurden. Voraussetzung ist, dass der Unfall
der zustandigen Polizeidienststelle gemeldet wurde.
A6-5 Fahrzeuganprall
A6-5.1 Entschadigung fiir versicherte Sachen,
die durch Anprall eines Schienen-, Stralken- oder
Wasserfahrzeuges zerstért oder beschadigt werden
oder wegen eines solchen Ereignisses abhanden-
kommen.

A6-52 Fahrzeuganprall ist jede unmittelbare
Beriihrung versicherter Sachen durch Schienen-,
Stralen- oder Wasserfahrzeuge, deren Teile oder
Ladung. Fir den Anprall von Strallen- und Wasser-
fahrzeugen besteht Versicherungsschutz nur, wenn
diese nicht von lhnen oder mitversicherten Personen
betrieben werden.

A6-6  Uberschalldruckwellen
(Uberschallknall)
A6-6.1 Wirleisten Entschadigung fir versicher-

te Sachen, die durch Uberschalldruckwellen zerstort
oder beschadigt werden oder wegen eines solchen
Ereignisses abhandenkommen.

A6-6.2  Ein Schaden durch eine Uberschall-
druckwelle liegt vor, wenn sie durch ein Luftfahrzeug
ausgeldst wurde, das die Schallgeschwindigkeit
Uberschritten hat, und diese Druckwelle unmittelbar
auf versicherte Sachen einwirkt.

A6-7 Innere Unruhen, Streik, Aussperrung
A6-7.1 Versicherungsfall

Wir leisten Entschadigung fiir versicherte Sachen,
die durch Innere Unruhen zerstért oder beschadigt
werden oder abhandenkommen. Dies gilt auch fiir
Schéden an versicherten Sachen, die durch Streik
oder Aussperrung verursacht wurden.

A6-7.2 Innere Unruhen

Innere Unruhen sind gegeben, wenn zahlenmaRig
nicht unerhebliche Teile des Volkes in einer die 6f-
fentliche Ruhe und Ordnung stdrenden Weise in
Bewegung geraten und unmittelbar Gewalt gegen
Personen oder Sachen veriiben. Dazu gehéren auch
unmittelbare Schaden durch Wegnahme bei Pliinde-
rungen in unmittelbarem Zusammenhang mit inne-
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ren Unruhen.

A6-7.3 Streik oder Aussperrung

Streik ist die gemeinsam planméaRig durchgefiihrte,
auf ein bestimmtes Ziel gerichtete Arbeitseinstellung
einer verhaltnismaRig groen Zahl von Arbeit-
nehmern. Aussperrung ist die auf ein bestimmtes
Ziel gerichtete planmaRige AusschlieBung einer ver-
haltnismaRig groRen Zahl von Arbeithehmern. Versi-
chert sind Schaden durch die unmittelbaren Hand-
lungen der streikenden oder ausgesperrten Arbeit-
nehmer im Zusammenhang mit einem Streik oder
beim Widerstand gegen eine Aussperrung an versi-
cherten Sachen.

A6-74 Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind Schaden an Gebauden oder an
Gebéaudeteilen, die nicht bezugsfertig sind und an
den in diesen befindlichen Sachen.

A6-7.5 Besondere Kiindigungsmdglichkeit
Sie und wir kénnen die Mitversicherung der Gefah-
ren Innere Unruhen, Streik oder Aussperrung jeder-
zeit isoliert kiindigen. Eine von lhnen erklarte Kiindi-
gung wird mit Zugang bei uns, eine von uns erklarte
Kiindigung wird eine Woche nach Zugang bei lhnen
wirksam. Machen wir von unserem Kiindigungsrecht
Gebrauch, so kdnnen Sie den gesamten Vertrag in-
nerhalb eines Monats nach Zugang unserer Kiindi-
gung zum gleichen oder zu einem spateren Zeit-
punkt kiindigen. Bez(glich des Beitrags gelten die
Bestimmungen unter B - 8.
A6-8 Schaden durch radioaktive Isotope
Mitversichert sind Schaden an versicherten Sachen,
die dadurch eintreten, dass
- auf dem Grundsttick, auf dem der Versiche-
rungsort liegt,
- durch ein versichertes Schadenereignis
- betriebsbedingt vorhandene oder verwendete
radioaktive Isotope entstehen, insbesondere
Schéden durch Kontamination und Aktivierung.
Dies gilt nicht fiir radioaktive Isotope von Kem-
reaktoren.
A6-9 Psychologische Hilfe
Bendtigen Sie und/oder eine mit Ihnen in hauslicher
Gemeinschaft lebende Person wegen eines Versi-
cherungsfalls psychologische Hilfe, ibernehmen wir
die nachgewiesenen Kosten je Versicherungsfall bis
zu 10.000 EUR.
A6-10 Schéaden an Smart Home-
Sicherungskomponenten

A6-10.1 Die Komponenten der Smart-Home-

Sicherung, welche die optische Uberwachung des

Versicherungsortes und die Kontrolle der Offnung

bzw. SchlieBung der Gebaudedffnungen beeinflus-

sen (z. B. Melder, Sensoren, Kameras) sind auch
versichert, sofern sie durch

- Bedienungsfehler (Unachtsamkeit),

- vorsatzliche Beschadigung durch Dritte,

- Bodenstiirze/Bruchschaden,

- Schaden durch Konstruktions- oder Montage-
fehler (nicht Abnutzung oder Verschleilt) nach
Ablauf der Garantie/Gewahrleistung

zerstort oder beschadigt werden oder abhanden-

kommen.

Die Entschadigung ist hierfir auf 10.000 EUR je

Versicherungsfall begrenzt.

A6-10.2 Der Versicherungsschutz geman

A6 - 10.1 erstreckt sich nicht auf die mobilen End-
gerate wie Smartphones, Tablets, Notebooks oder
sonstige Computer.



A6-10.3 Wenn durch Fehlfunktion oder unbeab-
sichtigter Fehlbedienung der unter A6 - 10.1 ge-
nannten Smart-Home-Sicherungskomponenten Fol-
geschaden am versicherten Hausrat entstehen, sind
diese bis 10.000 EUR je Versicherungsfall mitversi-
chert. Dies kann z. B. bei unbeabsichtigtem Offnen
von Tiiren oder Fenstern der Fall sein, durch das
Schéden durch einfachen Diebstahl oder Witterungs-
einflisse verursacht oder begiinstigt werden. Sie
sind fiir diesen Zusammenhang nachweispflichtig.

A6-10.4 Ergénzend zu A 3 - 1.1 liegt Einbruch-
diebstahl auch dann vor, wenn sich der Dieb wider-
rechtlichen Zutritt zu der durch Smart-Home-Kom-
ponenten im Sinne von A 6 - 10.1 ordnungsgeman
gegen unbefugtes Betreten und Eindringen gesicher-
ten Wohnung durch Manipulation (Hacken) der
Smart-Home-Sicherungskomponenten verschafft
hat.

Voraussetzung hierfiir ist, dass weder Sie noch der
Gewahrsamsinhaber die Manipulation der Smart-
Home-Sicherungskomponenten durch fahrléssiges
Verhalten erméglicht hat. Die Manipulation ist nicht
schon dann bewiesen, wenn feststeht, dass versi-
cherte Sachen abhandengekommen sind, sondern
erst dann, wenn eine Auferkraftsetzung der Smart-
Home-Sicherungskomponenten durch eine befugte
Person nach den gegebenen Umstanden unwahr-
scheinlich ist.
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m  Teil A- Abschnitt A7
Leistungsbaustein "Weitere Naturgefahren"

Versicherungsschutz fiir "Weitere Naturgefah-
ren" nach den Regelungen unter A 7 besteht nur,
soweit dies besonders vereinbart und im Versi-
cherungsschein oder in seinen Nachtréagen
dokumentiert ist.

Grundsétzliche Regelungen

AT-1 Was ist unter weiteren Naturgefahren
zu verstehen?
AT7-11  Erdbeben

Erdbeben ist eine naturbedingte Erschiitterung des
Erdbodens, die durch geophysikalische Vorgange im
Erdinneren ausgeldst wird.

Erdbeben wird unterstellt, wenn Sie einen der fol-

genden Sachverhalte nachweisen:

a) Die naturbedingte Erschitterung des Erd-
bodens hat in der Umgebung des Versiche-
rungsorts Schaden an Gebauden im einwand-
freien Zustand oder an ebenso widerstands-
fahigen anderen Sachen angerichtet.

b) Der Schaden kann wegen des einwandfreien
Zustands der versicherten Sachen nur durch
ein Erdbeben entstanden sein.

A7-12 Erdsenkung
Erdsenkung ist eine naturbedingte Absenkung des
Erdbodens Uber naturbedingten Hohlrdumen.

A7-13 Erdrutsch
Erdrutsch ist ein naturbedingtes Abrutschen oder
Abstlirzen von Erd- oder Gesteinsmassen.

AT7-14  Schneedruck
Schneedruck ist die Wirkung des Gewichts von
Schnee- oder Eismassen.

A7-15 Lawinen
Lawinen sind Schnee- oder Eismassen, die an
Berghéangen niedergehen.

AT7-1.6 Vulkanausbruch

Vulkanausbruch ist eine pldtzliche Druckentladung
beim AufreiRen der Erdkruste, verbunden mit Lava-
erguissen, Asche-Eruptionen oder dem Austritt von
sonstigen Materialien und von Gasen.

Sofern weitere Naturgefahren (Elementargefah-
ren) mitversichert und im Versicherungsschein
die Gefahren "Uberschwemmung und Riickstau"
nicht ausdriicklich ausgeschlossen sind, gilt
folgender erweiterter Versicherungsschutz
gemaB A7-1.7:

AT7-1.7 Erweiterung der Versicherung
weiterer Elementarschaden um
Uberschwemmung und Riickstau
Ergénzend zu den versicherten Gefahren geman
AT-1.1bis A7 -1.6 zahlen wir auch Entschadi-
gung fiir versicherte Sachen, die durch Uber-
schwemmung und Riickstau zerstdrt oder bescha-
digt werden oder abhandenkommen.

AT7-17.1 Uberschwemmung

Uberschwemmung ist die Uberflutung von Grund

und Boden des Versicherungsgrundstiicks mit er-

heblichen Mengen von Oberflachenwasser.

Dies gilt nur, wenn

a) eine Ausuferung von oberirdischen (stehenden
oder flieBenden) Gewéassern,

b)  Witterungsniederschlage

oder
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c) ein Austritt von Grundwasser an die Erdober-
flache als Folge von a) oder b)
die Uberflutung verursacht haben.

AT7-1.7.2 Riickstau

Rckstau liegt vor, wenn Wasser aus den gebaude-

eigenen Ableitungsrohren oder damit verbundenen

Einrichtungen in das Gebaude eindringt.

Dies gilt nur, wenn

a) eine Ausuferung von oberirdischen (stehenden
oder flieRenden) Gewassemn

oder

b)  Witterungsniederschlage

den Riickstau verursacht haben.

AT7-1.7.3 Wartezeit fir die Gefahren
Uberschwemmung und Riickstau

Der Versicherungsschutz fiir die Gefahren Uber-

schwemmung und Riickstau beginnt — abweichend

zu der Regelung unter B - 6.1 — nicht vor dem Ablauf

einer Wartezeit von 14 Tagen, beginnend ab Ab-

schluss der Versicherung gegen weitere Natur-

gefahren.

Fir Versicherungsfalle, die vor Beginn des Versiche-

rungsschutzes eingetreten sind, wird nicht geleistet.

Diese Wartezeit entfallt

a) bei durch Starkregen verursachte Uberschwem-
mung/Riickstau;

Starkregen liegt vor, wenn innerhalb eines un-
unterbrochenen Zeitraums von 12 Stunden sol-
che Mengen an Witterungsniederschlagen am
Versicherungsort fallen, die in der Folge nicht
schnell genug im Boden versickern und iiber
die Abwasserkanalsysteme nicht mehr abge-
leitet werden konnen.

b) soweit vor diesem Vertrag tber einen anderen
Vertrag Versicherungsschutz gegen die vorste-
hend genannten Elementargefahren "Uber-
schwemmung und Riickstau" bestanden hat
und der Versicherungsschutz ohne zeitliche Un-
terbrechung durch den vorliegenden Vertrag
fortgesetzt wird.

AT-2 Selbstbeteiligung fiir

weitere Naturgefahren

Der Entschadigungsbetrag, der sich fiir Schaden
durch weitere Naturgefahren nach den Regelungen
dieser Hausratversicherungsbedingungen ergibt,
wird je Versicherungsfall um eine Selbstbeteiligung
in Hohe von 10 % des Schadenbetrages, héchstens
um 5.000 EUR gekirzt.
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Spezielle Ausschliisse

AT7-3 Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind ohne Berticksichtigung mitwir-

kender Ursachen - es sei denn, im Folgenden sind

solche genannt - Schaden durch

a) Sturmflut;

b) Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder
Schmutz durch nicht ordnungsgemaR ge-
schlossene Fenster, AuRentiiren oder andere
Offnungen. Dies gilt nicht, wenn diese Offnun-
gen durch eine wetterbedingte Luftbewegung
oder Hagel entstanden sind und einen Gebau-
deschaden darstellen;

c) Grundwasser, soweit es nicht infolge von Witte-
rungsniederschldgen oder Ausuferung von
oberirdischen Gewassern an die Erdoberflache
gedrungen ist;

d) Brand; Blitzschlag; Uberspannung durch Blitz;
Explosion; Implosion; Anprall oder Absturz
eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner
Ladung; Seng-, Schmor- und Nutzwérmescha-
den; dies gilt nicht, soweit diese Gefahren durch
ein versichertes Erdbeben ausgeldst wurden;

e) Trockenheit oder Austrocknung.

Nicht versichert sind dariiber hinaus Schaden an

f)  Gebauden oder an Gebaudeteilen, die nicht be-
zugsfertig sind; Dies gilt auch fir die in diesen
Gebéuden oder Gebaudeteilen befindlichen
Sachen.

g) Sachen, die sich auRerhalb von Gebauden be-
finden. Ausgenommen hiervon sind Antennen-
anlagen und Markisen nach A 1-5.3.3.



m  Teil A- Abschnitt A8
Leistungsbaustein "Unbenannte Gefahren"

Versicherungsschutz fiir "Unbenannte Gefahren"

nach den Regelungen unter A 8 besteht nur,
soweit dies besonders vereinbart und im Versi-
cherungsschein oder in seinen Nachtréagen
dokumentiert ist.

A8 Versicherung weiterer, nicht
genannter Gefahren
(unbenannte Gefahren)

A8-1 Versicherungsumfang

Wir leisten Entschadigung fiir versicherte Sachen,
die nicht beruflichen oder gewerblichen Zwecken
dienen und die durch solche Gefahren unvorherge-
sehen zerstdrt oder beschédigt werden, die nicht in
den "Allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die
Barmenia-Hausratversicherung "Premium-Schutz"
(AVB Hausrat-Premium-Schutz)" versichert sind
(unbenannte Gefahren).

Die Versicherung gegen unbenannte Gefahren gilt
nicht fir Fahrrader, Fahrradanhénger und regel-
méRig deren Gebrauch dienende Sachen.

Fiihren Sie oder fiihrt eine Person, deren Verhalten
Sie sich zurechnen lassen missen (vgl. Reprasen-
tant gemaf B - 15), den Schaden grob fahrlassig
herbei, so sind wir berechtigt, unsere Leistung in ei-
nem der Schwere lhres Verschuldens entsprechen-
den Verhaltnis zu kiirzen. Der Verzicht auf diese
Leistungskirzung gemaR A 1 - 17.1 b) gilt nicht fir
diese Versicherung unbenannter Gefahren.

A8-2 Welche Gefahren und Schaden sind
nicht versichert?
A8-21 Von der Versicherung ausgeschlossen

sind Gefahren und Schaden, die bei der Barmenia
nur gegen Zahlung eines Zusatzbeitrags versichert
werden konnen. Dies sind
a) die "Weiteren Naturgefahren"

(Elementargefahren)

- Erdbeben,

- Erdsenkung, Erdrutsch,

- Schneedruck, Lawinen,

- Vulkanausbruch;

Uberschwemmung, Riickstau;

b) alle Gefahren im Zusammenhang mit der Nut-

A8-2.2  Nicht versichert sind dariiber hinaus fiir

elektrotechnische und elektronische Gerate und An-

lagen die Gefahren der Elektronikversicherung:

- Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit oder

Vorsatz Dritter;

Konstruktions-, Material- oder Ausfiihrungs-

fehler;

- Kurzschluss, Uberstrom oder Uberspannung;

- Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall oder Ab-
sturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder
seiner Ladung sowie Schwelen, Glimmen,
Sengen, Gliihen oder Implosion;

- Versagen von Mess-, Regel- oder Sicherheits-
einrichtungen;

- Wasser-, Ol- oder Schmiermittelmangel;

- Zerreiflen infolge Fliehkraft;

—  Uberdruck oder Unterdruck;

- Wasser, Feuchtigkeit;

- Sturm, Frost oder Eisgang, oder
Uberschwemmung.

A8-23 Weitere, nicht versicherte Schaden

Kein Versicherungsschutz besteht fiir

a) Schéaden, die Sie oder eine Person, deren
Verhalten Sie sich zurechnen lassen miissen
(vgl. Reprasentant gemaR B - 15), vorsatzlich
herbeigefiihrt haben/hat;

b) Schaden durch das Abhandenkommen der
versicherten Sache;

c) Schéden durch gebrauchsbedingte Abnutzung
Verschleil;

d) Schéden durch allmahliche Einwirkung
(z. B. durch Feuchtigkeit, Trockenheit, Licht-
und Temperatureinfliisse, Rost und Oxidation);

e) Schaden durch Witterungseinfliisse an im freien

befindlichen versicherten Sachen;

f)  Schaden, die an Tieren oder durch Tiere, Insek-

ten, Schadlinge und Ungeziefer aller Art verur-
sacht werden;

g) Schaden, wenn die versicherte Sache nicht ih-
rer Bestimmung entsprechend oder nicht nach
den Vorgaben des Herstellers verwendet oder
gereinigt wird;

h)  Schaden, die nicht die Gebrauchs- oder Funkti-

onsfahigkeit der versicherten Sache beeintrach-

tigen (z. B. Kratzer, Schrammen, Lack- oder
ahnliche Schénheitsschaden);

i) Schaden durch magnetische Einwirkung, Com-
puterviren, Softwarefehler/Softwareupdates,
Programmierungsfehler oder das Léschen oder
Andern oder fehlerhaftes Lesen/Verarbeiten

zung des Internets — insbesondere die Uber den
Barmenia-Internet-Schutzbrief versicherten Ge-
fahren;
c) die Glasbruchversicherung;
d) die Versicherung von Reisegepack
e) sowie die Leistungen des Haus- und
Wohnungsschutzbrlefe — diese sind:
Schlisseldienst,
- Rohrreinigungsservice,
- Installateurservices
(Elektro, Heizung, Sanitar),
- Notheizung,
- Schadlingsbekampfung,
- Entfernung von Wespen-, Hornissen-
nestern und Bienenstdcken,
- Hotelunterbringung,
- Kinderbetreuung im Notfall,
- Unterbringung von Tieren im Notfall,
- Dokumentendepot.
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von Daten ohne gleichzeitige Zerstdrung oder
Beschadigung des Datentragermaterials;

j)  Schaden durch den Verlust von Daten
(z. B. Bildern, Software, Downloads, Apps,
Musik etc);

k) Schaden durch Be- oder Verarbeitung oder

Reparatur;
[)  Schéaden, fir die der Hersteller oder Lieferant

gesetzlich oder vertraglich haftet (z. B. Gewéahr-

leistungs- und Garantieanspriiche);

m) Schaden durch Material-, Konstruktions- und
Fabrikationsfehler;

n) Schaden durch Mangel, die bei Abschluss der
Versicherung bereits vorhanden waren;

0) Schéden durch Kriegsereignisse jeder Art, Bur-
gerkrieg, Revolution, Rebellion, Aufstand oder
Verfiigung von hoher Hand (z. B. Beschlag-
nahme oder Verstaatlichung) oder durch

Kemenergie.
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A8-3 Selbstbeteiligung

Der Entschadigungsbetrag wird je Versicherungsfall
um eine Selbstbeteiligung in Hohe von 10 % des
Schadens gekiirzt. Eine gegebenenfalls vertraglich
vereinbarte weitere Selbstbeteiligung findet keine
Anwendung.

A8-4 Besonderes Kiindigungsrecht

a) Sie und wir kdnnen die Versicherung fiir die
unbenannten Gefahren jederzeit in Textform
kiindigen. Eine von Ihnen erklarte Kiindigung
wird mit Zugang bei uns, eine von uns erklarte
Kiindigung wird eine Woche nach dem Zugang
bei hnen wirksam.

b) Machen wir von unserem Kiindigungsrecht
Gebrauch, so kdnnen Sie den gesamten Ver-
trag innerhalb eines Monats nach Zugang unse-
rer Kiindigung zum gleichen oder zu einem spa-
teren Zeitpunkt in Textform kiindigen.

Bezliglich des Beitrags gelten die Bestimmun-
gen unter B - 8.



m  Teil A~ Abschnitt A9
Leistungsbaustein "Erweiterte Fahrrad-
versicherung (Fahrradkasko-Schutz)"

Versicherungsschutz fiir die "Erweiterte Fahrrad-
versicherung (Fahrradkasko-Schutz)" nach den
Regelungen unter A 9 besteht nur, soweit dies
besonders vereinbart und im Versicherungs-
schein oder in seinen Nachtragen dokumentiert
ist.

A9 Erweiterte Fahrradversicherung
(Fahrradkasko-Schutz)
A9-1 Versicherte Sachen

Fur Fahrrader und Fahrradanhénger und der fest mit
ihnen verbundenen und ihrer Funktion dienenden
Teile (wie Sattel, Lenker, Lampen, Gepacktrager
etc.) — einschlieBlich des Akkus bei versicherten
Elektrofahrradern und des zur Diebstahlsicherung
mitgeflihrten eigenstandigen Schlosses — besteht
Versicherungsschutz auch gegen die unter A9 -3
genannten versicherten Gefahren und Schaden.

A9-2 Nicht versicherte Sachen

Nicht versichert sind

- Velomobile/vollverkleidete Fahrrader;

- Elektrofahrrader, fur die eine Versicherungs-
pflicht besteht;

- Eigenbauten;

- Zubehdrteile wie Kindersitze, Satteltaschen

oder sonstige mit dem Fahrrad verbundene

Sachen, die nicht fir den Betrieb des Fahr-

rades/Fahrradanhéngers erforderlich sind (z. B.

Kilometerzahler, Navigationssysteme etc.), und

nachtraglich an das Fahrrad angebaute Teile

aus Verbundwerkstoffen (z. B. carbon-/glas-

faserverstarkter Kunststoff (CFK/GFK)).

A9-3 Versicherte Gefahren und Schaden

Wir leisten Entschadigung bei

a) Unfallschaden;
Ein Unfall ist ein unmittelbar von auRen plétzlich
mit mechanischer Gewalt auf das Fahrrad/den
Fahrradanhénger einwirkendes Ereignis.

b) Fall- oder Sturzschaden;
Versichert ist das Umfallen, Stiirzen sowie das
Umkippen des Fahrrades/Fahrradanhangers
— auch ohne &uBere Einwirkung.

c) Vandalismus.
Versicherungsschutz besteht, wenn das versi-
cherte Fahrrad/der Fahrradanhanger durch
mutwillige Handlungen eines unbefugten Dritten
vorsatzlich beschadigt oder zerstort wird.

A9-4 Nicht versicherte Gefahren und Schéden
A9-4.1 Von der Versicherung ausgeschlossen
sind die folgenden Gefahren und Schaden, die bei
der Barmenia nur gegen Zahlung eines Zusatzbei-
trags versichert werden kénnen. Dies sind die "Wei-
teren Naturgefahren" (Elementargefahren):

- Erdbeben,

- Erdsenkung, Erdrutsch,

- Schneedruck, Lawinen,

- Vulkanausbruch,

- Uberschwemmung, Riickstau.

A9-42 Nichtversichert sind darlber hinaus fiir

elektrotechnische und elektronische Gerate und An-

lagen die Gefahren der Elektronikversicherung:

- Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit oder
Vorsatz Dritter;

- Konstruktions-, Material- oder Ausfiihrungs-
fehler;

- Kurzschluss, Uberstrom oder Uberspannung;

- Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall oder Ab-
sturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder
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seiner Ladung sowie Schwelen, Glimmen,

Sengen, Gliihen oder Implosion;

Versagen von Mess-, Regel- oder Sicherheits-

einrichtungen;

- Wasser-, Ol- oder Schmiermittelmangel;

ZerreiRen infolge Fliehkraft;

—  Uberdruck oder Unterdruck;

- Wasser, Feuchtigkeit;

- Sturm, Frost oder Eisgang, oder
Uberschwemmung.

A9-43  Weitere nicht versicherte Schaden

Wir leisten ohne Berlicksichtigung mitwirkender Ur-

sachen aus dieser erweiterten Fahrradversicherung

keine Entschadigung fir

a) Schaden, die Sie oder eine Person, deren
Verhalten Sie sich zurechnen lassen missen
(vgl. Reprasentant gemaR B - 15), vorsétzlich
herbeigefiihrt hat;

b) Schaden, die bereits nach den Regelungen die-
ser "Allgemeinen Versicherungsbedingungen
fiir die Barmenia-Hausratversicherung "Premi-
um-Schutz" (AVB Hausrat-Premium-Schutz)"
versichert sind;

Fur diese Schaden leisten wir Entschadigung
aus der Hausratversicherung.
c) Schéden durch Mangel, die bei Abschluss der
Versicherung bereits vorhanden waren;
d) Schéden, die entstehen bei der Teilnahme
- an Radrennen (in diesem Zusammenhang
auch Downhillrennen) sowie

- an zur Vorbereitung des Rennens von ei-
nem Veranstalter organisierte oder vorge-
schriebene Trainings hierzu, bei denen die
Erzielung von Hochstgeschwindigkeiten

gedbt wird;
e) Schaden durch gebrauchsbedingte Abnutzung
VerschleiR;

f)  Schaden durch allméhliche Einwirkung
(z. B. durch Feuchtigkeit, Trockenheit, Licht-

und Temperatureinfliisse, Rost und Oxidation);

g) Schéden durch Witterungseinflisse an im freien
befindlichen versicherten Sachen;

h)  Schaden durch Be- oder Verarbeitung oder
Reparatur;

i) Schaden, die nicht die Gebrauchs- oder Funkti-
onsfahigkeit der versicherten Sache beeintrach-
tigen (z. B. Kratzer, Schrammen, Lack- oder
ahnliche Schénheitsschaden);

j)  Schaden infolge von Manipulationen des An-
triebssystems oder durch nicht fachgerechte
Ein- oder Umbauten sowie ungewdhnliche ins-
besondere nicht den Herstellervorgaben ent-
sprechende Verwendung oder Reinigung des
Fahrrades;

k) Schaden, fiir die ein Dritter als Lieferant (Her-
steller oder Handler), Werkunternehmer oder
aus Reparaturauftrag gesetzlich oder vertrag-
lich haftet (z. B. Gewahrleistungs- und Garan-
tieanspriiche);

Bestreitet der Dritte seine Eintrittspflicht, so leis-
ten wir zunachst Entschédigung. Ergibt sich
nach Zahlung der Entschadigung, dass ein Drit-
ter fiir den Schaden eintreten muss und bestrei-
tet der Dritte dies, so behalten Sie zunachst die
bereits gezahlte Entschadigung.

§ 86 Versicherungsvertragsgesetz — Ubergang
von Ersatzanspriichen - gilt fiir diese Falle
nicht. Sie haben Ihren Anspruch auf Kosten und
nach unseren Anweisungen aufergerichtlich
und erforderlichenfalls gerichtlich geltend zu
machen.
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Die Entschadigung ist zuriickzuzahlen, wenn
Sie unserer Anweisung nicht folgen oder soweit
der Dritte lhnen den Schaden ersetzt.

[)  Schaden durch Kriegsereignisse jeder Art, Biir-
gerkrieg, Revolution, Rebellion, Aufstand oder
Verfligung von hoher Hand (z. B. Beschlag-
nahme oder Verstaatlichung) oder durch

Kemenergie.

A9-5 Entschadigungsberechnung/
Hdchstentschadigung
A9-5.1  Wirerstatten die notwendigen Repara-

turkosten (Ersatzteile und Arbeitslohn) fiir die Wie-
derherstellung der Verkehrs- und Funktionsttichtig-
keit (A 1-13).

A9-52 Die Entschadigung ist je Versicherungs-
fall auf die fiir die erweiterte Fahrradversicherung im
Versicherungsschein dokumentierte Versicherungs-
summe begrenzt.

A9-53  Ubersteigen die Reparaturkosten die fiir
die erweiterte Fahrradversicherung vereinbarte Ver-
sicherungssumme, erstatten wir den Neuwert fiir ein
Fahrrad/einen Fahrradanhanger gleicher Art und
Giite (A 1-12.1.1), héchstens jedoch die verein-
barte Versicherungssumme (A 9 - 5.2).

A9-54 Voraussetzung fiir eine Entschadigung
ist, dass die erforderlichen und tats&chlich angefal-
lenen Kosten der Reparatur durch Vorlage der
Reparaturkostenrechnung nachgewiesen werden.
Die entsprechende Reparaturkostenrechnung der
Fahrradwerkstatt muss Angaben zum versicherten
Fahrrad (mindestens Marke, Typ, Rahmennummer)
enthalten.

A9-6
A9-6.1

Besondere Obliegenheiten
Obliegenheit vor Eintritt des
Versicherungsfalls

Zusatzlich zu den Obliegenheiten gemaR B - 2 ha-

ben Sie den Kaufbeleg sowie sonstige geeignete

Unterlagen, die den Erwerb und die Identitat (Her-

steller, Typbezeichnung/Modell und die Rahmen-

nummer) der versicherten Fahrrader/Fahrradanhan-
ger belegen, zu beschaffen und aufzubewahren, so-
weit lhnen dies billigerweise zugemutet werden
kann.

Wenn Sie diese Obliegenheit verletzen, kénnen Sie
eine Entschédigung nur verlangen, wenn Sie die
Merkmale anderweitig nachweisen kénnen. Andern-
falls ist die Entschadigung insgesamt auf hdchstens
150 EUR begrenzt.

A9-6.2 Obliegenheiten bei und nach Eintritt

des Versicherungsfalls

Zusatzlich zu den Obliegenheiten gemaR B - 3 mus-

sen Sie

a) bei Reparaturosten, die voraussichtlich
150 EUR (Ubersteigen, uns vor Reparatur-
ausfiihrung einen Kostenvoranschlag zur
Genehmigung vorlegen.

b) Schaden am zum Transport einem Beforde-
rungsunternehmen aufgegebenen Fahrrad/
Fahrradanhanger unverziiglich dem Beférde-
rungsunternehmen melden. Entsprechende
Bescheinigungen hieriiber miissen Sie uns
vorlegen.

A9-6.3 Folgen einer Obliegenheitsverletzung
Wenn Sie eine dieser Obliegenheiten verletzen,

gilt B - 4 (Rechtsfolgen bei Verletzung von Oblie-
genheiten).



m  Teil A- Abschnitt A 10
Garantien der Barmenia und
Barmenia-Konditions-Differenz-
Versicherung

Dieser Abschnitt A 10 regelt diese
Garantien/Leistungen:

A10-1  Barmenia-Leistungs-Garantie
A10-2  Nicht-Schlechterstellungs-Garantie
beim Wechsel der Hausratversiche-
rung zur Barmenia Allgemeine
Versicherungs-AG/ADCUR| GmbH
A10-3  Konditions-Differenz-Versicherung
A10-4  Kinftige Bedingungsverbesserungen
A10-5  Leistungsgarantie gegeniiber
GDV-Musterbedingungen
A10-6  Garantie tber die Erfiillung der vom
Arbeitskreis "Beratungsprozesse" emp-
fohlenen Mindestleistungsstandards
A10-1  Barmenia-Leistungs-Garantie

A10-1.1 Tritt ein Schadensfall ein, fir den wir

nach diesen Versicherungsbedingungen nicht zur

Leistung verpflichtet sind, so erhalten Sie durch die

Barmenia-Leistungs-Garantie dann Versicherungs-

schutz aus dieser Hausratversicherung, wenn

a) ein anderer in Deutschland zum Betrieb der
Hausratversicherung zugelassener Versicherer
zum Zeitpunkt des Schadeneintritts im Rahmen
eines allgemein zuganglichen Hausrattarifes
(ohne dass es sich um beitragspflichtige Leis-
tungserweiterungen handelt) fir den eingetre-
tenen Schaden eine Entschadigungsleistung
zahlen wiirde und

b) Sie dies durch Vorlage der Versicherungs-
bedingungen nachweisen.

Bei der Entschéadigungsberechnung wird die bei dem

anderen Versicherer geltende Entschadigungs-

grenze (als Leistungsgrenze innerhalb der fiir den

Vertrag vereinbarten Versicherungssumme)

und/oder Selbstbeteiligung zu Grunde gelegt.

A10-1.2 Giltin der Hausratversicherung des an-
deren Versicherers fiir einen Schadensfall, fiir den
auch die Barmenia nach diesen Versicherungs-
bedingungen Versicherungsschutz bietet,

a) eine hohere Entschadigungsgrenze als bei der
Barmenia (als Leistungsgrenze innerhalb der
fir den Vertrag vereinbarten Versicherungs-
summe), so wird bei der Entschadigungsbe-
rechnung die héhere Entschéadigungsgrenze
des anderen Versicherers zu Grunde gelegt;

b) eine geringere Selbstbeteiligung als bei der
Barmenia, so wird bei der Entschadigungsbe-
rechnung die geringere Selbstbeteiligung des
anderen Versicherers beriicksichtigt.

A10-1.3 Von dieser Leistungsgarantie sind
ausgeschlossen
a) Schéaden, die Sie oder eine Person, deren
Verhalten Sie sich zurechnen lassen missen
(vgl. Reprasentant gemaR B - 15), vorsatzlich
verursachen;
b) Einschlisse und/oder Leistungserweiterungen
aa) auf Basis von All-Risk-Deckungen und
der Versicherung sog. "unbenannter
Gefahren";
bb) die bei der Barmenia nur gegen zusatzli-
chen Beitrag bzw. nur in einem separaten
Versicherungsvertrag versicherbar sind,
wie z. B. die Versicherung von
- weiteren Naturgefahren wie Uber-
schwemmung, Riickstau, Erdbeben,
Schneedruck, Lawinen und Vulkan-
ausbruch;
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- Hausrat in weiteren Wohnungen wie
Zweit-/Ferienwohnung, Ferienhaus
etc;

- Glasbruch;

cc) der Gefahren der Elektronikversicherung:

- Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit
oder Vorsatz Dritter;

- Konstruktions-, Material- oder
Ausflihrungsfehler;

- Kurzschluss, Uberstrom oder
Uberspannung;

- Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall
oder Absturz eines Luftfahrzeuges,
seiner Teile oder seiner Ladung sowie
Schwelen, Glimmen, Sengen, Glihen
oder Implosion;

- Versagen von Mess-, Regel- oder
Sicherheitseinrichtungen;

- Wasser-, Ol- oder Schmiermittel-
mangel;

- ZerreiRen infolge Fliehkraft;

- Uberdruck oder Unterdruck;

- Wasser, Feuchtigkeit;

- Sturm, Frost oder Eisgang, oder
Uberschwemmung.

c) berufliche und gewerbliche Risiken;

d) einfacher Fahrraddiebstahl;

e) Vermdgensschaden (z. B. Verlust von Buch-
geld, digitalen Zahlungsmitteln und Vermo-
genswerten wie Kryptowahrung) sowie immate-
rielle Schaden (z. B. Leistungen nach einem
Schadensfall fiir erlittene physische/psychische
Folgen bei einer betroffenen Person);

f)  Assistanceleistungen, versicherungsfremde
Leistungen sowie von dem Vorversicherer
extern zugekaufte Versicherungs- und Dienst-
leistungen.

Ein vorgenannter Ausschluss der Erweiterung des

Versicherungsschutzes (nach A 10 - 1.1 und

A 10 - 1.2) gilt dann nicht, wenn ein Schaden - fiir

den die Erweiterung des Versicherungsschutzes

nach den vorgenannten Regelungen eigentlich aus-
geschlossen ware — bereits im Rahmen dieses Bar-
menia-Vertrages zu einer niedrigeren Entschadi-
gungsgrenze oder einem héheren Selbstbehalt mit-
versichert ist. In einem derartigen Fall wird bei der

Entschadigungsberechnung die hhere Entschadi-

gungsgrenze oder die geringere Selbstbeteiligung

nach den Bedingungen des anderen Versicherers
zu Grunde gelegt.

A10-1.4 Versicherungssumme/
Selbstbeteiligung
Unsere Hochstersatzleistung im Rahmen der Bar-
menia-Leistungs-Garantie ist die fiir diesen Vertrag
vereinbarte Versicherungssumme.
Ist fiir diesen Vertrag eine generelle Selbstbeteili-
gung vereinbart, so wird diese bei der Entschédi-
gungsberechnung beriicksichtigt.
A10-2  Nicht-Schlechterstellungs-Garantie
beim Wechsel der Hausratversiche-
rung zur Barmenia Allgemeine Versi-
cherungs-AG/ADCURI GmbH
A10-2.1 Gegenstand und Voraussetzungen fiir
die "Nicht-Schlechterstellungs-Garantie”
A10-2.1.1 Die "Nicht-Schlechterstellungs-
Garantie" gilt fir den Fall, dass ein Schadensfall
Uber die Barmenia-Hausratversicherung "Premium-
Schutz"
a) nicht oder
b) summenméRig im Rahmen von Deckungs-
erweiterungen/Sublimits nicht ausreichend
versichert ist — der Schadensfall im Deckungs-
umfang des unmittelbaren Vorversicherungsvertra-
ges desselben Versicherungsnehmers fir dasselbe
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Risiko bei einer anderen Versicherungsgesellschaft
jedoch gedeckt oder mit einer héheren Entschadi-
gungsgrenze oder einer geringeren Selbstbeteili-
gung versichert war.

A10-2.1.2 Fireine Leistung der Barmenia im

Rahmen der "Nicht-Schlechterstellungs-Garantie"

missen die folgenden weiteren Voraussetzungen er-

fillt sein:

Der unmittelbare Vorversicherungsvertrag

a) wurde nicht vom Vorversicherer, sondern von
lhnen gekindigt und

b) muss mindestens fir ein volles Versicherungs-

jahr bestanden haben;

Der Zeitraum zwischen der Beendigung des

unmittelbaren Vorversicherungsvertrages und

dem Beginn der Barmenia-Hausratversicherung

"Premium-Schutz" darf nicht mehr als drei

Monate betragen.

K2)

A10-21.3 Sind die Voraussetzungen fir die
"Nicht-Schlechterstellungs-Garantie" gemaf
A10-2.1.1und A 10 - 2.1.2 erfilllt, wird sich die
Barmenia nicht auf Leistungsausschliisse bzw. Leis-
tungseinschrankungen in den Versicherungsbedin-
gungen fiir die Barmenia-Hausratversicherung
"Premium-Schutz" berufen, sondern den Schadens-
fall nach den Bestimmungen des Vorversicherungs-
vertrages im Umfang von A 10-2.2und A10-2.3
regulieren.

A10-2.2 Der Leistungsfall

A10-221 Leistungsumfang

Fur die Feststellung des Leistungsumfanges sind die
Vertragsgrundlagen/Versicherungsbedingungen der
Vorversicherung maRgeblich, die zum Zeitpunkt des
Abschlusses dieser Hausratversicherung "Premium-
Schutz" galten. Danach beantragte bzw. vorgenom-
mene Anderungen der Vorversicherung werden nicht
beriicksichtigt.

A10-2.2.1.1 Tritt ein Schadensfall ein, fiir den die
Barmenia nach den geltenden Versicherungsbedin-
gungen nicht zur Leistung verpflichtet ist, so erhalten
Sie dann eine Leistung, wenn fiir den Schadensfall
uber die Versicherungsbedingungen des unmittelba-
ren Vorversicherungsvertrages Versicherungsschutz
bestanden hatte.

A10-2.2.1.2 Gilt nach den Versicherungsbedin-

gungen des unmittelbaren Vorversicherungsvertra-

ges fiir einen Schadensfall

a) eine hohere Entschéadigungsgrenze als nach
den geltenden Versicherungsbedingungen fir
die Barmenia-Hausratversicherung "Premium-
Schutz" (als Leistungsgrenze innerhalb der fiir
den Vertrag vereinbarten Versicherungssum-
me), so wird bei der Entschadigungsberech-
nung die hohere Entschadigungsgrenze des
Vorversicherungsvertrages zu Grunde gelegt;

b) fir einzelne Leistungseinschliisse eine geringe-
re Selbstbeteiligung als nach den geltenden
Versicherungsbedingungen fiir die Barmenia-
Hausratversicherung "Premium-Schutz", so
wird bei der Entschadigungsberechnung die ge-
ringere Selbstbeteiligung des Vorversiche-
rungsvertrages beriicksichtigt.

A 10 -2.2.1.3 Hochstersatzleistung/
Selbstbeteiligung

Unsere Hochstersatzleistung im Rahmen dieser

"Nicht-Schlechterstellungs-Garantie" ist die fur die-

sen Vertrag vereinbarte Versicherungssumme.

Die Barmenia leistet nicht fiir die Differenz zwischen
der fiir den Vorversicherungsvertrag vereinbarten
Versicherungssumme und der fiir die Barmenia-



Hausratversicherung "Premium-Schutz" vereinbarten
Versicherungssumme, wenn die Differenz von lhnen
willentlich verursacht wurde (bewusste Unterversi-
cherung).

Ist fiir die Barmenia-Hausratversicherung "Premium-
Schutz" eine generelle Selbstbeteiligung vereinbart,
so wird diese bei der Entschadigungsberechnung
berlicksichtigt.

A10-2.3 Einschrankungen der "Nicht-
Schlechterstellungs-Garantie"

A10-23.1 Fir Leistungen des Vorversiche-
rungsvertrages, die bei der Barmenia nur gegen
Beitragszuschlag versicherbar sind, gilt die "Nicht-
Schlechterstellungs-Garantie" nur dann, wenn diese
Leistungen in die Barmenia-Hausratversicherung
"Premium-Schutz" eingeschlossen wurden.

A10-2.3.2 Nicht unter die "Nicht-

Schlechterstellungs-Garantie” fallen Leistungen, die

aus einer im Vorversicherungsvertrag vereinbarten

a) "Allgefahrenversicherung" oder "Versicherung
unbenannter Gefahren",

b) Versicherung weiterer Elementargefahren
(wie Uberschwemmung, Riickstau, Erdbeben,
Schneedruck, Lawinen und Vulkanausbruch),

c) Versicherung gegen Fahrraddiebstahl sowie die
Beschadigung von Fahrradern,

d) Versicherung von beruflichen und gewerblichen
Risiken,

e) Elektronikversicherung,

f)  Versicherung von Risiken, die auBerhalb der
Bundesrepublik Deutschland liegen,

zu erbringen gewesen waren.

A10-23.3 Assistanceleistungen, versicherungs-
fremde Leistungen sowie von dem Vorversicherer
extern zugekaufte Versicherungs- und Dienstleistun-
gen fallen nicht unter die "Nicht-Schlechterstellungs-
Garantie".

A10-2.4 Obliegenheiten und Folgen einer
Obliegenheitsverletzung

Ohne lhre Mitwirkung kann die Barmenia ihre Leis-
tung nicht erbringen. Im Versicherungsfall miissen
Sie daher - zusétzlich zu den Obliegenheiten der
Barmenia-Hausratversicherung "Premium-Schutz" -
insbesondere diese Pflichten erfiillen:

A10-24.1 lhre Pflichten im Versicherungsfall

Sie missen alles tun, was zur Aufklarung des Versi-

cherungsfalls und des Umfangs der Leistungspflicht

der Barmenia erforderlich ist.

Sie missen dabei insbesondere

- unsere Fragen zu den Umstanden des
Schadenereignisses und zu unserer Leistungs-
pflicht wahrheitsgemal und vollstandig beant-

worten. Wir kénnen verlangen, dass Sie in Text-

form antworten.

- uns dber den Vorversicherungsvertrag
- den Versicherungsschein und
- die allgemeinen und speziellen Versiche-

rungsbedingungen einreichen;

- uns angeforderte Nachweise vorlegen, soweit
es lhnen billigerweise zugemutet werden kann,
diese zu beschaffen.

A10-24.2 Leistungsfreiheit bzw.
Leistungskiirzung

Bei vorsatzlicher Verletzung einer nach Eintritt eines

Schadensfalles zu erfiillenden Obliegenheit nach

A 10 - 2.4.1 brauchen wir nicht zu leisten.

Wird eine Obliegenheit grob fahrléssig verletzt, sind

wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwe-
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re Ihres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu
kurzen.

Der Versicherungsschutz bleibt jedoch bestehen,

a) wenn Sie nachweisen, dass Sie die Obliegen-
heit nicht grob fahrlassig verletzt haben,

b) wenn Sie nachweisen, dass die Obliegenheits-
verletzung weder fiir den Eintritt oder die Fest-
stellung des Versicherungsfalls noch fiir die
Feststellung oder den Umfang der Leistung
ursachlich war,

c) wenn wir es unterlassen hatten, Sie durch eine
gesonderte Mitteilung in Textform auf die vor-
genannten Rechtsfolgen der Obliegenheitsver-
letzung hinzuweisen.

Der Versicherungsschutz entfallt trotz nachgewiese-

ner fehlender Urséchlichkeit gemaR b), wenn Sie die

Obliegenheit arglistig verletzt haben.

A10-3  Barmenia-Konditions-Differenz-

Versicherung

A10-3.1 Gegenstand der Konditions-Differenz-
Versicherung
a) Diese Konditions-Differenz-Versicherung gilt fiir
den Fall, dass
- zum Zeitpunkt der Antragstellung bzw.
Angebotsannahme dieser Hausrat-
versicherung

- fiir das gleiche Risiko

- noch ein weiterer, in den nachsten
15 Monaten auslaufender bzw. gekiindig-
ter Versicherungsvertrag bei einem ande-
ren Versicherer (Vorversicherer) besteht.

b) Mit der Konditions-Differenz-Versicherung er-
halten Sie — fiir die Zeit bis zur Beendigung der
Vorversicherung — ausschlieRlich die
(Mehr-)Leistungen im Rahmen dieser Hausrat-
versicherung, die dber den Versicherungsum-
fang Ihrer Vorversicherung hinausgehen. Dies
gilt nicht fiir solche Leistungen/Gefahren, die
bei uns nur gegen zusatzlichen Beitrag in den
Versicherungsschutz eingeschlossen werden
konnen (z. B. weitere Naturgefahren (Elemen-
targefahren) und Gefahren der Glas- und Rei-
segepackversicherung).

c) Furdie Feststellung des Umfangs unserer Leis-
tungspflicht gelten die Vertragsgrundlagen/
Versicherungsbedingungen der Vorversiche-
rung zum Zeitpunkt der Antragstellung bzw.
Angebotsannahme dieser Hausratversicherung.
Danach beantragte bzw. vorgenommene Ande-
rungen der Vorversicherung oder dieser Haus-
ratversicherung werden nicht beriicksichtigt.

d) Nicht ersetzt wird eine generelle Selbstbeteili-
gung, die fiir den gesamten Vorversicherungs-
vertrag vereinbart wurde.

A10-3.2 Versicherungssumme(n)/
Selbstbeteiligung

Unsere Entschadigungsleistung ist begrenzt auf die

fir den Vorversicherungsvertrag vereinbarte Versi-

cherungssumme zuzuglich einer Vorsorge-Versiche-

rungssumme in Hohe von 20 %, hdchstens jedoch

- auf die mit uns in diesem Vertrag vereinbarte(n)
Versicherungssumme(n) und

- auf die Entschadigungsgrenzen, die in dieser
Barmenia-Hausratversicherung als Leistungs-
grenzen innerhalb der fiir den Vertrag verein-
barten Versicherungssumme gelten.

Eine mit uns vereinbarte "Volle Leistungsgarantie bis

zur Versicherungssumme (Unterversicherungsver-

zicht)" gemaR A 1 - 13.4.2, nach der wir auf eine

Leistungskiirzung trotz vorhandener Unterversiche-

rung verzichten, gilt nicht fur diese Konditions-

Differenz-Versicherung.
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Ist mit uns eine generelle Selbstbeteiligung verein-
bart, so wird diese bei der Entschadigungsberech-
nung bercksichtigt.

A10-3.3 Versicherungsfall

Versicherungsfall in dieser Konditions-Differenz-
Versicherung ist die vollstandige oder teilweise Ab-
lehnung einer Leistung aus der bestehenden Vor-
versicherung durch den Vorversicherer bzw. die ab-
schlieBende Entschadigungszahlung des Vorversi-
cherers (nachweisbar durch das Leistungsableh-
nungsschreiben des Vorversicherers oder dessen
Leistungsabrechnung).

A10-3.4 Einschrankungen unserer
Leistungspflicht
a) Aus dieser Konditions-Differenz-Versicherung
besteht kein Leistungsanspruch, wenn der
Vorversicherer
aa) wegen eines zwischen lhnen und dem
Vorversicherer getroffenen Vergleichs den
Schaden nicht in vollem Umfang erstattet;
bb) wegen fehlender Nachweise lediglich eine
pauschale oder teilweise Entschadigung
erbringt oder seine Leistungspflicht voll-
standig ablehnt;
cc) wegen
- arglistiger Tauschung und/oder
- Verletzung der vorvertraglichen
Anzeigepflicht
von seiner Leistungspflicht befreit ist.
b) Ist der Vorversicherer wegen
- Nichtzahlung des Beitrags oder
- Obliegenheitsverletzung
von seiner Leistungspflicht ganz oder teilweise
befreit, erhoht sich dadurch nicht unsere Leis-
tung aus der Konditions-Differenz-Versiche-
rung. In diesen Fallen erbringen wir unsere
Leistung, als héatte keiner der vorgenannten
Griinde fiir den Wegfall oder die Reduzierung
der Leistung des Vorversicherers vorgelegen.

A10-3.5 Beginn und Ende der Konditions-
Differenz-Versicherung

Dieser Versicherungsschutz gilt ab dem Zeitpunkt

der Antragstellung bzw. Angebotsannahme fiir die

Zeit bis zum Beginn dieser Hausratversicherung bei

uns, langstens fiir 15 Monate.

Er entfallt riickwirkend ab Beginn, wenn Sie |hre Ver-

tragserklarung widerrufen oder der Vertrag (z. B.

wegen Nichtzahlung des Erstbeitrags) rlickwirkend

aufgehoben wird.

A10-3.6 Obliegenheiten und Folgen einer
Obliegenheitsverletzung

Bei Eintritt eines Versicherungsfalls haben Sie uns

diesen spétestens dann anzuzeigen, wenn der Vor-

versicherer den Versicherungsschutz ganz oder teil-

weise abgelehnt hat. Im Ubrigen gelten fiir die

Konditions-Differenz-Versicherung die fiir diese

Hausratversicherung vereinbarten Obliegenheiten

(siehe B-2und B - 3).

Die Rechtsfolgen einer Verletzung von Obliegen-

heiten sind unter B - 4 beschrieben.

A10-4 Kinftige Bedingungsverbesserungen

(Innovationsklausel)

Andem wir im Laufe der Versicherungsdauer fiir
neue Versicherungsvertrage die "Allgemeinen Versi-
cherungshedingungen fiir die Barmenia-Hausrat-
versicherung "Premium-Schutz" (AVB Hausrat-
Premium-Schutz)" ausschlieBlich zu lhren Gunsten,
ohne dass dafiir ein Zusatzbeitrag berechnet wird,
so gelten diese neuen Bedingungen ab ihrem Giil-
tigkeitstag auch fiir diesen Vertrag fiir alle ab diesem
Zeitpunkt neu eintretenden Leistungsfalle.



A10-5 Leistungsgarantie gegeniiber
GDV-Musterbedingungen

Wir garantieren lhnen, dass die Leistungen der die-
ser Versicherung zu Grunde liegenden "Allgemeinen
Versicherungsbedingungen fiir die Barmenia-Haus-
ratversicherung "Premium-Schutz" (AVB Hausrat-
Premium-Schutz)" in keinem Punkt schlechter sind
als die vom Gesamtverband der Deutschen Versi-
cherungswirtschaft e. V. (GDV) empfohlenen Bedin-
gungen (Stand: 26.05.2017).

A10-6  Garantie iiber die Erfiillung der vom
Arbeitskreis "Beratungsprozesse"
empfohlenen Mindestleistungs-
standards

Wir garantieren lhnen, dass die dieser Versicherung
zu Grunde liegenden "Allgemeinen Versicherungs-
bedingungen fiir die Barmenia-Hausratversicherung
"Premium-Schutz" (AVB Hausrat-Premium-Schutz)"
die Mindestleistungsstandards erfiillen, wie sie vom
Arbeitskreis "Beratungsprozesse" (mit Stand
10.10.2022) empfohlen wurden. (Der Arbeitskreis
Beratungsprozesse (www.beratungsprozesse.de) ist
eine Initiative mehrerer Vermittlerverbande und Ser-
vicegesellschaften. Der Arbeitskreis empfiehlt Risi-
koanalysen und Mindestleistungsstandards fiir die
Vermittler.)
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Teil B Allgemeiner Teil der

Hausratversicherung

Weitere Regelungen iiber allgemeine Rechte und
Pflichten der Vertragsparteien, die gleicher-
mablen fiir alle Abschnitte des Teils A gelten:

Ihre Obliegenheiten

Im Folgenden beschreiben wir Verhaltensregeln
(Obliegenheiten). Sie miissen diese beachten, denn
ohne lhre Mithilfe kdnnen wir unsere Leistung nicht
erbringen.

B-1 Was bedeutet die vorvertragliche
Anzeigepflicht und welche Folgen
hat ihre Verletzung?

B-1.1 Vorvertragliche Anzeigepflicht

Sie sind bis zur Abgabe Ihrer Vertragserklarung ver-
pflichtet, alle Ihnen bekannten gefahrerheblichen
Umsténde, nach denen wir in Textform gefragt ha-
ben, wahrheitsgeméaR und vollstandig anzuzeigen.
Gefahrerheblich sind die Umstande, die fiir unsere
Entscheidung, den Vertrag iberhaupt oder mit dem
vereinbarten Inhalt zu schlieRen, erheblich sind.

Diese Anzeigepflicht gilt auch fiir Fragen nach
gefahrerheblichen Umstanden, die wir

- nach lhrer Vertragserklarung,

- aber noch vor Vertragsannahme

in Textform stellen.

Wenn eine andere Person die Fragen nach gefahr-

erheblichen Umsténden fiir Sie beantwortet und

wenn diese Person den gefahrerheblichen Umstand

kennt oder arglistig handelt, werden Sie so behan-

delt, als hatten Sie selbst davon Kenntnis gehabt

oder arglistig gehandelt.

B-12 Mégliche Folgen einer

Anzeigepflichtverletzung

Eine Verletzung der Anzeigepflicht kann erhebliche

Auswirkungen auf Ihren Versicherungsschutz haben.

Wir kénnen in einem solchen Fall

- vom Vertrag zuriicktreten,

- den Vertrag kiindigen,

- den Vertrag &ndem oder

- den Vertrag wegen arglistiger Tauschung
anfechten.

B-1.2.1  Ricktritt
Wird die vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt,
kdnnen wir vom Vertrag zurlicktreten.

Kein Riicktrittsrecht besteht, wenn
- weder eine vorséatzliche,

- noch eine grob fahrlassige
Anzeigepflichtverletzung vorliegt.

Auch wenn die Anzeigepflicht grob fahrlassig verletzt
wird, haben wir trotzdem kein Riicktrittsrecht, wenn
wir den Vertrag — méglicherweise zu anderen Bedin-
gungen (z. B. hoherer Beitrag oder eingeschrénkter
Versicherungsschutz) — auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten gefahrerheblichen Umsténde geschlos-
sen hatten.

Im Fall des Riicktritts haben Sie keinen Versiche-
rungsschutz.

Wenn wir nach Eintritt des Versicherungsfalls zu-

riicktreten, bleibt unsere Leistungspflicht unter fol-
gender Voraussetzung bestehen:
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Die Verletzung der Anzeigepflicht bezieht sich auf

einen gefahrerheblichen Umstand, der

- weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des
Versicherungsfalls,

- noch fiir die Feststellung oder den Umfang
unserer Leistungspflicht

ursachlich war.

Wird die Anzeigepflicht arglistig verletzt, sind wir
nicht zu Leistungen verpflichtet.

B-1.22 Kindigung

Wenn unser Riicktrittsrecht ausgeschlossen ist, weil
die Verletzung der Anzeigepflicht weder vorsatzlich
noch grob fahrléssig erfolgte, kénnen wir den Ver-
trag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kiindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn
wir den Vertrag - mdglicherweise zu anderen Bedin-
gungen (z. B. hdherer Beitrag oder eingeschrankter
Versicherungsschutz) — auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten gefahrerheblichen Umsténde geschlos-
sen héatten.

B-1.23 Vertragsédnderung

Kénnen wir nicht zurlicktreten oder kiindigen, weil
wir den Vertrag - mdglicherweise zu anderen Bedin-
gungen (z. B. hoherer Beitrag oder eingeschrénkter
Versicherungsschutz) - auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten gefahrerheblichen Umsténde geschlos-
sen héatten, werden die anderen Bedingungen auf
unser Verlangen hin riickwirkend Vertragsbestand-
teil.

Haben Sie die Anzeigepflichtverletzung nicht zu ver-
treten, werden die anderen Bedingungen erst ab der
laufenden Versicherungsperiode (B - 7.1.1) Ver-
tragsbestandteil.

Sie kdnnen den Vertrag innerhalb eines Monats,

nachdem Sie unsere Mitteilung erhalten haben,

fristlos kiindigen, wenn

- wirim Rahmen einer Vertragsanderung den
Beitrag um mehr als 10 % erh6hen oder

- wir die Gefahrabsicherung fiir einen nicht ange-
zeigten Umstand ausschlieRen.

Auf dieses Recht werden wir Sie in der Mitteilung
Uber die Vertragsanderung hinweisen.

B-1.3 Voraussetzungen fiir die Ausibung
unserer Rechte

Unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder
zur Vertragsénderung stehen uns nur zu, wenn wir
Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform auf die
Folgen einer Anzeigepflichtverletzung hingewiesen
haben.

Wir haben kein Recht zum Riicktritt, zur Kiindigung
oder zur Vertragsanderung, wenn wir den nicht an-
gezeigten Umstand oder die Unrichtigkeit der An-
zeige kannten.

Wir kénnen unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindi-
gung oder zur Vertragsanderung nur innerhalb eines
Monats schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt
mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung
der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemach-
te Recht begriindet, Kenntnis erhalten.

Bei Auslibung unserer Rechte miissen wir die Um-
stande angeben, auf die wir unsere Erklarung stiit-
zen. Zur Begriindung kénnen wir nachtraglich weite-
re Umstande angeben, wenn fiir diese die Monats-
frist noch nicht verstrichen ist.
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Nach Ablauf von fiinf Jahren seit Vertragsschluss er-
I6schen unsere Rechte zum Riickritt, zur Kiindigung
oder zur Vertragsanderung. Ist der Versicherungsfall
vor Ablauf dieser Frist eingetreten, kénnen wir die
Rechte auch nach Ablauf der Frist geltend machen.
Ist die Anzeigepflicht vorséatzlich oder arglistig ver-
letzt worden, betragt die Frist zehn Jahre.

B-14 Anfechtung

Wir kdnnen den Vertrag auch anfechten, falls unsere
Entscheidung zur Annahme des Vertrags durch un-
richtige oder unvollstdndige Angaben bewusst und
gewollt beeinflusst worden ist.

Im Fall der Anfechtung steht uns der Teil des Bei-
trags zu, der der bis zum Wirksamwerden der An-
fechtungserklarung abgelaufenen Vertragszeit ent-
spricht.

B-15 Erweiterung des Versicherungsschutzes
Die Regelungen B - 1.1. bis B - 1.4 gelten entspre-
chend, wenn der Versicherungsschutz nachtraglich
erweitert wird und deshalb eine erneute Risiko-
priifung erforderlich ist.

B-16 Erweiterte Anerkennung

Wir erkennen an, dass uns alle Umstande bekannt
geworden sind, die im Zeitpunkt der Antragstellung
gegeben und fiir die Ubernahme der Gefahr erheb-
lich waren, sofern diese Umstande nicht vorsatzlich
oder grob fahrlassig verschwiegen worden sind.
B-2 Welche Obliegenheiten sind vor
Eintritt des Versicherungsfalls
zu beachten?

Als vertragliche Obliegenheiten, die von lhnen vor
dem Eintritt eines Versicherungsfalls zu erfiillen sind,
werden vereinbart:

B-2.1 Fir Fahrrader (A 3 - 2) oder Kinder-
wagen, Rollstihle/Krankenfahrstiihle oder Gehhilfen
(A 3 - 3) haben Sie den Kaufbeleg, sowie sonstige
geeignete Unterlagen, die den Erwerb und die Identi-
tat (Hersteller, Typbezeichnung/Modell und die
Rahmennummer) der versicherten Sache belegen,
zu beschaffen, aufzubewahren und im Schadensfall
auf Verlangen vorzulegen, soweit Ihnen dies billig-
erweise zugemutet werden kann.

B-22 Wird das Gebaude, in dem sich die ver-
sicherte Wohnung befindet, zum Zweck der Reno-
vierung oder Reparatur eingerustet, Sie sind ver-
pflichtet, wahrend der Zeit der Geriiststellung bei
Abwesenheit aus der Wohnung alle Fenster, Balkon-
tiren und dergleichen zu verschlieRen und alle
Sicherungen zu tatigen.

B-23 Einzuhalten sind

a) gesetzliche und behérdliche sowie vertraglich
vereinbarte Sicherheitsanforderungen, die die
versicherten Risiken zum Gegenstand haben
oder sich auf diese beziehen;

b) sonstige vertraglich vereinbarte Obliegenheiten.

Ist die Installation von Rauchmeldern bzw. eine
Nachriistung des Gebaudes mit Rauchmeldern be-
hordlich vorgeschrieben, werden wir uns bei Verlet-
zung dieser behérdlichen Vorschrift bezlglich der
vorschriftswidrigen Nichtinstallation der Rauchmel-
der nicht auf eine Obliegenheitsverletzung berufen.
Die mit einer Obliegenheitsverletzung verbundenen
Rechtsfolgen (B - 4) treten in diesem Fall nicht ein.



B-24 Welche vertraglich vereinbarten Sicher-
heitsanforderungen (zusatzliche Oblie-
genheiten) haben Sie vor dem Versiche-
rungsfall zu erfillen?

B-24.1 Sicherheitsanforderungen

in der kalten Jahreszeit

Als vertraglich vereinbarte, zusatzliche Obliegen-

heiten gelten folgende Sicherheitsanforderungen:

Sie haben in der kalten Jahreszeit die Wohnung

(Versicherungsort — siehe A 1 - 8) zu beheizen und

dies genligend haufig zu kontrollieren.

Alternativ sind dort alle wasserfihrenden Anlagen

und Einrichtungen abzusperren, zu entleeren und

entleert zu halten.

B-24.2 \Vertraglich vereinbarte

Sicherheitsanforderungen

Haben wir mit lhnen zum Schutz vor Einbruch-

diebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch

und vor Raub besondere Sicherungen verein-
bart, werden die nachstehenden Sicherheitsan-
forderungen Vertragsbestandteil:

a) Firdie Zeit, in der sich niemand in der Woh-
nung aufhalt, miissen alle SchlieBvorrichtungen
und vereinbarten Sicherungen betatigt werden.
Vereinbarte Einbruchmeldeanlagen sind einzu-
schalten. Dies gilt nicht, wenn die Wohnung nur
fir sehr kurze Zeit verlassen wird. Dazu gehért
z. B. der Gang zum héuslichen Briefkasten oder
zur Miilltonne.

b)  Alle SchlieBvorrichtungen, vereinbarten Siche-
rungen und vereinbarten Einbruchmeldeanla-
gen sind in gebrauchsfahigem Zustand zu er-
halten; Stérungen, Méngel und Schaden sind
unverzlglich zu beseitigen.

B-3 Welche Obliegenheiten sind bei und

nach Eintritt des Versicherungsfalls

zu beachten?

Ohne lhre Mitwirkung kdnnen wir unsere Leistung
nicht erbringen. Im Schadensfall miissen Sie daher
die folgenden Pflichten erfiillen:

B-3.1 Sie haben bei und nach Eintritt des Ver-

sicherungsfalls folgende Pflichten:

a) Sorgen Sie nach Mdglichkeit fiir die Abwendung
und Minderung des Schadens;

Dabei miissen Sie unsere Anweisungen, soweit
dies fiir Sie zumutbar ist, befolgen sowie An-
weisungen — ggf. auch miindlich oder telefo-
nisch — einholen, wenn die Umsténde dies ge-
statten. Erteilen mehrere an dem Versiche-
rungsvertrag beteiligte Versicherer unterschied-
liche Weisungen, haben Sie nach pflichtgema-
Rem Ermessen zu handeln.

b) Melden Sie uns den Schadeneintritt unverzig-
lich - ggf. auch miindlich oder telefonisch -,
nachdem Sie von ihm Kenntnis erhalten haben;

c) Zeigen Sie Schaden durch strafbare Handlun-
gen gegen das Eigentum unverztiglich der Poli-
zei an; wenn diese Taten wéhrend einer
Schiffs- oder Zugreise verlibt wurden, machen
Sie Anzeige gegeniiber dem authorisierten
Bordpersonal;

d) Reichen Sie uns und der Polizei unverziglich
ein Verzeichnis der abhandengekommenen
Sachen ein;

e) ImFall des Diebstahls eines Fahrrades (A 3 - 2)
oder eines Kinderwagens, Rollstuhles/Kranken-
fahrstuhles oder einer Gehhilfe (A 3 - 3) mis-
sen Sie uns einen Nachweis dafiir erbringen,
dass die gestohlene Sache nicht innerhalb von
drei Wochen seit Anzeige des Diebstahls wie-
der herbeigeschafft wurde;
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f)  Lassen Sie das Schadenbild so lange unveran-

dert, bis die Schadenstelle oder die beschadig-
ten Sachen durch uns freigegeben worden sind.
Sind Veranderungen unumganglich, miissen
das Schadenbild nachvollziehbar dokumentiert
(z. B. durch Fotos) und die beschadigten Sa-
chen bis zu einer Besichtigung durch uns auf-
bewahrt werden;

g) Geben Sie uns soweit mdglich unverziglich je-
de Auskunft — auf Verlangen in Textform —, die
zur Feststellung des Versicherungsfalls oder
des Umfanges unserer Leistungspflicht erfor-
derlich ist. Zuséatzlich ist uns jede Untersuchung
iber Ursache und Hohe des Schadens und
Uber den Umfang unserer Entschadigungs-
pflicht zu gestatten;

h)  Sie miissen uns angeforderte Belege einrei-
chen, deren Beschaffung lhnen billigerweise
zugemutet werden kann;

i) Fir zerstorte oder abhandengekommene Wert-
papiere oder sonstige aufgebotsfahige Urkun-
den missen Sie unverziglich das Aufgebots-
verfahren einleiten und etwaige sonstige Rech-
te wahren, insbesondere abhandengekommene
Sparblicher und andere sperrfahige Urkunden
unverziiglich sperren lassen.

B-3.2 Steht das Recht auf unsere vertragliche
Leistung einem Dritten zu, so hat dieser die Oblie-
genheiten gemaR B - 3.1 ebenfalls zu erfiillen - so-
weit ihm dies nach den tatsachlichen und rechtlichen
Umstanden maglich ist.

B-4 Welche Rechtsfolgen hat die
Verletzung von Obliegenheiten?
B-4.1 Nachteilige Auswirkungen auf unsere

Leistungspflicht

Wenn Sie eine Obliegenheit verletzen, kann dies da-

zu fiihren, dass wir nicht oder nur teilweise leis-

tungspflichtig sind. Im Einzelnen gilt:

- Wenn Sie die Obliegenheit vorsatzlich verlet-
zen, sind wir nicht leistungspflichtig.

- Wenn Sie die Obliegenheit grob fahrlassig ver-
letzen, sind wir berechtigt, unsere Leistung zu
kirzen. Die Kiirzung richtet sich nach der
Schwere des Verschuldens.

Verletzen Sie eine Obliegenheit grob fahrldssig,
verzichten wir bis zu einem Entschéadigungsbe-
trag in Hhe von 10 % der Versicherungs-
summe, maximal 10.000 EUR, auf den Einwand
der Leistungsfreiheit und auf eine Leistungskir-
zung. Fir den 10.000 EUR (ibersteigenden Teil
des Entschadigungsbetrages bleiben wir be-
rechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere
Ihres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis
zu kiirzen.

Beides gilt nur, wenn wir Sie durch gesonderte Mit-
teilung in Textform auf diese Rechtsfolgen hingewie-
sen haben.

Unter folgenden Voraussetzungen bleibt der Versi-

cherungsschutz bestehen:

Wenn Sie nachweisen, dass keine grobe Fahrlassig-

keit vorliegt, kiirzen wir die Leistung nicht.

Auch im Falle von Vorsatz oder grober Fahrlassig-

keit bleiben wir insoweit zur Leistung verpflichtet,

wenn Sie uns nachweisen, dass die Verletzung der

Obliegenheit

- weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des
Versicherungsfalls

- noch fiir die Feststellung oder den Umfang un-
serer Leistungspflicht ursachlich war.

Dies gilt nicht, wenn Sie die Obliegenheit arglistig

verletzt haben.
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B-4.2 Unser Kiindigungsrecht

Wenn Sie eine Obliegenheit aus diesem Vertrag ver-
letzen, die Sie vor Eintritt des Versicherungsfalls er-
filllen miissen, kénnen wir zusatzlich zu den in

B - 4.1 genannten Rechten den Vertrag fristlos kiin-
digen. Die Kiindigung kénnen wir nur innerhalb eines
Monats, nachdem wir von der Verletzung Kenntnis
erhalten haben, erklaren.

Die Kiindigung ist ausgeschlossen, wenn Sie nach-
weisen, dass die Obliegenheitsverletzung weder
vorsatzlich noch grob fahrlassig erfolgt ist.

B-5 Welche besonderen Umsténde
erhohen die Gefahr?
B-5.1 Begriff der Gefahrerhéhung

a) Eine Gefahrerhhung liegt vor, wenn nach Ab-
gabe lhrer Vertragserklarung die tatsachlich
vorhandenen Umsténde so verandert werden,
dass der Eintritt des Versicherungsfalls oder ei-
ne VergroRerung des Schadens oder die unge-
rechtfertigte Inanspruchnahme der Barmenia
wahrscheinlicher wird.

Keine Gefahrerhdhung durch Einriistung

des Gebaudes

Wir werden uns nicht auf eine Gefahrerhdhung
berufen, wenn das Geb&ude, in dem sich die Ih-
re versicherte Wohnung befindet, zum Zweck
der Renovierung oder Reparatur eingeristet
wird.

Besondere Obliegenheiten zur Einriistung des
Gebaudes finden Sie unter Ziffer B - 2.2.

b) Eine Gefahrerhéhung kann insbesondere - aber
nicht nur - vorliegen, wenn sich ein gefahrer-
heblicher Umstand andert, nach dem wir vor
Vertragsschluss gefragt haben.

c) Eine Gefahrerh6hung nach a) liegt nicht vor,
wenn sich die Gefahr nur unerheblich erhdht
hat oder nach den Umsténden als mitversichert
gelten soll.

d) Anzeigepflichtige Gefahrerhéhung
Eine anzeigepflichtige Gefahrerhdhung im Sin-
ne von a) und b) kann insbesondere dann vor-
liegen, wenn
aa) sich ein Umstand &ndert, nach dem bei

Antragstellung bzw. Angebotserstellung

gefragt worden ist,

sich anlasslich eines Wohnungswechsels

(A1-9) ein Umstand &ndert, nach dem

bei Antragstellung bzw. Angebotserstel-

lung gefragt worden ist,

cc) vereinbarte Sicherungen beseitigt, vermin-
dert oder in nicht gebrauchsfahigem Zu-
stand sind. Das gilt auch bei einem Woh-
nungswechsel (A 1 -9).

Unbewohntsein des Versicherungsortes langer

als sechs Monate

Ist der ansonsten sténdig bewohnte Versiche-

rungsort langer als sechs aufeinanderfolgende

Monate unbewohnt, stellt dies eine Gefahrerhé-

hung dar und ist daher unverziiglich in Textform

der Barmenia anzuzeigen.

bb

-

B-52 Ihre Pflichten
a) Nach Abgabe Ihrer Vertragserklarung diirfen
Sie ohne unsere vorherige Zustimmung keine
Gefahrerhdhung vornehmen oder deren Vor-
nahme durch einen Dritten gestatten.
b) Erkennen Sie nachtraglich, dass Sie ohne un-
sere vorherige Zustimmung eine Gefahrerhé-
hung vorgenommen oder gestattet haben, so
missen Sie uns diese unverziglich anzeigen.
Eine Gefahrerhéhung, die nach Abgabe Ihrer
Vertragserklarung unabhangig von lhrem Willen
eintritt, miissen Sie uns unverziglich anzeigen,
nachdem Sie von ihr Kenntnis erlangt haben.

C



B-5.3 Kiindigung oder Vertragsanderung

durch uns

a) Kindigungsrecht
Verletzen Sie Ihre Verpflichtung nach B - 5.2 a),
kdnnen wir den Vertrag fristlos kiindigen, wenn
wenn Sie lhre Verpflichtung vorsatzlich oder
grob fahrlassig verletzt haben. Das Nichtvorlie-
gen von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit ha-
ben Sie zu beweisen.
Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassig-
keit, kénnen wir unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat kiindigen.
Wird uns eine Gefahrerhdhung in den Fallen
nach B - 5.2 b) und c) bekannt, kdnnen wir den
Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat kiindigen.

b) Vertragsanderung
Statt der Kiindigung kénnen wir ab dem Zeit-
punkt der Gefahrerhdhung einen unseren Ge-
schaftsgrundsétzen entsprechenden erhdhten
Beitrag verlangen oder die Absicherung der er-
héhten Gefahr ausschliefen.
Erhdht sich der Beitrag als Folge der Gefahr-
erhdhung um mehr als 10 % oder schlieBen wir
die Absicherung der erhdhten Gefahr aus, so
konnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats
nach Zugang unserer Mitteilung ohne Einhal-
tung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung
missen wir Sie auf dieses Kiindigungsrecht
hinweisen.

B-54 Erléschen unserer Rechte

Unsere Rechte zur Kiindigung oder Vertragsanpas-
sung nach B - 5.3 erldschen, wenn wir diese nicht
innerhalb eines Monats ab unserer Kenntnis von der
Gefahrerhdhung austiben oder wenn der Zustand
wiederhergestellt ist, der vor der Gefahrerhéhung
bestanden hat.

B-55 Leistungsfreiheit wegen Gefahrerhéhung
a) Tritt nach einer Gefahrerhdhung der Versiche-
rungsfall ein, so sind wir nicht zur Leistung ver-
pflichtet, wenn Sie Ihre Pflichten nach B - 5.2 a)
vorsatzlich verletzt haben. Verletzen Sie diese
Pflichten grob fahrldssig, so sind wir berechtigt,
unsere Leistung in dem Verhaltnis zu kiirzen,
das der Schwere Ihres Verschuldens entspricht.
Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit
haben Sie zu beweisen.
b)  Nach einer Gefahrerhéhung nach B - 5.2 b)
und c) sind wir fiir einen Versicherungsfall, der
spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt ein-
tritt, zu dem uns die Anzeige hatte zugegangen
sein mussen, leistungsfrei, wenn Sie Ihre An-
zeigepflicht vorsétzlich verletzt haben. Haben
Sie lhre Pflicht grob fahrlassig verletzt, so gilt a)
Satz 2 und 3 entsprechend. Unsere Leistungs-
pflicht bleibt bestehen, wenn uns die Gefahr-
erhdhung zu dem Zeitpunkt, zu dem uns die
Anzeige héatte zugegangen sein missen, be-
kannt war.
c) Unsere Leistungspflicht bleibt bestehen,
aa) soweit Sie nachweisen, dass die Gefahr-
erhdhung nicht urséchlich fiir den Eintritt
des Versicherungsfalls oder den Umfang
der Leistungspflicht war oder

bb)  wenn zur Zeit des Eintrittes des Versi-
cherungsfalls die Frist fiir unsere Kiindi-
gung abgelaufen und eine Kiindigung
nicht erfolgt war oder

cc)  wenn wir statt der Kiindigung ab dem
Zeitpunkt der Gefahrerh6hung einen un-
seren Geschaftsgrundsétzen entspre-
chenden erhdhten Beitrag verlangen.
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Beginn des Versicherungsschutzes/
Dauer und Ende des Vertrages

B-6 Wann beginnt der Versicherungs-
schutz?
Wann beginnt und wann endet
der Vertrag?

B-6.1 Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versi-
cherungsschein angegebenen Zeitpunkt, wenn Sie
den ersten oder einmaligen Beitrag unverziiglich
nach Félligkeit im Sinne von B - 7.2.1 zahlen.

Sofern Versicherungsschutz fiir die weiteren Natur-
gefahren "Uberschwemmung" und "Riickstau"
(siehe A 7 - 1.7) vereinbart wurde, beginnt der
Versicherungsschutz fiir diese Gefahren nicht vor
dem Ablauf der 14-tagigen Wartezeit

(siehe A7 -1.7.3).

B-6.2 Dauer und Ende des Vertrages
B-6.21  Vertragsdauer

Der Vertrag ist fir den im Versicherungsschein an-
gegebenen Zeitraum abgeschlossen.

B-6.22 Stillschweigende Verldngerung

Der Vertrag verlangert sich mit dem Ablauf der Ver-
tragslaufzeit um ein Jahr und weiter von Jahr zu Jahr
stillschweigend, wenn nicht bis zum jeweiligen Ab-
lauftermin der anderen Vertragspartei eine Kiindi-
gung zugegangen ist.

B-6.2.3 Vertragsbeendigung

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr
endet der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung
bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt.

Wahrend der bei Vertragsbeginn vereinbarten Ver-
tragslaufzeit konnen Sie den Vertrag zum Ablauf in
Textform kiindigen, ohne dass eine Frist einzuhalten
ist.

Mit Beginn des ersten Verldngerungsjahres kénnen
Sie den Vertrag taglich in Textform kiindigen. Der
Vertrag endet in diesem Fall mit Ablauf des Tages,
an dem uns die Kiindigung zugegangen ist. Sie kon-
nen den Vertrag auch zu einem spéteren, in der Zu-
kunft liegenden Zeitpunkt kiindigen.

Wir kdnnen den Vertrag unter Einhaltung einer Frist
von drei Monaten zum jeweiligen Ablauftermin in
Textform kiindigen.

B-6.24 Kiindigung nach dem Versicherungsfall
Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles konnen
Sie oder wir den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung
ist in Textform zu erklaren.

Die Kiindigung muss Ihnen oder uns spatestens ei-
nen Monat nach dem Abschluss der Verhandlungen
uber die Entschadigung zugegangen sein.

Wenn Sie kiindigen, wird lhre Kiindigung wirksam,
sobald sie uns zugeht. Sie kénnen jedoch bestim-
men, dass die Kiindigung zu einem spateren Zeit-
punkt wirksam wird; spatestens jedoch am Ende des
Versicherungsjahres. Unsere Kiindigung wird einen
Monat, nachdem Sie sie erhalten haben, wirksam.

B-6.3 Wegfall des versicherten Risikos

Wenn ein versichertes Risiko vollstandig und dauer-
haft wegfallt, so erlischt die Versicherung beziiglich
dieses Risikos zu dem Zeitpunkt, zu dem wir vom
Wegfall des Risikos erfahren.

Uns steht der Beitrag zu, den wir hatten erheben
konnen, wenn die Versicherung dieses Risikos nur
bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden ware, zu
dem wir vom Wegfall erfahren.
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Als Wegfall des versicherten Risikos gilt die voll-
standige und dauerhafte Auflésung des versicherten
Hausrates,

a) wenn Sie in eine stationare Pflegeeinrichtung
aufgenommen werden;

b) nach Aufgabe einer Zweit- oder Ferienwoh-
nung.

c) ImFall Ihres Todes endet das Versicherungs-
verhaltnis zu dem Zeitpunkt, zu dem wir Gber
die vollstdndige und dauerhafte Haushaltsauflo-
sung Kenntnis erhalten, spatestens jedoch zwei
Monate nach Ihrem Tod, wenn nicht bis zu die-
sem Zeitpunkt ein Erbe die Wohnung in dersel-
ben Weise nutzt wie Sie.

Ein Wohnungswechsel gilt nicht als Wegfall des ver-

sicherten Risikos.

Der Versicherungsbeitrag
B-7 Was miissen Sie bei der Beitrags-
zahlung beachten?

Was geschieht, wenn Sie einen
Beitrag nicht rechtzeitig zahlen?
B-7.1 Beitragszahlung/Versicherungsperiode/
Versicherungsteuer

B-7.1.1 Die Beitrdge kdnnen Sie je nach Verein-
barung monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder
jahrlich bezahlen. Danach bestimmt sich die Dauer
der Versicherungsperiode: Sie betragt

- bei Monatsbeitrdgen einen Monat,

- bei Vierteljahresbeitragen ein Vierteljahr,

- bei Halbjahresbeitragen ein Halbjahr und

- bei Jahresbeitragen ein Jahr.

Bei einem Einmalbeitrag ist die Versicherungsperio-
de die vereinbarte Vertragsdauer, jedoch hdchstens
ein Jahr.

B-7.1.2  Versicherungsteuer

Der in Rechnung gestellte Beitrag enthalt die Versi-
cherungsteuer. Diese haben Sie in der jeweils vom
Gesetz bestimmten Hohe zu zahlen.

B-7.2 Zahlung und Folgen verspéateter
Zahlung/Erster oder einmaliger Beitrag
B-7.21 Félligkeit und Rechtzeitigkeit der

Zahlung
Wenn Sie den Versicherungsschein erhalten, wird
der erste oder einmalige Beitrag unverziglich nach
Ablauf von 14 Tagen zur Zahlung fallig.
Ist fiir die Zahlung ein anderer, spéterer Falligkeits-
zeitpunkt vereinbart und im Versicherungsschein
angegeben und obige Frist von 14 Tagen nach Er-
halt des Versicherungsscheins abgelaufen, so ist der
Beitrag unverziiglich zum vereinbarten Zeitpunkt zu
zahlen.
B-7.22 Spéterer Beginn des
Versicherungsschutzes
Wenn Sie den ersten oder einmaligen Beitrag zu ei-
nem spateren Zeitpunkt bezahlen, beginnt der Versi-
cherungsschutz erst ab diesem spateren Zeitpunkt.
Darauf miissen wir Sie durch gesonderte Mitteilung
in Textform oder durch einen auffalligen Hinweis im
Versicherungsschein aufmerksam gemacht haben.

Wenn Sie uns nachweisen, dass Sie die verspatete
Zahlung nicht verschuldet haben, beginnt der Versi-
cherungsschutz zum vereinbarten Zeitpunkt.
B-7.23 Zahlung bei abweichendem
Versicherungsschein

Weicht der Versicherungsschein von lhrem Antrag
oder getroffenen Vereinbarungen ab, ist der erste
oder einmalige Beitrag friihestens einen Monat nach
Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.



B-7.24  Ricktritt

Wenn Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht
rechtzeitig bezahlen, kdnnen wir vom Vertrag zu-
riicktreten, solange der Beitrag nicht bezahlt ist. Wir
kénnen nicht zuriicktreten, wenn Sie nachweisen,
dass Sie die verspatete Zahlung nicht verschuldet
haben.
B-7.25 Unsere Leistungsfreiheit bei Nichtzah-
lung des Erst- oder Einmalbeitrags
Wenn Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht
zu dem nach B - 7.2.1 malRgebenden Félligkeitszeit-
punkt zahlen, so sind wir fiir einen vor Zahlung des
Beitrags eingetretenen Versicherungsfall nicht zur
Leistung verpflichtet, wenn wir Sie durch gesonderte
Mitteilung in Textform oder durch einen auffélligen
Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechts-
folge der Nichtzahlung des Beitrags aufmerksam
gemacht haben.

Die Leistungsfreiheit tritt jedoch nicht ein, wenn Sie
die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben.

B-7.3 Zahlung und Folgen verspateter
Zahlung/Folgebeitrag

B-7.3.1 Félligkeit und Rechtzeitigkeit der
Zahlung

Die Folgebeitrage werden zu dem jeweils verein-
barten Zeitpunkt fallig.

B-7.32 Verzug

Wenn Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig bezah-
len, geraten Sie in Verzug, auch ohne dass Sie eine
Mahnung von uns erhalten haben.

Dies gilt nicht, wenn Sie die verspatete Zahlung nicht
verschuldet haben.

Bei Verzug sind wir berechtigt, Ersatz fiir den
Schaden zu verlangen, der uns durch den Verzug
entstanden ist (Ziffer B - 7.3.3).

B-7.3.3 Zahlungsfrist

Wenn Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig bezah-
len, kdnnen wir hnen auf lhre Kosten in Textform ei-
ne Zahlungsfrist setzen (Mahnung). Die Zahlungs-
frist muss mindestens zwei Wochen betragen.

Unsere Zahlungsaufforderung ist nur wirksam, wenn

sie folgende Informationen enthélt:

- Die ausstehenden Betrage, die Zinsen und die
Kosten miissen im Einzelnen beziffert sein und

- die Rechtsfolgen miissen angegeben sein, die
nach B - 7.3.4 mit der Fristiiberschreitung ver-
bunden sind.

B-7.3.4 Verlust des Versicherungsschutzes

und Kiindigung

Wenn Sie nach Ablauf der Zahlungsfrist den ange-

mahnten Betrag nicht bezahlt haben,

- besteht ab diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung
kein Versicherungsschutz.

- kénnen wir den Vertrag kiindigen, ohne eine
Frist einzuhalten.
Wenn Sie nach unserer Kiindigung innerhalb
eines Monats den angemahnten Betrag bezah-
len, besteht der Vertrag fort. FUr Versicherungs-
falle zwischen dem Ablauf der Zahlungsftist und
Ihrer Zahlung besteht kein Versicherungs-
schutz.

Die Kiindigung kann mit der Bestimmung der Zah-

lungsfrist so verbunden werden, dass sie mit Fristab-

lauf wirksam wird, wenn Sie zu diesem Zeitpunkt mit

der Zahlung in Verzug sind. Hierauf weisen wir Sie

bei der Kiindigung ausdrticklich hin.
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Beitragszahlung per SEPA-
Lastschriftmandat, PayPal

oder mit Kreditkarte

als Geschaftsgrundlage/
Kiindigungsrecht bei Widerruf

Den Versicherungsvertrag mit lhnen kénnen wir nur
abschlieRen und weiterfiihren, wenn wir von lhnen
oder von einer anderen Person durch ein SEPA-
Lastschriftmandat, durch Uberlassung von Kredit-
kartendaten oder durch Anweisungen an den Zah-
lungsdienst PayPal erméchtigt, bzw. in die Lage ver-
setzt werden, den jeweils falligen Beitrag von Ihrem
bzw. deren Konto einzuziehen.

B-7.41 Ihre Pflichten

a) Fureinen erfolgreichen Beitragseinzug missen
Sie sicherstellen, dass das Konto zum Zeitpunkt
der Falligkeit des Beitrags eine ausreichende
Deckung aufweist.

b)  Konnte der féllige Beitrag ohne Ihr Verschulden
von uns nicht eingezogen werden, ist die Zah-
lung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie un-
verziglich nach unserer in Textform abgegebe-
nen Zahlungsaufforderung erfolgt.

c) Kiindigungsrecht bei Widerruf des SEPA-Last-
schriftmandates bzw. der Ermachtigung zum
Beitragseinzug
Wird das SEPA-Lastschriftmandat oder die an-
derweitige Ermachtigung zum Beitragseinzug
widerrufen, so kdnnen wir den Vertrag zum En-
de des laufenden Versicherungsmonats
aulerordentlich kiindigen.

B-74.2 Anderung des Zahlungsweges

Kann der fallige Beitrag mangels Kontodeckung
nicht abgebucht werden oder wird eine Lastschrift
von dem/der Kontoinhaber/in bzw. deren Bankinstitut
trotz korrekter Abbuchung zuriickgegeben, sind wir
hinsichtlich der offenen und zukiinftig fallig werden-
den Beitrage berechtigt, von lhnen die Beitrags-
zahlung auferhalb des vereinbarten Zahlungsweges
zu verlangen. Sie sind zur Begleichung der riick-
standigen sowie zukiinftig fallig werdenden Beitrage
auf einem alternativen Zahlungsweg erst verpflichtet,
wenn Sie hierzu von uns in Textform aufgefordert
wurden. Durch die Banken erhobene Bearbeitungs-
gebuhren fiir fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug
kénnen wir Ihnen in Rechnung stellen.

B-8 Beitrag bei vorzeitiger
Vertragsbeendigung
B-8.1 Allgemeiner Grundsatz

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrages haben wir,
soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, nur An-
spruch auf den Teil des Beitrags, der dem Zeitraum
des Versicherungsschutzes entspricht.

B-8.2 Beitrag oder Geschaftsgebiihr bei
Widerruf, Rucktritt, Anfechtung und
fehlendem versicherten Interesse

B-8.2.1 Wenn Sie Ihr Recht ausiiben, Ihre Ver-

tragserklarung innerhalb von 14 Tagen zu widerru-
fen, brauchen wir nur den auf die Zeit nach Zugang
des Widerrufs entfallenden Teil des Beitrags zu er-
statten. Voraussetzung ist, dass wir in der Belehrung
Uber das Widerrufsrecht iiber die Rechtsfolgen des
Widerrufs und den zu zahlenden Betrag hingewiesen
und Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungs-
schutz vor Ende der Widerrufsfrist beginnt.

Ist die Belehrung nach Satz 2 unterblieben, haben
wir zusétzlich die fir das erste Jahr des Versiche-
rungsschutzes gezahlten Beitrage zu erstatten; dies
gilt nicht, wenn Sie Leistungen aus dem Versiche-
rungsvertrag in Anspruch genommen haben.
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B-822 Wird das Versicherungsverhaltnis durch

unseren Riicktritt beendet,

- weil Sie Gefahrumstande, nach denen wir vor
Vertragsannahme in Textform gefragt haben,
nicht angezeigt haben, so steht uns der Beitrag
bis zum Wirksamwerden der Riickirittserklarung
2u;

- weil der einmalige oder der erste Beitrag nicht
rechtzeitig gezahlt worden ist, so steht uns eine
angemessene Geschaftsgebiihr zu.

B-8.23 Wird das Versicherungsverhaltnis durch
unsere Anfechtung wegen arglistiger Tauschung be-
endet, so steht uns der Beitrag bis zum Wirksam-
werden der Anfechtungserklarung zu.

B-8.24 Siesind nicht zur Zahlung des Beitrags
verpflichtet, wenn das versicherte Interesse bei Be-
ginn der Versicherung nicht besteht, oder wenn das
Interesse bei einer Versicherung, die fir ein kinfti-
ges Unternehmen oder fir ein anderes kiinftiges
Interesse genommen ist, nicht entsteht.

Wir kdnnen jedoch eine angemessene Geschafts-
geblihr verlangen.

Haben Sie ein nicht bestehendes Interesse in der
Absicht versichert, sich dadurch einen rechtswidri-
gen Vermdgensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag
nichtig. Uns steht in diesem Fall der Beitrag bis zu
dem Zeitpunkt zu, zu dem wir von den die Nichtigkeit
begriindenden Umstéanden erfahren.

B-9 Beitragsbefreiung bei Arbeitslosigkeit
Werden Sie vor Vollendung des 58. Lebensjahres
unverschuldet und unfreiwillig arbeitslos, wird der
Versicherungsvertrag bei Vorliegen der nachfolgen-
den Kriterien in dem dort genannten zeitlichen
Umfang bei fortbestehendem Versicherungsschutz
beitragsfrei gestellt.

B-9.1 Begriff der Arbeitslosigkeit

Arbeitslosigkeit liegt vor, wenn

a) Sie von der Agentur fur Arbeit nach den Rege-
lungen des Sozialgesetzbuches (SGB) Ill als
arbeitslose Person gefiihrt werden und

b) Arbeitslosengeld (gemaR SGB Ill) oder Arbeits-
losengeld Il (gemaRk SGB II) beziehen.

B-92 Leistungsvoraussetzungen und

Leistungsdauer

a) Standen Sie bei Eintritt der Arbeitslosigkeit
mindestens 24 Monate ununterbrochen in
einem Beschaftigungsverhaltnis (keine gering-
fugige Beschéaftigung) und

b) bestand der Versicherungsvertrag bei Eintritt
der Arbeitslosigkeit mindestens 24 Monate und

c) istder fallige Beitrag fiir diesen Vertrag bei Ein-
tritt der Arbeitslosigkeit vollstandig bezahlt,

so wird der Versicherungsvertrag fiir maximal

12 Monate beitragsfrei gestellt. Dies gilt ab der Bei-

tragsfalligkeit, die der Meldung an uns Uber die be-

stehende Arbeitslosigkeit folgt. Die Beendigung der

Arbeitslosigkeit ist uns unverztiglich anzuzeigen.

B-93 Unterbrechung der Arbeitslosigkeit
Werden Sie wahrend dieser 12 Monate von der
Agentur fiir Arbeit nicht mehr als arbeitslose Person
gefiihrt und sollten Sie dann in diesem Zeitraum er-
neut im Sinne dieser Bedingungen arbeitslos wer-
den, wird die Beitragsfreistellung des Versiche-
rungsvertrages fortgesetzt. Dies gilt ab der Beitrags-
falligkeit, die der Meldung an uns Uber die erneute
Arbeitslosigkeit folgt.

Die Beitragsfreistellung des Versicherungsvertrages
ist auch bei Unterbrechung der Arbeitslosigkeit auf
insgesamt maximal 12 Monate begrenzt.



B-94 Arbeitslosigkeit von Selbststandigen
Selbststandige gelten als arbeitslos, wenn sie ihre
selbststandige Tatigkeit, auBer durch Arbeitsunfa-
higkeit, unfreiwillig und nicht nur voriibergehend ein-
gestellt haben (z. B. wegen Insolvenz) und sich nach
besten Kraften um Arbeit bemihen.

Eine Beitragsfreistellung als Selbststandiger kann
nur einmal wéahrend der Vertragslaufzeit in Anspruch
genommen werden. Die Beendigung der Arbeits-
losigkeit ist uns unverziiglich anzuzeigen.

B-95 Nachweispflicht

Die entsprechenden Nachweise Uber die Erfiillung
der Voraussetzungen sind von |hnen zu erbringen.
Kein Anspruch auf Beitragsfreistellung besteht fir

Arbeitslosigkeit, die bei Antragstellung bereits be-

kannt oder schriftlich angekiindigt war.

B-10 Was sind die Grundlagen der
Berechnung und Anpassung
des Beitrags?

B-10.1  Priifung der Beitrage

Wir sind berechtigt, mindestens einmal im Kalender-
jahr bei bestehenden Vertragen zu priifen, ob die
Beitrage beibehalten werden kdnnen oder eine An-
passung (Erhéhung oder Absenkung) vorgenommen
werden muss. Zweck der Priifung ist es, eine sach-
geméfe Berechnung der Beitrage und eine dauer-
hafte Erfillbarkeit unserer Verpflichtungen aus den
Versicherungsvertragen sicherzustellen.

B-10.2  Regeln der Priifung
Bei der Priifung der Beitrage gelten folgende
Regeln:

a) Wirwenden die anerkannten Grundsatze der
Versicherungsmathematik und Versicherungs-
technik an.

b)  Wirsind berechtigt, Veranderungen der seit der
letzten Festsetzung der Beitrage tatsachlich
eingetretenen Schaden- und Kostenentwicklung
zu beriicksichtigen. Bei steigenden Kosten be-
riicksichtigen wir nur — bei Vertragsschluss
nicht vorhersehbare — Erhéhungen der Verwal-
tungskosten, hohere Regulierungskosten fir
Schadensfélle, inflationar bedingte Preissteige-
rungen und Steuererhdhungen. Eine Anpas-
sung der Beitrdge aus Griinden der Gewinn-
steigerung o. A. kommt nicht in Betracht.

c) Wirsind berechtigt, auch statistische Erkennt-
nisse des Gesamtverbandes der Deutschen
Versicherungswirtschaft e. V. und Ermittlungen
eines von uns gegebenenfalls beauftragten un-
abhangigen Treuhanders zu berlicksichtigen.

B-10.3  Beitragserhéhung

Ergibt die Priifung héhere Beitrage als die bisheri-
gen, sind wir berechtigt, sie um die Differenz anzu-
heben. Ein geringfiigiger Anpassungsbedarf von bis
zu 5 % des Jahresbeitrags bleibt unberticksichtigt,
wobei wir in Folgejahren diese Grenze vortragen
konnen.

B-104  BeitragsermaRigung

Ergibt die Prifung niedrigere Beitrage als die bis-
herigen, sind wir verpflichtet, sie um die Differenz
abzusenken.

B-10.5  Sonderkiindigungsrecht bei
Beitragserhéhung

Erhdhen wir auf Grund unseres Beitragsanpas-
sungsrechts nach B - 10.1 den Beitrag, konnen Sie
den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang
unserer Mitteilung der Beitragserh6hung kiindigen.
Die Kiindigung ist sofort wirksam, friihestens jedoch
zu dem Zeitpunkt zu dem die Beitragserhéhung
wirksam geworden wére. Wir teilen Ihnen die Bei-
tragserh6hung spétestens einen Monat vor dem
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Wirksamwerden mit und weisen Sie auf lhr Kiindi-
gungsrecht hin. Fir lhre Kiindigung infolge einer erst
nach Verlangerung der bei Vertragsbeginn verein-
barten Vertragslaufzeit vorgenommenen Beitrags-
erhdhung gilt die tagliche Kiindigungsmaglichkeit
nach B - 6.2.3 dieser Bedingungen.

Weitere Bestimmungen

B-11 Mehrere Versicherer,
Mehrfachversicherung
B-11.1  Anzeigepflicht

Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen
dieselbe Gefahr versichert, ist verpflichtet, dem Ver-
sicherer die andere Versicherung unverzuglich mit-
zuteilen. In der Mitteilung sind der andere Versiche-
rer und die Versicherungssumme anzugeben.
B-11.2  Rechtsfolgen der Verletzung der
Anzeigepflicht

Verletzen Sie die Anzeigepflicht nach B - 11.1 vor-

satzlich oder grob fahrlassig, sind wir unter den in

B - 4 beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindi-

gung berechtigt oder auch ganz oder teilweise leis-

tungsfrei. Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn wir
vor Eintritt des Versicherungsfalles Kenntnis von der
anderen Versicherung erhalten haben.

B-11.3  Haftung und Entschadigung bei

Mehrfachversicherung

a) Istbei mehreren Versicherern ein Interesse ge-
gen dieselbe Gefahr versichert und Ubersteigen
die Versicherungssummen zusammen den Ver-
sicherungswert oder (ibersteigt aus anderen
Griinden die Summe der Entschéadigungen, die
von jedem Versicherer ohne Bestehen der an-
deren Versicherung zu zahlen wéren, den Ge-
samtschaden, liegt eine Mehrfachversicherung
vor.

b) Die Versicherer sind in der Weise als Gesamt-
schuldner verpflichtet, dass jeder fiir den Betrag
aufzukommen hat, dessen Zahlung ihm nach
seinem Vertrag obliegt; Sie kdnnen aber im
Ganzen nicht mehr als den Betrag des lhnen
entstandenen Schadens verlangen. Satz 1 gilt
entsprechend, wenn die Vertrage bei demsel-
ben Versicherer bestehen.

Erhalten Sie oder der Versicherte aus anderen
Versicherungsvertragen Entschadigung fiir
denselben Schaden, so ermaRigt sich der An-
spruch aus dem vorliegenden Vertrag in der
Weise, dass die Entschéadigung aus allen Ver-
tragen insgesamt nicht hoher ist, als wenn der
Gesamtbetrag der Versicherungssummen, aus
denen die Beitrage errechnet wurden, nurin
diesem Vertrag in Deckung gegeben worden
ware. Bei Vereinbarung von Entschadigungs-
grenzen ermaligt sich der Anspruch in der
Weise, dass aus allen Vertragen insgesamt
keine hohere Entschadigung zu leisten ist, als
wenn der Gesamtbetrag der Versicherungs-
summen in diesem Vertrag in Deckung gege-
ben worden ware.

c) Haben Sie eine Mehrfachversicherung in der
Absicht geschlossen, sich dadurch einen
rechtswidrigen Vermdgensvorteil zu verschaf-
fen, ist jeder in dieser Absicht geschlossene
Vertrag nichtig.

Uns steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu,
zu dem wir von den die Nichtigkeit begriinden-
den Umsténden Kenntnis erhalten.

B-114  Beseitigung der Mehrfachversicherung

a) Haben Sie den Vertrag, durch den die Mehr-
fachversicherung entstanden ist, ohne Kenntnis
von dem Entstehen der Mehrfachversicherung
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geschlossen, konnen Sie verlangen, dass der
spater geschlossene Vertrag aufgehoben oder
die Versicherungssumme unter verhaltnismagi-
ger Minderung des Beitrags auf den Teilbetrag
herabgesetzt wird, der durch die friihere Versi-
cherung nicht gedeckt ist.

Die Aufhebung des Vertrages oder die Herab-
setzung der Versicherungssumme und Anpas-
sung des Beitrags werden zu dem Zeitpunkt
wirksam, zu dem uns die Erklarung zugeht.

b) Die Regelungen nach a) sind auch anzuwen-
den, wenn die Mehrfachversicherung dadurch
entstanden ist, dass nach Abschluss der meh-
reren Versicherungsvertrage der Versiche-
rungswert gesunken ist. Sind in diesem Fall die
mehreren Versicherungsvertrage gleichzeitig
oder im Einvernehmen der Versicherer ge-
schlossen worden, kdnnen Sie nur die verhélt-
nismaRige Herabsetzung der Versicherungs-
summen und der Beitrage verlangen.

B-12  Uberversicherung

Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des

versicherten Interesses erheblich, so kdnnen sowohl

wir als auch Sie verlangen, dass zur Beseitigung der

Uberversicherung die Versicherungssumme mit so-

fortiger Wirkung herabgesetzt wird. Ab Zugang des

Herabsetzungsverlangens, ist fiir die Hohe des Bei-

trags der Betrag maRgebend, den wir berechnet ha-

ben wiirden, wenn der Vertrag von vornherein mit
dem neuen Inhalt geschlossen worden ware.

Haben Sie die Uberversicherung in der Absicht ge-
schlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen Ver-
maégensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig.
Uns steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu
dem wir von den die Nichtigkeit begriindenden Um-
standen Kenntnis erhalten.

B-13 Versicherung fiir fremde Rechnung
B-13.1  Rechte aus dem Vertrag

Sie kdnnen den Versicherungsvertrag im eigenen
Namen fir das Interesse eines Dritten (Versicherten)
schlieBen. Die Ausiibung der Rechte aus diesem
Vertrag steht nur Ihnen und nicht auch dem Versi-
cherten zu. Das gilt auch, wenn der Versicherte den
Versicherungsschein besitzt.

B-13.2  Zahlung der Entschadigung

Wir kdnnen vor Zahlung der Entschadigung an Sie
den Nachweis verlangen, dass der Versicherte seine
Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann
die Zahlung der Entschadigung nur mit lhrer Zu-
stimmung verlangen.

B-13.3  Kenntnis und Verhalten

a) Soweit Ihre Kenntnis und Ihr Verhalten von
rechtlicher Bedeutung sind, sind bei der Versi-
cherung fiir fremde Rechnung auch die Kennt-
nis und das Verhalten des Versicherten zu be-
ricksichtigen.

Soweit der Vertrag lhre Interessen und die des
Versicherten umfasst, miissen Sie sich fiir Ihr
Interesse das Verhalten und die Kenntnis des
Versicherten nur zurechnen lassen, wenn der
Versicherte Ihr Reprasentant ist.

b) Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es
nicht an, wenn der Vertrag ohne sein Wissen
abgeschlossen worden ist oder es ihm nicht
méglich oder nicht zumutbar war, Sie rechtzeitig
zu benachrichtigen:

c) Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es
dagegen an, wenn Sie den Vertrag ohne Auf-
trag des Versicherten geschlossen und uns
nicht dariiber informiert haben.



B-14 Ubergang von Ersatzanspriichen
B-14.1  Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht Ihnen ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten
zu, geht dieser Anspruch auf uns iber, soweit wir
den Schaden ersetzen.

Der Ubergang kann nicht zu Ihrem Nachteil geltend
gemacht werden.

Richtet sich Ihr Ersatzanspruch gegen eine Person,
mit der Sie bei Eintritt des Schadens in hauslicher
Gemeinschaft leben, kénnen wir den Ubergang nicht
geltend machen, es sei denn, diese Person hat den
Schaden vorsétzlich verursacht.

B-14.2  Obliegenheiten zur Sicherung von
Ersatzanspriichen

Sie haben |hren Ersatzanspruch oder ein zur Siche-
rung dieses Anspruchs dienendes Recht unter Be-
achtung der geltenden Form- und Fristvorschriften
zu wahren, und nach Ubergang des Ersatzan-
spruchs auf uns bei dessen Durchsetzung durch uns
soweit erforderlich mitzuwirken.

Verletzen Sie diese Obliegenheit vorsétzlich, sind wir
zur Leistung insoweit nicht verpflichtet, als wir infolge
dessen keinen Ersatz von dem Dritten erlangen
konnen. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung
der Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere Leistung
in einem der Schwere Ihres Verschuldens entspre-
chenden Verhaltnis zu kiirzen; die Beweislast fiir das
Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragen
Sie.
B-15 Repréasentanten

Sie miissen sich die Kenntnis und das Verhalten
Ihrer Reprasentanten zurechnen lassen.
Reprasentant ist, wer im Bereich der Risikoverwal-
tung befugt ist, selbststéndig in einem gewissen,
nicht ganz unbedeutenden Umfang fiir Sie zu han-
deln.

B-16 Vollmacht des Versicherungs-
vertreters
B-16.1  Erklarungen von Ihnen

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollméchtigt,

von Ihnen abgegebene Erklarungen entgegen-

zunehmen betreffend

a) den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versi-
cherungsvertrages;

b) ein bestehendes Versicherungsverhéltnis ein-
schlieBlich dessen Beendigung;

c) Anzeige- und Informationspflichten vor Ab-
schluss des Vertrages und wahrend des Versi-
cherungsverhaltnisses.

B-16.2  Erklarungen von uns

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollméchtigt,
Ihnen von uns ausgefertigte Versicherungsscheine
oder deren Nachtrage zu ibermitteln.

B-17 Was ist bei Mitteilungen an uns zu
beachten? Was gilt bei Anderung
Ihrer Anschrift?

B-17.1  Formvorgaben

Soweit gesetzlich keine Schriftform verlangt ist und
soweit in diesem Vertrag nicht etwas anderes be-
stimmt ist, sind die fiir uns bestimmten Erklarungen
und Anzeigen, die das Versicherungsverhaltnis be-
treffen und die unmittelbar uns gegentiber erfolgen,
in Textform abzugeben.

B-17.2  Anzeigen oder Erklarungen sollen an

folgende Stellen gerichtet werden:

- an unsere Hauptverwaltung oder

- andie Geschaftsstelle, die fur Sie zustandig ist.
Welche Geschéftsstelle dies ist, ergibt sich aus
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Ihrem Versicherungsschein oder aus dessen
Nachtragen.

B-17.3  Anderungen lhrer Anschrift miissen Sie
uns mitteilen. Wenn Sie dies nicht tun und wir lhnen
gegeniber eine rechtliche Erklarung abgeben wol-
len, gilt Folgendes:

Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung als
zugegangen, wenn wir sie per Einschreiben an lhre
letzte uns bekannte Anschrift geschickt haben.

Das gilt auch, wenn Sie uns eine Anderung lhres
Namens nicht mitteilen.

B-18 Bedingungséanderung

Wir sind berechtigt, einzelne Regelungen dieser
Versicherungsbedingungen mit Wirkung fiir beste-
hende Vertrage zu andem, zu erganzen oder zu er-
setzen (Anpassung), wenn die Voraussetzungen
nach B - 18.1 bis B - 18.3 erfilllt sind:

B-18.1  Unwirksamkeit einzelner Regelungen

Die Regelung in diesen Versicherungsbedingungen

ist unwirksam geworden durch folgende Ereignisse:

- ein Gesetz, auf dem die Bestimmungen des
Versicherungsvertrages beruhen, &ndert sich
oder

- esergeht hochstrichterliche Rechtsprechung,
die den Versicherungsvertrag unmittelbar be-
trifft oder

- esergeht eine konkrete, individuelle, uns bin-
dende Weisung der Bundesanstalt fiir Finanz-
dienstleistungsaufsicht oder der Kartellbehdr-
den im Wege eines bestandskraftigen Verwal-
tungsakts.

- Das gilt auch, wenn eine im Wesentlichen in-
haltsgleiche Regelung in den Hausratversiche-
rungsbedingungen eines anderen Versicherers
durch eines der genannten Ereignisse unwirk-
sam geworden ist.

B-18.2  Stdrung des Gleichgewichts zwischen

Leistung und Gegenleistung

Durch die Unwirksamkeit ist eine Vertragsliicke ent-

standen, die das bei Vertragsschluss vorhandene

Gleichgewicht zwischen Leistung und Gegenleistung

in nicht unbedeutendem Mafe stort, und es besteht

keine konkrete gesetzliche Regelung zum Fiillen der

Liicke.

B-18.3  Keine Schlechterstellung

Die angepassten Regelungen diirfen Sie als einzel-
ne Bedingungen oder im Zusammenwirken mit an-
deren Bedingungen des Vertrages nicht schlechter
stellen als die bei Vertragsschluss vorhandenen
Regelungen.

B-184  Durchfiihrung der Anpassung

Die nach B - 18.1 bis B - 18.3 zulassigen Anderun-
gen werden lhnen in Textform bekannt gegeben und
erlautert. Sie finden Anwendung, wenn wir Ihnen die
Anderung sechs Wochen vor dem Zeitpunkt des
Wirksamwerdens mitteilen und Sie in Textform auf
Ihr Kiindigungsrecht nach B - 18.5 hinweisen.

B-185  Kindigung

Machen wir von unserem Recht zur Bedingungsan-
passung Gebrauch, kdnnen Sie den Vertrag inner-
halb von sechs Wochen nach Zugang unserer Mit-
teilung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort wirksam,
friihestens jedoch zum Zeitpunkt des Wirksam-
werdens der Bedingungsanpassung.
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B-19 Wann verjahren die Anspriiche aus
diesem Vertrag?
B-19.1  Gesetzliche Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag ver-
jahren in drei Jahren. Die Fristberechnung richtet
sich nach den allgemeinen Vorschriften des Biirger-
lichen Gesetzbuchs.

B-19.2  Aussetzung der Verjahrung

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei
uns geltend gemacht worden, ist die Verjahrung ge-
hemmt. Dies gilt von der Geltendmachung bis zu
dem Zeitpunkt, zu dem Ihnen unsere Entscheidung
in Textform zugeht.

B-20 Sonderfélle der Schadenfeststellung
bei gedehnten Versicherungsfllen im
Zusammenhang mit einem Wechsel
des Versicherers

Tritt nach einem unmittelbaren* Wechsel der Haus-
ratversicherung zur Barmenia Allgemeine Versiche-
rungs-AG (Nachversicherer) ein Schaden ein, des-
sen genauer Entstehenszeitpunkt (erstes Einwirken
des versicherten Risikos auf eine versicherte Sache)
Sie auch durch ein Gutachten nicht bestimmen kon-
nen, so sind wir als Nachversicherer ab dem verein-
barten Versicherungsbeginn im Umfang des bei uns
bestehenden Vertrages fiir die Entschédigungsleis-
tung eintrittspflichtig.
Soweit sich im Rahmen der Ermittlungen der Zeit-
punkt des Schadeneintritts klar feststellen Iasst, ist
der Versicherer leistungspflichtig, in dessen Ver-
tragslaufzeit der Schadeneintritt fallt.
B-21 Welches Gericht ist zusténdig?
B-21.1  FirKlagen aus dem Versicherungsver-
trag gegen uns sind folgende Gerichte zustandig:
das Gericht am Sitz unseres Unternehmens
oder unserer Niederlassung, die fir lhren Ver-
trag zustandig ist.
- das Gericht Ihres Wohnorts oder, wenn Sie kei-
nen festen Wohnsitz haben, am Ort Ihres ge-
wohnlichen Aufenthalts.

B-21.2  FirKlagen aus dem Versicherungsver-
trag gegen Sie ist das Gericht Ihres Wohnorts oder,
wenn Sie keinen festen Wohnsitz haben, das Gericht
Ihres gewdhnlichen Aufenthalts zustandig.

B-22 Welches Recht findet Anwendung?

Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

B-23 Versicherungsjahr

Das Versicherungsjahr dauert zwdlf Monate.

Das erste Versicherungsjahr beginnt zu dem im Ver-
sicherungsschein fiir den Vertragsbeginn angegebe-
nen Zeitpunkt.

Ausnahme:

Besteht die vereinbarte Vertragsdauer nicht aus
ganzen Jahren, wird das erste Versicherungsjahr
entsprechend verkiirzt. Die folgenden Versiche-
rungsjahre bis zum vereinbarten Vertragsablauf sind
jeweils ganze Jahre.

Beispiel:

Bei einer Vertragsdauer von 15 Monaten be-
tragt das erste Versicherungsjahr 3 Monate,

das folgende Versicherungsjahr 12 Monate.

4 Versicherungsschutz wird ohne zeitliche
Unterbrechung durch den vorliegenden
Vertrag fortgesetzt.



B-24 Sanktions-/[Embargoklausel

Es besteht — unbeschadet der Ubrigen Vertragsbe-
stimmungen — Versicherungsschutz nur, soweit und
solange dem keine auf die Vertragsparteien direkt
anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanz-
sanktionen bzw. Embargos der Européischen Union
oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenste-
hen. Dies gilt auch fir Wirtschafts-, Handels- oder
Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten
Staaten von Amerika, soweit dem nicht Rechtsvor-
schriften der Européischen Union oder der Bundes-
republik Deutschland entgegenstehen.

B-25 Wenn Sie mit uns einmal nicht
zufrieden sind

B-25.1  Versicherungsombudsmann

Wenn Sie als Verbraucher mit unserer Entscheidung
nicht zufrieden sind oder eine Verhandlung mit uns
einmal nicht zu dem von lhnen gew(inschten Ergeb-
nis gefiihrt hat, kdnnen Sie sich an den Ombuds-
mann fiir Versicherungen wenden.
Versicherungsombudsmann e. V.

Postfach 08 06 32

10006 Berlin

E-Mail:
beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Tel.: 0800 3696000

Fax: 0800 3699000

(kostenfrei aus dem deutschen Telefonnetz).

Aus dem Ausland wahlen Sie bitte die folgenden ge-
biihrenpflichtigen Rufnummern:

Tel.: +49 30 20605899

Fax: +49 30 20605898.

Der Ombudsmann flir Versicherungen ist eine unab-
hangige und fiir Verbraucher kostenfrei arbeitende
Schlichtungsstelle. Wir haben uns verpflichtet, an
dem Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

Verbraucher, die diesen Vertrag online (z. B. tiber
eine Webseite oder per E-Mail) abgeschlossen ha-
ben, kdnnen sich mit ihrer Beschwerde auch online
an die Plattform http://ec.europa.eu/consumers/odr/
wenden.

Ihre Beschwerde wird dann Uber diese Plattform an
den Versicherungsombudsmann weitergeleitet.

B-252  Versicherungsaufsicht

Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder
treten Meinungsverschiedenheiten bei der Vertrags-
abwicklung auf, kénnen Sie sich auch an die fiir uns
zustandige Aufsicht wenden. Als Versicherungsun-
ternehmen unterliegen wir der Aufsicht der
Bundesanstalt fir

Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

Sektor Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de
Tel.: 0228 4108-0

Fax: 0228 4108-1550.

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schieds-
stelle ist und einzelne Streitfalle nicht verbindlich
entscheiden kann.

B-253  Rechtsweg

AuRerdem haben Sie die Méglichkeit, den Rechts-
weg zu beschreiten.
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